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Punkt 1: Meddelelser og gensidig orientering, herunder orientering ved
formanden dels om afholdte meder m.m. siden sidste udvalgsmede, dels om
planlagte meder

19/52220
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at orienteringen og meddelelserne tages til efterretning.
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 21-04-2020
Zldre- og Aktivitetsudvalget tog felgende orientering og meddelelser til efterretning.

L[]

Notat om kostpakker pa pleje og omsorgscentre revideret i overensstemmelser med dreftelserne pd medet sendes til
Aldrerddet med henblik pd kommentering.

Status pa beslutning af 28. januar 2020 vedr. scenarier for udvikling af Kildedalscenteret

Status pa handteringen af Corona-situationen

Aflysning af Seniorfolkemeadet 2020.

Sagsfremstilling

Meddelelser og gensidig orientering fra formand, forvaltning og udvalg.



Punkt 2: Revidering af Kvalitetsstandarder 2021

20/1937
Resume

Kvalitetsstandarderne for Sundhed og Omsorg og for Socialomradet revideres arligt. Med denne sag fremlegges en
procesplan for revideringen samt et forslag til principper for samme.

Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at procesplan for revidering af kvalitetstandarderne godkendes, og

2. at principper for revidering af kvalitetsstandarder godkendes.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 21-04-2020
Zldre- og Aktivitetsudvalget godkendte procesplan for revidering af kvalitetstandarderne.

Zldre- og Aktivitetsudvalget godkendte endvidere principper for revidering af kvalitetsstandarder.
Sagsfremstilling

Historik

Aldre- og Aktivitetsudvalget godkendte pa sit mede den 26. november 2019 udkast til Kvalitetsstandarder for Sundhed og
Omsorg 2020 (sag nr. 4). Social- og Sundhedsudvalget godkendte pé sit mede den 28. november udkast til
Kwvalitetsstandarder for Sundhed og Omsorg 2020 (sag nr. 5) og Kvalitetsstandarder for Socialomradet 2020 (sag nr. 6).
Social- og Sundhedsudvalget enskede i den forbindelse, at de politiske udvalg inddrages tidligt i revisionen af
kvalitetsstandarderne for 2021, og at bruger- og parerende samt gvrige interessenter inddrages i processen.

Inddragelse og horing

Zldreradet, Handicapradet og Udsatterddet inddrages i revideringen af kvalitetsstandarderne for 2021 jevnfer
procesplanen.

Beskrivelse

Kvalitetsstandarderne for Sundhed og Omsorg revideres arligt. De reviderede kvalitetsstandarder godkendes i byradet
efter indstilling fra Aldre- og Aktivitetsudvalget og Social- og Sundhedsudvalget. Kvalitetsstandarderne for
Socialomradet godkendes udelukkende i Social- og Sundhedsudvalget. Til orientering vedleegges de nuvarende
kvalitetsstandarder.

Procesplan

Pa baggrund af det politiske enske om tidligere inddragelse af udvalgene har forvaltningen udarbejdet vedlagte forslag til
procesplan for revision af kvalitetsstandarderne for bdde Sundhed og Omsorg og for Socialomradet. Planen laegger op til
en politisk droftelse af udkast til de to nye kvalitetsstandarder pa udvalgsmederne den 15. og 17. september 2020. Efter
den indledende dreftelse i udvalgene vil der ske inddragelse af de relevante rad. Herefter behandler udvalgene radenes
input, og kvalitetsstandarderne godkendes endeligt.

Principper for revidering
Kwvalitetsstandarderne er i dag opbygget i to dele:

1. Et indledende afsnit, som er malrettet borgerne og som er udarbejdet i et sprog mélrettet borgeren og dennes
parerende. Dette afsnit fungerer som forventningsafstemning mellem borgeren og Viborg Kommune og oplyser
borgeren om, hvilken hjlp og stette borgeren kan forvente at modtage.


https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn-2018til2021/Aeldre-og-Aktivitetsudvalget/2019/11/26112019201911260830#4
https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn-2018til2021/Social-og-Sundhedsudvalget/2019/11/28112019201911281230#5
https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn-2018til2021/Social-og-Sundhedsudvalget/2019/11/28112019201911281230#6

2. Det andet afsnit er i hgjere grad malrettet de fagprofessionelle, og beskriver bl.a. mélgrupper, formal og aktiviteter i
de enkelte ydelser, som anvendes i det daglige arbejde. Afsnittet giver dog ogsé borgerne information om indholdet
i de enkelte ydelser.

I dag fremstér de to kvalitetsstandarder med forskellige visuelle udtryk og med forskellig opbygning af underafsnit.

Forvaltningen foreslar, at struktur og layout i de to kvalitetsstandarder harmoniseres. Endvidere foresléar forvaltningen, at
der udarbejdes et feelles forord med politiske visioner for omraderne. Det foreslas, at indholdet heri tager udgangspunkt i
sammenhangsmodellen samt gvrige emner som fastleegges pa baggrund af en politisk dreftelse, f.eks.:

¢ Rehabilitering
¢ Forventninger til borgere og pérerende

Der vil fortsat vaere fokus pa, at kvalitetsstandarderne er letlaeselige for den primere malgruppe, det vil sige borgerne.
Alternativer

Intet.

Tidsperspektiv

Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser

Intet.

Juridiske og planmzessige forhold

Intet.

Bilag

Procesplan for revidering af kvalitetstandarderne 2021
Kvalitetsstandarder Sundhed og Omsorg 2020

Kvalitetsstandarder Socialomradet 2020



Punkt 3: Magtanvendelser inden for Sundhed og Omsorg 2019
(orienteringssag)

20/9098
Resume

Udvalget praesenteres hvert &r for en status pé antallet af magtanvendelser i Sundhed og Omsorg. Der var i alt 45 tilfelde
af magtanvendelser i 2019, heraf 13 uden forudgaende tilladelse og 32 med forudgaende tilladelse. I 2018 var der i alt 30
tilfeelde af magtanvendelse med og uden forudgaende tilladelse. Stigningen skyldes delvist en stigning i flytninger uden
samtykke, der er steget fra 6 1 2018 til 141 2019.

Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning, og

2. at sagen sendes til orientering i Fldreradet.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 21-04-2020

Zldre- og Aktivitetsudvalget tog orienteringen til efterretning og sender sagen til orientering i Aldrerédet.

Sagsfremstilling
Historik

Udvalget orienteres hvert ar om status pé antallet af magtanvendelser indenfor Sundhed og Omsorg. Denne sag beskriver
status for 2019. Sagen for 2018 var pa udvalgets made 30. april 2019 (sag nr. 9).

Inddragelse og horing
Intet.
Beskrivelse

Viborg Kommune skal registrere alle tilfaelde af magtanvendelser.

Det er en betingelse, nar man anvender magt og dermed foretager indgreb i retten til selvbestemmelse, at det er absolut
nedvendigt for at undga personskade. Man skal altid forsege med mindre indgribende metoder end magt. Skennes det, at
de pedagogiske metoder ikke har den nedvendige effekt, skal magtanvendelsen vaere sa kortvarig og skansom som
muligt.

Opgerelsen over magtanvendelser er opdelt efter magtanvendelse uden forudgaende tilladelse og magtanvendelse udfert
med forudgaende tilladelse. Det modsvarer de lovpligtige indberetningsskemaer, der skal udfyldes ved alle
magtanvendelser.

Magtanvendelser uden forudgaende tilladelse
Der har i 2019 vearet i alt 13 indberetninger om magtanvendelse uden forudgéende tilladelse (se tabel 1, bilag 1).

Magtanvendelse uden forudgaende tilladelse deekker over de situationer, hvor plejepersonalet ikke kan afvente, at en
ansggning bliver behandlet i visitationen. Det vil sige situationer hvor personalet handler akut for at undgé personskade.

I tabel 1 nedenfor fremgar antallet af magtanvendelser uden forudgéaende tilladelse for arene 2016 til 2019. Der har varet
en tendens til, at der er blevet faerre og faerre magtanvendelser uden forudgéaende tilladelse siden 2016.

Tabel 1: Antal magtanvendelser uden forudgéende tilladelse 2016-2019

Ar Antal magtanvendelser uden forudgéende tilladelse
2016 39
2017 24

2018 6


https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn-2018til2021/Aeldre-og-Aktivitetsudvalget/2019/4/30042019201904300830#9

2019 13

Magtanvendelser med forudgéende tilladelse

Magtanvendelse med forudgdende tilladelse dekker over de situationer, hvor plejepersonalet har ansegt visitationen om
tilladelse til og efterfolgende har anvendt magt. Der var 32 tilfelde af magtanvendelse med forudgéende tilladelse i 2019.
Se tabel 2 i bilag 1. Det drejer sig for eksempel om tilladelse til at anvende stofsele i kerestol for at forhindre fald.

Flytning uden samtykke

14 ud af de 32 tilfeelde af magtanvendelser med forudgéaende tilladelse vedrerer flytning uden samtykke. Det er
situationer, hvor borgeren ikke kan forholde sig til flytningen og flyttes til et plejecenter med samtykke fra en personlig
vaerge beskikket af statsforvaltningen. Det er visitationen, der treeffer beslutning i disse sager.

Magtanvendelser uden lovhjemmel
I tabel 2 nedenfor ses en oversigt over magtanvendelser uden for lovgivningen i perioden 2016 til 2019.

Tabel 2: Magtanvendelser uden for lovgivningen i perioden 2016 til 2018

Ar Antal magtanvendelser uden lovhjemmel

2016 11
2017 3
2018 1
2019 1

Generelt er der et lavt antal magtanvendelser, der vurderes uden for lovgivningen og dette gjorde sig ogsa gaeldende i
2019, hvor der var et tilfaelde, der blev vurderet uden for lovgivningen.

Klager

Ved alle indberetninger og ansggninger om magtanvendelse sendes der orientering om klageadgang til vaerge eller
naermeste parerende, da borgeren ofte ikke selv er i stand til at klage. Der er i 2019 ikke modtaget klager over
magtanvendelser.

Reduktion af magtanvendelser

Formaélet med indberetning af magtanvendelser er at reducere magtanvendelser til et minimum. Visitation Sundhed og
Omsorg har derfor en dialogbaseret tilgang til indberetningerne. Dette foregar ved, at visitator tager kontakt til den
konkrete plejegruppe for at afklare tvivlsspergsmél og for at tilbyde vejledning om, hvad loven giver tilladelse til eller,
hvor der kan hentes yderligere fagspecifik vejledning. Visitator har pa den baggrund bl.a. deltaget i teammeder flere
steder vedrerende generelle spargsmal eller konkrete sager.

Den dialogbaserede tilgang sikrer, at der skabes et tillidsforhold, hvor der ikke er forbehold i forhold til at indberette
magtanvendelse. For at sikre at alle magtanvendelser indberettes, er der fokus pa lebende undervisning af medarbejderne i
organisationen.

Alternativer
Intet.
Tidsperspektiv
Intet.

konomiske forhold og konsekvenser

Intet.

Juridiske og planmeaessige forhold

Pr. 1. januar 2020 tridte der nye regler for magtanvendelse i kraft. Grundlzeggende er der
ikke @ndret i principperne for magtanvendelse. Magtanvendelse er stadig sidste losning,
nir alt andet er afprevet. Den storste eendring er, at der nu ogsi kan anvendes magt for at
undga skade pa genstande af stor veerdi og for at stoppe steerkt forstyrrende adfzerd i f.eks.
et faellesrum pa et botilbud eller plejecenter. Tidligere skulle der vaere konkret og



overhaengende risiko for personskade. Ligeledes er muligheden for at anvende
velfzerdsteknologiske redskaber til overvagning udvidet og der er taget hejde for, at der
lebende kommer nye teknologiske muligheder.

Vurderingen af tilfeeldene fra 2019, som behandles i denne sag, er lavet ud fra de
davzerende regler.



Punkt 4: Dagsorden til fzellesmode med brugerparerenderad den 5. maj
2020

20/706
Resume

Forvaltningen fremsatter forslag til dagsorden til £ldre- og Aktivitetsudvalgets feellesmede med brugerpérerenderdd den
5. maj 2020.

Indstilling
Direktoren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at forslag til dagsorden til feellesmade med brugerparerenderad godkendes.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 21-04-2020

Aldre- og Aktivitetsudvalget godkendte forslag til dagsorden til feellesmede med brugerparerenderad.

Aldre- og Aktivitets besluttede, at feellesmaderne den 5. maj 2020 og 3. november 2020 med brugerpérerenderad aflyses,
idet der findes et nyt medetidspunkt i efteraret 2020. Den godkendte dagsorden finder anvendelse pa dette made.
Sagsfremstilling

Historik

Intet.

Inddragelse og hering

Brugerparerenderadene har ikke fremsendt punkter til dagsordenen.
Beskrivelse

Aldre- og Aktivitetsudvalget har to arlige fellesmader med brugerparerenderddene.
Neste faellesmeade holdes den 5. maj 2020 kl. 17.30-19.00. Madet holdes i M5 pa Viborg Radhus.

Forslag til dagsorden fremgar af bilag 1.

Alternativer

Intet.

Tidsperspektiv

12020 holder £ldre- og Aktivitetsudvalget faellesmeader med brugerparerenderad falgende dage:

¢ 5.maj 2020

¢ 3. november 2020
Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.
Juridiske og planmeessige forhold
Intet.
Bilag

Dagsorden 5. maj 2020



Punkt 5: Dagsorden til feellesmode med Aldreradet den 5. maj 2020

19/36235
Resume

Forvaltningen fremsatter forslag til dagsorden til Fldre- og Aktivitetsudvalgets feellesmade den 5. maj 2020 med
Aldreradet.

Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at forslag til dagsorden til feellesmode med Aldrerddet den 5. maj 2020 godkendes.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 21-04-2020

Zldre- og Aktivitetsudvalget godkendte forslag til dagsorden til feellesmede med ZAldrerddet den 5. maj 2020.

Zldre- og Aktivitets besluttede, at feellesmederne den 5. maj 2020 og 3. november 2020 med ZAldreradet aflyses, idet der
findes et nyt medetidspunkt i efterdret 2020. Den godkendte dagsorden finder anvendelse pé dette mede.
Sagsfremstilling

Historik

Intet.

Inddragelse og hering

Aldrerédet har dagsordenssat punkt 5 i det vedhaftede forslag til dagsorden.

Beskrivelse

Zldre- og Aktivitetsudvalget har to &rlige fellesmeder med Aldreradet.

Som opfelgning pa seneste fellesmade med Aldreradet den 5. december 2019 er det kommende feellesmeade den 5. maj
2020 blev udvidet med en halv time og konverteret til en temadreftelse om boliger. I den forbindelse har Aldre- og
Aktivitetsudvalget foreslaet punkterne 2-4 pé det vedhaftede forslag dagsorden pa feellesmodet.
Forslag til dagsorden for neste fellesmode fremgér af bilag 1.

Alternativer

Intet.

Tidsperspektiv

12020 holder Aldre- og Aktivitetsudvalget feellesmeder med Aldrerddet folgende dage:

Den 5. maj 2020

Den 3. november 2020.

Okonomiske forhold og konsekvenser

Intet.

Juridiske og planmeessige forhold

Intet.

Bilag

Fellesmode mellem Aldre- og Aktivitetsudvalget og ZAldrerddet den 5. maj 2020



Punkt 6: Medeplan 2020 for Aldre- og Aktivitetsudvalget

19/27069
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at der tages stilling til medelisten.
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 21-04-2020
Aldre- og Aktivitetsudvalget godkendte medelisten med folgende bemarkninger:

¢ Faxllesmade med brugerpérerenderad den 5. maj 2020 og 3. november 2020 aflyses

¢ Faxllesmade med Aldreradet den 5. maj 2020 og 3. november 2020 aflyses

¢ Forvaltningen finder et nyt tidspunkt til fellesmede med henholdsvis brugerparerenderdd og ZAldrerad i efteraret
2020.

Sagsfremstilling
Historik

Byradet vedtog pa sit mede den 17. december 2014 (sag nr. 6) et samlet st retningslinjer for de grundleeggende vederlag
og andre godtgerelser til medlemmer af Viborg Byrad, herunder reglerne for tabt arbejdsfortjeneste.

Inddragelse og hering
Intet.
Beskrivelse

Mgdelisten (bilag nr. 1) fungerer som en kombination af et overblik over medlemmernes
medeaktiviteter og et styringsverktej i forhold til protokollerede beslutninger omkring
konkrete aktiviteter i forhold til tabt arbejdsfortjeneste (litra f).

Hvis Aldre- og Aktivitetsudvalget godkender den reviderede madeliste, godkendes dermed ogsa eventuelle aktiviteter i
forhold til udbetaling af tabt arbejdsfortjeneste efter litra f.

Alternativer

Intet.

Tidsperspektiv

Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser

Intet.

Juridiske og planmeessige forhold

For konkrete aktiviteter, der horer hjemme under Styrelseslovens §16 stk. 1, litra f (Andre hverv efter anmodning fra
byradet eller dets udvalg) forudsatter retningslinjerne, at der tilvejebringes en protokolleret beslutning fra udvalget som
betingelse for, at der lovligt kan udbetales erstatning for tabt arbejdsfortjeneste.

Bilag

Zldre- og Aktivitetsudvalget - Madeliste 2020


https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Byraadet/2014/12/17122014201412171700

Punkt 7: Underskriftsark

19/53700
Sagsfremstilling
Aldre- og Aktivitetsudvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive elektronisk i Prepare ved at trykke pa
”Godkend”.
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