REFERAT Viborg Aldrerad (2013-2017) d. 02-03-2016

Meadedato Onsdag d. 02. marts 2016 kl. 09:00
Maeadested Overlundgéirden
Jette Norup, Poul Erik Heegaard, Leo Larsen, Anny Larsen, Bent

Maeodedeltagere Kavin, Erik Pind, Egon H. Nielsen, Frits E. Reenberg, Hans
Stavnsbjerg (Fraver), Kurt Westphal, Margaretha Melgaard



Indholdsfortegnelse

Orientering om kollektiv trafik i Viborg Kommune
Orientering om Overlundgérden
Meddelelser fra formanden
Horing - udkast til reviderede kvalitetsstandarder for personlig pleje og praktisk hjelp
Horinger 1 Aldreridet
Forslag til dagsordenpunkter til fellesmeode med ZAldre- og Sundhedsudvalget

Opfolgning fra Bldrerddets MOAET...........cooiiiiiiiiiii e,

Orientering fra arbeJASEIUPPET.....ccccuiiiiiieeiie ettt eee et e e e st eeetaeesbeeesaseesnsaeessseeesseensseeans

Orientering fra fOlgeEIUPPET........eiiiiieeiieeiee et e e e e e et e e s abe e e aaeesaseeesseeenseeesneeans

Eventuelt...........

Sager til pressen

0 N N L W

11
12
13
14



Punkt 1: Orientering om kollektiv trafik i Viborg Kommune

15/75169
Sagsfremstilling

Tid til punktet: 45 min

Aldreradet har bedt om en orientering om kollektiv trafik i Viborg Kommune. Per Christensen som er chef for Trafik og
Veje deltager i medet og orienterer bl.a. om:

Organisering af den kollektive trafik

Hvilke muligheder er der for at {4 indflydelse p& den kollektive trafik
Per Christensen deltager fra kl. 9.15-10.00.

Indstilling

Formandsskabet indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Viborg Aldrerad den 02-03-2016

Afdelingsleder Per Christensen orienterede om den kollektive trafik i Viborg Kommune, herunder hvem der har ansvaret
for de enkelte dele af trafikken, rejsekortet og mulighederne for at pavirke den kollektive trafik.

Aldreradet stillede forskellige spergsmal til bybuskerslen, flextur, taxakersel og skolebuskarsel.



Punkt 2: Orientering om Overlundgirden

15/75169

Sagsfremstilling

Tid til punktet: 30 min

Centerleder Anette Hald Hansen orienterer om Overlundgarden.
Anette deltager fra kl. 10.00-10.30.

Indstilling

Formandsskabet indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Viborg Aldrerad den 02-03-2016

Centerleder Anette Hald Hansen orienterede om Overlundgarden. Overlundgarden har den seneste tid arbejdet en del med
LEAN, hvor der tilretteleegges mere hensigtsmassige arbejdsgange til gavn for beboerne.

Kompleksiteten blandt beboerne er steget i de senere ar. Derfor anszttes der i hgjere grad assistenter frem for hjelpere.



Punkt 3: Meddelelser fra formanden

15/74591
Sagsfremstilling
Tid til punktet: 10 min

Meddelelser fra formanden
Indstilling

Formandskabet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning
Beslutning i Viborg Aldrerad den 02-03-2016

Jan Skougaard orienterede om den fremtidige betjening af ZAldreradet. I den kommende tid deltager Jan og Joachim fra
forvaltningen.

Jette Norup orienterede om:

Stormede pa Asmildkloster.

Made i Klyngebrugerradet. Det blev oplyst, at blodpraver fremover skal tages pa hospitalet i stedet for den
praktiserende lage. Der arbejdes pa lgsninger, hvor der kan tages prever i lokalomraderne. Hospitalet har efterlyst en
brugerrepraesentant. Sekretariatet underseger, hvem der har veret brugerreprasentant hidtil.

Kurt Westphal orienterede om,

at der er beskaret i ordningen vedr. ekstra aktiviteter i ydertimerne pa plejecenter Abrinken. Der er skaret ned fra 15
timer om ugen til 10 timer. Sekretariatet undersgger arsagen.

I forhold til den nye borgerrddgiverordning enskede Kurt en droftelse af om ordningen er tilfredsstillende.
Sekretariatet ser pa, om der lavet opgerelser af, hvilke aldersgrupper, der har henvendt sig. ZAldreradet udarbejder en
henvendelse til borgmesteren, hvor der geres opmarksom pa, at Aldreradet er bekymret ved, at borgervejlederen
fremover ikke er uathangig af forvaltningen.

Sekretariatet sikrer, at dagsordenerne udsendes som A-post.



Punkt 4: Hering - udkast til reviderede kvalitetsstandarder for personlig
pleje og praktisk hjzlp

12/113008
Sagsfremstilling
Tid til punktet: 20 min

Zldre- og Sundhedsudvalget besluttede pa modet den 23. febraur 2016 ( sag nr. 4), med nedenstaende tekst, at sende
sagen om udkast til revideret kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp til hering i ZAldre- og handicapradet.

»Sagsfremstilling
Kvalitetsstandarden for personlig pleje og praktisk hjcelp beskriver serviceniveauet, for de borgere i Viborg Kommune,
der har behov for hjcelp.

Kvalitetsstandarden skal revideres drligt og Visitation Sundhed & Omsorg har derfor gennemgdet og tilrettet udkastet til
reviderede kvalitetsstandarder inden for personlig pleje og praktisk hjcelp.

Visitation Sundhed & Omsorg har veeret i dialog med ALldrerddet og har droftet og indarbejdet en reekke forslag fra rddet.
Der er primcert tale om forslag til forbedring af leesevenligheden og preecisering af uklarheder — ikke cendringer af
serviceniveauet.

Afsnit 1 Generelle cendringer er cendret veesentligt for at oge lcesevenligheden. Til sammenligning vedlegges
Kvalitetstandarden for 2015. Flere afsnit er skrevet om og der er byttet rundt pd afsnittene.

1 afsnit 2 Kvalitetsstandarder er cendringer markeret med rod. Her er der foretaget mindre rettelser for at forbedre
leesevenligheden og der er lavet cendringer for at give de forskellige standarder et ensartet udtryk.

Efter droftelsen i £ldre- og Sundhedsudvalget foreslds det, at Kvalitetsstandarden sendes i horing ved Lldrerddet og
Handicaprddet, hvorefter Kvalitetsstandarden godkendes endeligt i £ldre- og Sundhedsudvalget og efterfolgende i
Byradet.

Bilag

1. Kvalitetsstandard 2016 udkast - med markering.docx52182/162. Kvalitetsstandard 2015 - godkendt.docx52189/16
Indstilling

Direktoren for Job & Velfcerd indstiller,

at udkastet til Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjcelp draftes, og

at udkastet til Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjcelp sendes i horing ved ALldrerdd og Handicaprdd.

Beslutning
Aldre- og Sundhedsudvalget droftede udkastet til Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjcelp.

Udvalget bemcerkede, at det skal tilfojes, at indkob af varer sker i henhold til kommunens indkobsaftale (side 17).
Aldre- og Sundhedsudvalget besluttede,

at udkastet til Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjcelp sendes i horing ved Lldrerdd og Handicaprdd.”
Indstilling

Formanden for Aldreradet indstiller,

at Aldreradet udarbejder haringssvar til udkastet til revideret kvalitetsstandard til personlig pleje og praktisk hjzlp.
Beslutning i Viborg Aldrerad den 02-03-2016

Aldreradet udtrykker ros til den nye kvalitetsstandard, som er meget mere laesevenlig end tidligere.


file:///C:/acadre/Dagsorden/Files_1024_6072878/6072878-23-02-2016%20-%20Bilag%2004.01%20Kvalitetsstandard%202016%20udkast%20-%20med%20markeringdocx.pdf
file:///C:/acadre/Dagsorden/Files_1024_6072878/6072878-23-02-2016%20-%20Bilag%2004.02%20Kvalitetsstandard%202015%20-%20godkendtdocx.pdf

Punkt 5: Heringer i Aldreradet

15/75169
Sagsfremstilling
Tid til punktet: 10 min

Aldreradet har ved flere lejligheder gjort opmerksom p4, at kommunens forvaltninger ikke har overholdt heringspligten
over for @ldrerddet i forbindelse med sager i fagudvalgene. Sekretariatet har i november 2015 sendt en padmindelse til de
andre forvaltninger om heringspligten over for eldreradet.

Aldrerddet har pa sit seneste made droftet, hvordan heringerne kan handteres i praksis. Radet aftalte, at de enkelte
medlemmer holder gje med, om der er sager i de andre fagudvalg, der har interesse for Aldreradet.

Formandsskabet foreslar pad denne baggrund, at heringer i eldrerddet handteres pa folgende méde:

o Sager fra fagudvalgene der i stort omfang bererer kommunens @ldre borgere skal sendes fra fagudvalget til horing i
Aldreradet. Det kan f.eks. vare sager som Viborg Kommunes Seniorpolitik, Kvalitetsstandarder for personlig pleje
og praktisk hjelp, sager om @ndring af buskereplaner og placering af biblioteksfilialer.

Det drejer sig altsa om sager, der har serlig betydning for de @ldre, fordi de @ldre typisk er mindre mobile end andre
borgere og sager der vedrerer ydelser, som primeart er henvendt til eeldre borgere, f.eks. hjemmehjalp.

o Sager fra fagudvalgene der i beskedent omfang vedrerer &ldre hindteres ved at Aldreradets enkelte medlemmer
orienterer om sagerne fra fagudvalgene.

Pa dagsordenen i Aldreradet er der, jeevnfor forretningsordenen, et fast punkt med overskriften "Nyt fra fagudvalgene”.
Rédets medlemmer har fordelt de forskellige udvalg i mellem sig, og pa medet orienterer medlemmerne om sager, der har
interesse for &ldre borgere.

I de sager hvor Aldreradet vurderer, at der er behov for, at Aldrerddet markerer sin holdning til sagen, kan der udarbejdes
en skriftlig henvendelse til fagudvalget.

Generelt vil der her veare tale om sager der ikke bererer kommunens @ldre pa anden méde eller i storre omfang end
kommunens gvrige borgere. Det kan f.eks. vaere lokalplaner, tilskud til idraetshaller etc.

Ovenstéende forslag endrer ikke pa, at £ldreradet altid af egen drift kan udtale sig og stille forslag om ethvert emne, der
har betydning for de ®ldre i kommunen.

Indstilling

Formandsskabet indstiller,
at heringsproceduren godkendes.

Beslutning i Viborg Aldrerad den 02-03-2016

Aldreradet godkendte heringsproceduren. Aldreradet tager proceduren op til evaluering senere med henblik pé at
vurdere, om de relevante sager kommer til hering.



Punkt 6: Forslag til dagsordenpunkter til feellesmode med Aldre- og
Sundhedsudvalget

15/75169
Sagsfremstilling
Tid til punktet: 15 min

Zldre- og Sundhedsudvalget har inviteret Viborg £ldrerad til et feellesmede den 12. april 2016 kl. 12.30 — 14.30 1
Multisalen/Radhuset.

Aldreradet droftede pa sidste made en raekke forslag til punkter, heriblandt:
: Zldremilliarden

Sundhedssatellitter

Ensomhed, har vi nogle midler, har vi nogle indsatser

Formandsskabet foreslar, at Aldrerddets forslag til budget 2017 indgér som dagsordenpunkt til medet.

Aldrerddet har tidligere fremsendt disse forslag til budgettet:

Aldreradet anbefaler, at der ivaerksettes en proces med henblik pa eget fokus pa kerneopgaven i @ldreplejen, muliggjort
ved en reduktion af den omfattende dokumentationspraksis, altsa tilfersel af flere ”varme hander”. Desuden ber en del af
”Eldremilliarden” ogsa bruges til ansattelse af flere varme hander i hjemmeplejen og pa plejecentrene.

Aldreradet har et gnske om, at kommunen fremover i hgjere grad abner sig med hensyn til samarbejdet om budgettet.
Zldreradet ber komme pé banen pé et langt tidligere tidspunkt i budgetplanlegningen - i hvert fald fer kommunens
budgetseminar. Herved skabes en reel mulighed for at pavirke budgettet til gavn for de aldre.

Zldreradet er betenkelig ved, at der spares 1,5 % pé @®ldreomradet, da Viborg Kommune i forvejen ligger under
landsgennemsnittet med hensyn til det afsatte beleb til @ldreomradet.

Pé seneste made blev disse punkter suppleret af:

o /ldreradet anbefaler, at der ivaerksaettes en proces med henblik pé eget fokus pa kerneopgaven i &ldreplejen,
muliggjort ved en reduktion af den omfattende dokumentationspraksis, altsé tilfersel af mere personale i
hjemmeplejen og pa plejecentre. Desuden ber en del af ”Aldremilliarden” ogsé bruges til ansattelse af flere varme
hander i hjemmeplejen og pa plejecentrene.

o Aldrerddet har bemarket, at ridet fremover bliver hert om budgetforslaget, hvilket ridet er meget tilfredse med.

o Aldreradet er betenkelig ved, at der spares 2 % pa &ldreomradet, da Viborg Kommune i forvejen ligger under
landsgennemsnittet med hensyn til det afsatte beleb til &ldreomradet.

Poul Erik Heegaard har desuden foresléet folgende punkt:

Den bebudede besparelse i administrationen péa aldreomradet pa 11 mio. kr. ber:

Anvendes til at styrke normeringen pa plejehjem og hjemmehjalpsomradet

At gge kompetencen for de medarbejdere, som har den direkte kontakt til borgerne pa en sdédan made, at disse
personer ud fra fastlagte regler selvsteendigt kan andre eller forbedre vilkarene for den enkelte borger uden at ledelse- og
kontrolhierarkiet bliver inddraget

Forbedre eller udbygge aktiviteter for borgere bade pa plejehjem og i egne boliger

Indstilling

Formandsskabet indstiller,
at der udarbejdes forslag til dagsordenpunkter.

Beslutning i Viborg Aldrerid den 02-03-2016



Aldreradet onsker at drefte folgende punkter:
Zldreradet onsker en generel droftelse af anvendelsen af ZAldremilliard og Vardighedsmilliard.

Zldreradet anbefaler, at der ivaerksettes en proces med henblik pa eget fokus pa
kerneopgaven i &ldreplejen, muliggjort ved en reduktion af den omfattende
dokumentationspraksis, altsa tilfersel af mere personale i hjemmeplejen og pa plejecentre. Desuden ber en del af
” Eldremilliarden” ogsa bruges til ansattelse af flere varme hander i hjemmeplejen og pa plejecentrene.
Aldrerddet mener, at graensen for besparelser inden for aldreomradet er overskredet. Viborg Kommune ligger i forvejen
under landsgennemsnittet med hensyn til det afsatte belab til eldreomradet.

Den bebudede besparelse i administrationen pa aldreomradet pa 11 mio. kr. ber:

Anvendes til at styrke normeringen pa plejehjem og hjemmehjalpsomradet

At gge kompetencen for de medarbejdere, som har den direkte kontakt til borgerne pa en sddan made, at disse
personer ud fra fastlagte regler selvstendigt kan @ndre eller forbedre vilkarene for den enkelte borger uden at ledelse- og
kontrolhierarkiet bliver inddraget.

Forbedre eller udbygge aktiviteter for borgere bade pa plejehjem og i egne boliger



Punkt 7: Opfelgning fra Aldreradets meder

15/74593
Sagsfremstilling
Tid til punktet: 5 min

Opfoelgning fra Aldrerddsmedet den 3. februar 2016.
Indstilling

Formandskabet indstiller,

at opfelgningen tages til efterretning
Beslutning i Viborg Aldrerad den 02-03-2016

Der udspandt sig en kort droftelse af referatet fra seneste mode.



Punkt 8: Orientering fra arbejdsgrupper

15/74595
Sagsfremstilling
Tid til punktet: 10 min

Orientering fra Arbejdsgrupper
Indstilling

Formandskabet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning
Beslutning i Viborg Aldrerad den 02-03-2016

Jette Norup oplyste, at der er udsendt invitation til fyraftensmede om senior- og verdighedspolitik.



Punkt 9: Orientering fra felgegrupper

15/74607
Sagsfremstilling
Tid til punktet: 10 min

Orientering fra

Aldre- og Sundhedsudvalg

Social- og Arbejdsmarkedsudvalg

Kultur- og Fritidsudvalg

Teknisk Udvalg

Klima- og Miljeudvalg

konomi- og Erhvervsudvalg

Udvalget for uddannelse, handel og innovation
Frivillige

e 6 o o o o o o

Indstilling

Formandskabet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning
Beslutning i Viborg Aldrerid den 02-03-2016

Der orienteredes fra fagudvalgene.
Zldre- og Sundhedsudvalget, herunder forebyggende hjemmebesog og ledsagerordning.
Klima- og Miljeudvalg. Nye affaldsbeholdere i midtbyen.
Okonomi- og Erhvervsudvalget. Sag om @&ndring af opgerelsen af udgifter.

Anny Larsen oplyste, at der er generalforsamling pa vej for Stationen. Anny bad om en redegerelse for, hvordan
Pensionistgarden pa Vesterbro Torv fungerer. Anny oplyste, at flere af de frivillige er syge og der er ikke megen aktivitet.

Anny har modtaget fine tilsynsrapporter fra Klosterhaven og Klostertoften.



Punkt 10: Eventuelt

15/74588
Sagsfremstilling
Tid til punktet: 5 min

Eventuelt
Indstilling

Formandskabet indstiller,

at eventuelle punkter tages til efterretning
Beslutning i Viborg Aldrerad den 02-03-2016

Tilmeldinger til reprasentantskabsmede kan sendes til sekretariatet, husk at oplyse hvilke seminarer I vil deltage i. Leo og
Anny tilmeldte sig og melder tilbage, hvilke seminarer de deltager i.



Punkt 11: Sager til pressen

15/74602
Sagsfremstilling
Tid til punktet: 5 min

Sager til pressen
Indstilling

Formandskabet indstiller,

at medlemmerne drofter, hvilke sager der tilgr pressen
Beslutning i Viborg Aldrerad den 02-03-2016

Intet til pressen.
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