REFERAT Udsatteradet (2013-2017) d. 27-10-2015

Meadedato Tirsdag d. 27. oktober 2015 kl. 16:00
Maeadested Vibohgj

Leif Jensen, Hans Pehrsson (Afbud), Bent Lund, Susanne B.
Andersen, Mads B&k, Karen Zacho, Dorte Cederbek, Bente

Mentz, Anders K. Kristensen (Afbud), Kurt Pedersen, Kirsten Greve
(Afbud), Poul Folke Christensen

Modedeltagere



Indholdsfortegnelse

Introduktion til FOrsorgscenter VIDOTE..........ccouiiiiiiiieiieeieeeie ettt e e
Socialpolitik, kvalitetsstandarder 0g KETneOPZaVE.........cccvieriiieiiiiiiieeeeeee e e
Udsatteradets MAIZIUPPE OZ OPZAVET......ccccveieriieeiieeereeesiteesteeeseteesseeesaeessseeessseesssseesssesassssessseessseenns
Udkast til Kvalitetsstandarder for Socialomradet 2016
Dagsorden til feellesmode med Social- og Arbejdsmarkedsudvalget.............ccoeevvieeiiiiniiiieiieeeieeeee,
Udsattradets Bud@et 2015, ... ..oi ittt et e e e e st eesta e e e aeeeesseessaeessseessseeenseaans
Invitation til VISO KOnference 2015, .......oooiiiiiiiiiiieeeieee ettt ettt e e e e e ara e e e entreeeeennaaeaens
Udsatterddets madeplan 2016 - fOrSIAZ........c.eeiiiiiiiiiieiie ettt saaeenaees

Opfoelgning pa Udsatterddet mode den 1. september 2015.........ooooviiiiiieeiiieieeee e
MeddelelSEr 1A fOTMANAEN. ... .ceeeeeeeee e e et e e e et e e e e e e e e e e e e e aeeeeeeaaaeseeeanaens
Punkter til KOMMENAE MUBAET........oooeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeaeaeeeeeeeeeeaaees

Eventuelt



Introduktion til Forsorgscenter Viborg

Sagsfremstilling

Jorgen Kratmann, afdelingsleder i Forsorgscenter Viborg, vil p4 dagens mgde give en introduktion til
Viborg Kommunes forsorgsindsats og vise rundt pa forsorgshjemmet Vibohgi.

Forsorgscenter Viborgs yder en bred vifte af indsatser til personer, som ikke har eller ikke kan
opholde sig i egen bolig, og som har behov for botilbud eller for tilbud om aktiverende stotte, omsorg
og efterfalgende hjeelp.

Forsorgscenter Viborgs indsatser er tilrettelagt efter princippet om "Housing First”, som betyder, at
der sa tidligt som muligt etableres en permanent boliglasning og den forngdne statte til at opretholde
boligen.

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Jagrgen Kratmann orienterede om indsatserne i Forsorgscenter Viborg og viste rundt i tilbuddet.
Udsatteradet tog orienteringen til efterretning.




Socialpolitik, kvalitetsstandarder og kerneopgave

Sagsfremstilling

Claus Fjeldgaard, Socialchef i Viborg Kommune, vil pa dagens made preesentere Viborg Kommunes
nye Socialpolitik, som blev godkendt af Byradet den 23. september 2015, samt planerne for
implementering af Socialpolitikken.

Om Socialpolitikken
Socialpolitikken (bilag 1) omfatter de borgere over 18 ar, der, for en kortere eller laengere periode, har
behov for statte fra at handicap-, psykiatri- eller udsatteomradet.

Socialpolitikkens formal er at:

 skabe sammenhaeng og en falles retning for socialomradet

* beskrive hvilke temaer og malsaetninger der er i fokus pa socialomradet i de kommende ar

Socialpolitikken er resultatet af en lang inddragende proces som har budt pa bade en tur pa gagaden
i Viborg, mader over kagebord og kadgryder med borgere tilknyttet Socialomradets tilbud, samt en
reekke abne mgder hvor ikke alene borgere, men ogsa pargrende, foreninger, organisationer og
medarbejdere inden for socialomradet har bidraget med deres viden og syn pa, hvad der er vigtigt at
saette fokus pa inden for Socialomradet i de kommende ar.

| perioden fra 1. til 22. juni 2015 har socialpolitikken veeret i aben hgring. Socialpolitikken har
derudover veeret i hgring i Handicapradet, Frivillighedsradet og Integrationsradet.

Implementeringen af socialpolitikken

Udfordringen er nu, at omseette Socialpolitikkens intentioner i praksis.

Den 29. september 2015 godkendte Social- og Arbejdsmarkedsudvalget en plan for
implementeringen af socialpolitikken (bilag 2), herunder arbejdet med Socialomradets
kvalitetsstandarder og kerneopgave.

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning,

at Udsatteradet drgfter relevante temaer i Socialpolitikken.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Claus Fjeldgaard orienterede om Viborg Kommunes nye socialpolitik, processen bag og
planerne for implementering af politikken. Socialpolitikken udstykker veerdier, temaer og
malsaetninger for Socialomradet.




Socialpolitikken omsaettes blandt andet i de nye kvalitetsstandarder, som Udsatteradet
behandlede pa dagens mgde, under dagsordenens punkt 4.

Det blev drgftet, hvordan Socialpolitikken kan formidles til de borgere, som er i politikkens
malgruppe, og som ikke far laest politikken.

Udsatteradet roste politikkens involverende proces og tilgaengelige sprog.



Udsatteradets malgruppe og opgaver

Sagsfremstilling

Klaus Fogh, leder af udsatteomradet, vil pa dagens made laegge op til draftelse af
Udsatteradets malgruppe: hvad vil det sige at vaere udsat — hvem er udsat?
Udsatteradets opgaver: hvad vil | arbejde med - og hvordan?

| bilag 1 ses opsamlingen pa det indledende arbejde med at seette ord pa forventningerne til
Udsatteradet, fra radets forste mgde den 1. september 2015.

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,

at radets malgruppe og opgaver droftes.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Klaus Fogh lagde op til draftelse af udsathed, fattigdom og prostitution, samt Udsatteradets
malgruppe og opgaver.

Klaus Fogh refererede fra 'Socialpolitisk Grundlag’ fra Radet for Socialt Udsatte kan findes pa
Radet for Socialt Udsattes hjemmeside.

Udsatteradet besluttede at arbejde med et tema om unge udsatte i en periode.

Noter fra drgftelsen fremgar af bilag 2.



Udkast til Kvalitetsstandarder for Socialomradet 2016

Sagsfremstilling

Viborg Kommunes Kvalitetsstandarder 2016, for voksne med seerlige behov har til formal at skabe
overensstemmelse mellem borgerens oplevede behov, den visiterede stgtte og det, der konkret
leveres.

Kvalitetsstandarderne skal sikre ensartethed og tydelighed i visitation til de enkelte indsatser. Den
grundleeggende tanke er, at de skal fungere som:

 En beskrivelse af Viborg kommunes serviceniveau
« Et arbejdsredskab for visitation i Socialafdelingen
« Et styringsredskab for administration og politisk ledelse.

» Et veerktgj til sikring af ensartethed i behandlingen af kommunens borgere.

Kvalitetsstandarderne oplyser om de indsatser, som Viborg Kommune leverer pa Socialomradet.
Som hovedregel beskriver kvalitetsstandarder den ramme, der er geeldende. Den konkrete stotte
tildeles dog altid efter en konkret og individuel vurdering af, om der foreligger saerlige grunde til at
fravige standarderne.

Nye roller og opgaver omkring velfard

Kvalitetsstandarderne tager udgangspunkt i Viborg Kommunes Socialpolitik. | socialpolitikken ses en
ny made at forsta borgernes og kommunens/medarbejdernes roller og opgaver pa. Tidligere var
kommunens/medarbejdernes opgave at levere ydelser til borgerne. Kommunen bevaeger sig nu mod
en ny velfeerdsforstaelse, hvor rollerne omdefineres, og andre aktgrer inddrages:

Frem for at levere velfaerdsydelser, skal medarbejderne nu i hgjere grad end tidligere samarbejde
med borgerne om at skabe gget velfeerd. Medarbejderne skal i hgjere grad end tidligere facilitere
stgtten i samarbejde med andre relevante aktgrer og dermed veere koordinator for den
sammenhangende indsats.

Proces

Udkastet til Viborg Kommunes kvalitetsstandarder 2016 for voksne med seerlige behov (bilag 1), er
udarbejdet i samarbejde mellem ledelse og medarbejdere i Socialomradet, og med inspiration fra
blandt andet Gladsaxe Kommune.

Kvalitetsstandarderne skal godkendes pa Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets mgde den 24.
november 2015. Forud for den politiske godkendelse gnsker forvaltningen at Handicapradet og
Udsatteradet kvalificerer det foreliggende udkast.

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,




at udsattradet drofter udkastet til Kvalitetsstandarder 2016 for Socialomradet, med henblik pa
en kvalificering af udkastet.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Udsatteradet draftede kvalitetsstandarderne, herunder det, at udsatteomradets tilbud mangler
at blive beskrevet.

Det blev drgftet, om kvalitetsstandarderne skal omseettes i en akkreditering. Det er der ikke
planer om. Det sociale tilsyn vurderer om Socialomradets tilbud lever op til
kvalitetsstandarderne.



Dagsorden til feellesm@de med Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

Sagsfremstilling

For at sikre et godt samarbejde pa udsatteomradet, har Social- og Arbejdsmarkedsudvalget besluttet
at holde to arlige feellesmgder med Udsatteradet, i 2015 dog kun et feellesmgade.

Forste feellesmade afholdes den 25. november 2015 kl. 16.00-17.15 pa Viborg Radhus, mgdelokale
M5.

Dagsorden

Bade Udsatteradet og Social- og Arbejdsmarkedsudvalget har mulighed for at saette punkter pa
dagsordenen. Det kan vaere spgrgsmal, forslag eller lignende, som gnskes drgftet mellem de to
parter.

Der udarbejdes seerskilt dagsorden til madet og felgende punkter foreslas:

» Velkomst v/ Sgren Gytz Olesen, formand for Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

* Indkomne punkter fra Udsatteradets made d. 27. oktober 2015.

 Indkomne punkter fra Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets mgde d. 27. oktober 2015.
* Eventuelt

« Afrunding af dagens made v/ Ove Kent Jgrgensen, naestformand for Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,

at Udsatteradet drafter, hvilke punkter radet gnsker at seette pa dagsordenen til feellesmgdet
med Social- og Arbejdsmarkedsudvalget.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Udsatteradet besluttede, at saette folgende spargsmal pa dagsordenen:

Hvad er planerne for til Borgerradgiverfunktionen?

Hvilken betydning far den refusionsomlaegning vedrgrende mentorordningen, som blev
vedtaget i Folketinget den 26. august 2015, i Viborg Kommune?

Karen Zacho deltog ikke i behandlingen af punktet.



Udsattradets budget 2015

Sagsfremstilling
Der er i Viborg Kommunes budget 2015 afsat 46.000 kr. til Udsatteradet.

Der er pr. 1.oktober 2015 anvendt midler til falgende:

» Annoncering

* Tryk af plakater og flyers

Udsatteradet har pr. 1.10.2015 33.700 kr. til radighed i resten af 2015.

Rammer for anvendelse af Udsatteradets midler
Udsatteradets midler kan anvendes til

 Radets drift, dvs. udgifter til mgdeafholdelse, befordringsgodtgerelse ved deltagelse i eksterne
mgader, konferencer og lignende.

» Tiltag, som ligger inden for radets formal, som ifglge vedtaegternes § 2 er, "at fungere som
talerar for kommunens udsatte grupper, ved at skabe fokus pa temaer og problemstillinger,
som vedrgrer udsatte grupper, samt ved at radgive Byrad og fagudvalg i politiske spgrgsmal
om udsatte grupper”.

Udsatteradet har mulighed for at sgge midler fra eksterne fonde og puljer til finansiering af radets
aktiviteter.

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Orienteringen blev taget til efterretning.

Karen Zacho deltog ikke i behandlingen af punktet.



Invitation til VISO konference 2015

Sagsfremstilling

Den nationale videns- og specialradgivningsorganisation (VISO) har inviteret til konference den 1.
december 2015 pa Nyborg Strand.

Konferencen saetter fokus pa specialiseret viden om bgrn, unge og voksne inden for handicap- og
udsatteomradet.

Konferencen henvender sig til ledere og fagpersonale i de kommunale forvaltninger, private,
regionale og kommunale botilbud, brugerorganisationer samt handicap- og udsatterad.

Programmet ses i bilag 1.

Deltagelse i konferencen koster 1500 kr. pr person. Tilmeldingsfrist den 16. november pa
Socialstyrelsens hjemmeside.

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,

at det dreftes om Udsatteradet skal repraesenteres pa konferencen og eventuelt af hvem.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Bent Lund og Susanne B. Andersen deltager i VISO-konferencen den 1. december 2015.
Forvaltningen undersgger tilmelding og betaling.

Karen Zacho deltog ikke i behandlingen af punktet.



Udsatteradets madeplan 2016 - forslag

Sagsfremstilling

Forvaltningen har lavet forslag til Udsatteradets mgdeplan for 2016, til godkendelse pa dagens
mgde.

Af forslaget til mgdeplan (bilag 1), fremgar Udsatteradets

* Ordineere mader
» Formader (for formand og naestformand)

* Feellesmader med Social- og Arbejdsmarkedsudvalget

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller

at forslag til Udsatteradets madeplan 2016 godkendes.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Planen blev godkendt.

Karen Zacho deltog ikke i behandlingen af punktet.



Opfalgning pa Udsatteradet mgde den 1. september 2015

Sagsfremstilling
Opfoelgning pa Udsatteradets mgde den 1. september 2015:

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,

at Udsatteradet fglger op pa eventuelle punkter fra Handicapradets made den 1. september
2015.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Punktet blev dreftet under dagsordenens punkt 3.



Meddelelser fra formanden

Sagsfremstilling
Orienteringspunkter fra formanden:

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,

at Udsatteradet tager orientering til efterretning.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Formanden orienterede om sin og Susanne B. Andersens indsigelse til Byradet i forhold til
budgetforslaget om nedlaeggelse af borgerradgiverfunktionen i Viborg Kommune.

Karen Zacho deltog ikke i behandlingen af punktet.



Punkter til kommende mader

Sagsfremstilling

Forslag:

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,

at udsatteradet drgfter emner til kommende mgder

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Ingen punkter ud over det allerede drgftede under punkt 3 og 5.

Karen Zacho deltog ikke i behandlingen af punktet.



Eventuelt

Sagsfremstilling

* Orienteringspunkter til pressen

INDSTILLING

Formanden for Udsatteradet indstiller,

at eventuelle punkter drgftes,

at Udsatteradet drgfter orienteringspunkter til pressen.

BESLUTNING | UDSATTERADET DEN 27-10-2015

Ingen punkter.

Karen Zacho deltog ikke i behandlingen af punktet.
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