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Punkt 1: Orientering om Jobcentrets indsats for grenlendere i Viborg

17/51650
Indstilling

Formanden for Udsatteradet indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Udsatteridet den 24-10-2017

Orienteringen blev taget til efterretning, idet Udsatteradet i dreftelserne lagde seerligt vaegt pa felgende punkter:

Tine Bjerre Fuks er ansat pa Joblgen med serligt fokus pa ressourceforlegb, og har mange ars erfaring med arbejdet i
forhold til grenlendere.

Der er store kulturelle forskelle som giver integrationsmassige problemer i forhold til arbejde, uddannelse og generel
mestring i Viborg.

Grenlenderne der er i kontakt med Jobcentret er blandt andet kendetegnet ved folgende forhold:

Sproglige barrierer med begransninger i sdvel dansk som grenlandsk

Tidsopfattelser i forhold til aftaler

Den digitale borger er en udfordring

Kollektiv transport er ofte ukendt

Uddannelsesniveauet er undertiden lavere end det de formelle kompetencer antyder

Misbrug/selvmedicinerende i forhold til psykiske lidelser

Voldelig adferd

I Grenland administreres gkonomien for borgerne i forhold til husleje med mere, hvis man er i kontakt med de
sociale myndigheder.

Samarbejdet med det gronlandske hus er vigtigt. der er udkast til samarbejdsaftale under udarbejdelse. Aftalen vil
medfore:

Mere formaliserede arrangementer

Kontorplads til Det Grenlandske Hus pé et relevant sted Joblgen/Réadhus
Introduktion for nytilkomne omkring pligter og rettigheder

Introduktion for borgere med laengere opholdstid

Der er 120 gronlendere pa offentlig forsergelse og ca. 70 vurderes som udsatte.

Det er Udsatteradets vurdering, at der er mange sammenlignelige udfordringer for forskellige dele omkring psykisk syge,
handicappede og de udsatte grenlaendere.

Det undersages, hvilke muligheder der er i forhold til etablering af bankforbindelse for de udsatte borgere. Herunder
muligheden for at etablere en budgetkonto som supplement til NemKontoen.

Erfaringer fra Nylndsats kan inddrages i forhold til den saerligt mélrettede indsats, som er afgerende for at skabe
relationer og det gode mede. Et mgde som med fordel kan placeres i andre fysiske rammer end Viborg Radhus.

Varmestuens arbejde fungerer som et godt supplement og giver mulighed for, at meder kan atholdes i hensigtsmassige
rammer.

Onske om fleksibilitet i indsatsen fra rddgiverne - kan kollidere med faglige standarder, kollegiale holdninger og danske
normer.

Der er maske begransede ambitioner hos den gruppe af grenlaendere, som er flyttet til Viborg i forhold til job og
uddannelse, det handler om overlevelse.



Udsatteradet vurderer, at der er mangel pa en specialiseret indsats med faglige kompetencer, der kan udrede og skabe et
godt "kulturmede”.

”Du far mindst det, du har ret til”, kan vaere mottoet for medet med denne borgergruppe. Det vil vere et tillidsskabende
signal.

Vigtigt at der er et godt samarbejde og fzlles opbakning til hinanden; kommune, foreninger, frivillige i forhold til, at alle
vil det bedste for borgerne.

Sagsfremstilling

I forlengelse af dreftelserne pa sidste mede i Udsatterddet den 19. september 2017 hvor fokus var pa berne- og
ungeomradet, genoptages dreftelserne omkring indsatsen for grenlendere i Viborg.

Fra Det Grenlandske Hus deltager Conny Ibsen Jensen, og fra Jobcentret deltager sagsbehandler Tine Bjerre Fuks.
Perspektivet pd dagens dreftelse vil vare indsatsen fra Jobcentret. Oplegget fra Jobcentret tager blandt andet
udgangspunkt i:

Sproglige udfordringer
Mangel pa tolkning

Kulturelle udfordringer
Forskellige opfattelser af tid og aftaler

Systemforskel
Vores kontanthjaelpssystem er anderledes bygget op
Manglende kendskab til Nemld, netbank, e-boks og lignende

Adferd
Vold og misbrug
Flugt fra sociale belastninger

Manglende muligheder i Grenland
Boligmangel
Jobmangel



Punkt 2: Fellesmode med Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 08-11-
2017

17/51706
Indstilling

Formanden for Udsatteradet indstiller,

1. at der udarbejdes forslag dagsordenspunkter til fellesmedet med Social- og Arbejdsmarkedsudvalget.
Beslutning i Udsatteradet den 24-10-2017
Udsatteradet besluttede, at folgende temaer skal dagsordenssattes:

a. Anbefalinger omkring en styrket indsats i forhold til grenlaendere i Viborg
b. Status pa radets arbejde i perioden

Radets referater fra de to temadreftelser om grenlaendere indgér som bilag til fellesmedet med Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget.

Sagsfremstilling

Der er aftalt 4-arlige fellesmoder mellem Udsatteradet og Social- og Arbejdsmarkedsudvalget.

Det naeste mede er planlagt til den 8. november 2017 klokken 16.30 - 18.00 i M5 pa Radhuset. Sidste faellesmode blev
atholdt den 15. marts 2017.

Udsatteradet skal pa dagens mede udarbejde forslag til dagsordenspunkter, som kan behandles pa medet i Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget den 2. november 2017.



Punkt 3: Nyt fra forvaltningen

17/51731
Indstilling

Formanden for Udsatteradet indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Udsatteridet den 24-10-2017

Udsatteradet tog orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling
Nyt fra forvaltningen.

Forvaltningen vil pa dagens mede give en orientering om felgende punkter:

A. Temadag om “Kultur, kommunikation og lgftede gjenbryn” Det Grenlandske Hus og Viborg kommune arrangerer
konference 8. november 2017 12.30-15.30. Materialet er sendt direkte ud til rddets medlemmer.

B. Procedure for udpegning af Udsatterad eendres. Kompetencen flyttes fremadrettet til Viborg Byrad. Forslag om en
justering af vedtaegterne.

C. Udsatte stemmer - sekretariatet har flere aviser. Orientering om @vrige valgaktiviteter pd omradet ved Jorgen
Kratmann.

D. VISO-konference den 5. december 2017, materialet er sendt til radets medlemmer



Punkt 4: Evaluering af Udsatteradets arbejde

17/52166
Indstilling

Formanden for Udsatteradet indstiller,

1. at arbejdet i den 4-arige periode dreftes.
Beslutning i Udsatteridet den 24-10-2017
Udsatteradet dreftede arbejdet og lagde i den forbindelse sarligt veegt pa:

a. Etablering af tandleegeindsatsen for udsatte, idet sundhedsindsatsen gerne skal udbygges pa andre omrader. Indsatsen
kunne suppleres med en offentlig socialtandpleje. Pkonomien er fortsat et seerligt fokusomrade.

b. Arbejdet med en verdig begravelse.

c. Fokus pa en samlet styrket socialpolitisk indsats for grenlendere i Viborg.

d. Mentorordning - et tema til et kommende radsarbejde.

e. Sundhed for udsatte - sundhedstjek som nyt tema.

Sagsfremstilling

Udsatteradets nuvarende funktionsperiode udleber med udgangen af 2017.

Formandskabet har derfor ensket en dreftelse i Udsatteradet af sivel:

A) Radets arbejde i perioden

B) De anbefalinger rddet kan give til det videre arbejde i forhold til Udsatteradets omrdde med henblik pé at sikre

veerdighed for denne gruppe af borgere.

Konklusionerne pé radets dreftelser kan dels bruges i forhold til en overordnet dreftelse med Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget, og dels vaere materiale som kunne vare inspirationskilde for et kommende Udsatterad.



Punkt 5: Meddelelser fra formanden

17/1383
Indstilling

Formanden for Udsatteradet indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Udsatteridet den 24-10-2017

Formanden orienterede om Valgermeode i Kirkens Korshars varmestue mandag den 30. oktober 2017 klokken 14.00.

Fristedet og Sind atholder veelgermade tirsdag den 31. oktober 2017 kl. 14.30 Falledve;j 9 stuen.
Sagsfremstilling

Beskrivelse
Meddelelser fra formanden.



Punkt 6: Eventuelt

17/1376
Indstilling

Formanden for Udsatteradet indstiller,

1. at eventuelle punkter droftes og tages til efterretning.

Beslutning i Udsatteridet den 24-10-2017

Formanden takkede afslutningsvis for indsatsen i radet, idet funktionsperioden afsluttes og ny udpegning finder sted.
Sagsfremstilling

Beskrivelse
Eventuelt.
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