REFERAT Aldre- og Aktivitetsudvalget (2018-2021) d.
30-10-2018

Mededato Tirsdag d. 30. oktober 2018 kl. 08:30
Maeodested Madservice Viborg

Lone Langballe, Eva Pinnerup, Birgith B. Langballe, Simon

Modedeltagere Hgjer, Anders Korsbak Jensen



Indholdsfortegnelse

Besog hos Madservice Viborg (orienteringssag)..
Budgetopfolgning pr. 30. september 2018............

Stillingtagen til anvendelsen af restbelegb af Vardighedsmilliarden 2019..........cccccooviiiiiiiniincnnn,

Plan for revidering af Kvalitetsstandarder for personlig pleje og praktisk hjelp 2019........................

Forslag til dagsorden til fellesmodet med ZAldrerddet den 13. november 2018..........ccoceeviiviininnnen,

Dagsorden til faellesmede med brugerparerenderdd den 13. november 2018..........cccccovveeiieeeveennnenn.

Evaluering af studietur............ccccoeoeeviiinnnienninne

Styringsmodel dreftelse af indsatser for temaet Sundhed.............cocovvvviiiiiiieiiiiiee e,

Tilbagemeldinger fra Madservice Viborgs smagspanel.............ccceeeviieiiiieiiiieciieeieeciee e

Aktuelt 1 det tversektorielle sundhedssamarbejde (Orienteringssag)........oeeveeeveeereeeriieeenveeeieeeeneeenns

Omsorg: Statistik over klager til Ankestyrelsen 1

. halvar 2018 (orienteringssag).........ccccvveeeevreernveenns

Meddelelser og gensidig orientering, herunder orientering ved formanden dels om afholdte meder 1

Madeplan 2019 for ZAldre- og Aktivitetsudvalget
Magadeplan 2018 for Aldre- og Aktivitetsudvalget

— O 3 b~ W

13
15
17
19
21
23
24
25



Punkt 1: Besog hos Madservice Viborg (orienteringssag)

18/5446

Resume

Aldre- og Aktivitetsudvalget aftholder dagens mede hos Madservice Viborg.

Maodet indledes med, at Ellen Lyngse, leder for Madservice Viborg praesenterer Madservice Viborg. Der vil efterfelgende
veere rundvisning i produktionskekkenet.

Indstilling

Direktaren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at orienteringen om Madservice Viborg tages til efterretning.
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018
Zldre- og Aktivitetsudvalget tog orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling

Historik

Intet.

Inddragelse og hering
Intet.

Beskrivelse
Intet.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzessige forhold
Intet.



Punkt 2: Budgetopfoelgning pr. 30. september 2018

18/14689
Resume

Alle udvalg udarbejder 3 gange A¥rligt en budgetopfA,lgning hhv. 31. marts, 30. juni og 30. september.
Udvalgenes opfA lgninger samles efterfA, Igende i en fAjlles sag, der forelAjgges A"konomi- og Erhvervsudvalget og
byrAX¥det. I denne fA|lles sag kan det ses, om der forventes A konomisk balance for hele Viborg Kommunes regnskab.

I denne sag er det forventede regnskabsresultat for Atldre- og Aktivitetsudvalgets ansvarsomrA¥der opgjort pr. 30.
september 2018 og sammenholdt med det oprindelige og det korrigerede budget, lige som afvigelser i forhold til
budgetopfA Igningen opgjort pr. 30. juni 2018 er vist.

Indstilling
DirektA ren for Social, Sundhed & Omsorg foreslA¥r, at Atldre- og Aktivitetsudvalget indstiller til byrA¥det (via en
samlet sag for alle udvalg, som udarbejdes af A"konomi),

1. at budgetopfA Igningen pr. 30. september 2018 godkendes.

Beslutning i Afldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018

Atldre- og Aktivitetsudvalget godkendte budgetopfA lgningen pr. 30. september 2018.
Sagsfremstilling

Historik
Intet.

Inddragelse og hA ring
Intet.

Beskrivelse

I den efterfA Igende tabel 1 er det forventede regnskabsresultat for Afldre- og Aktivitetsudvalgets ansvarsomrA¥der
opgjort pr. 30. september 2018 og sammenholdt med bA¥de det oprindelige og det korrigerede budget samt det
forventede resultat ved den seneste budgetopfA Igning (30. juni 2018).A

I sagsfremstillingen er alene redegjort for de vAlsentligste forventede afvigelser i forhold til udvalgets korrigerede
budget, der er det aktuelle budget, som udvalget kan disponere inden for.

Det korrigerede budget er det oprindelige budget korrigeret for eventuelle omplaceringer og tillA!gsbevillinger - herunder
overfA rsler af uforbrugte budgetbelA b fra 2017.

Tabel 1
Mio. kr. (minus Forventet .
— indtAlgter) Budget regnskab Forventet afvigelse
I forhold I forhold Forskel
til korr.budget pA¥ forv.
oprindeligt (kol. 2) regnskab
budget 30.06 og
(kol 1) 30.09
X (minus =
K X A 30. mindreudg.
A Oprindeligt A Korrigeret sept. pr. 30.09)
1 2 3 4 5 6

Drift



Serviceudgifter

AAAAA

AAAAA 710,2 703,7 703,3 -6,9 -0,5 6,8
AfldreomrA¥det

Serviceudgifter

ialt 710,2 703,7 703,3 -6,9 -0,5 6,8
AnlA'g

AnlAlg,

skattefinans. 14,1 55,0 49,7 35,7 -5,3 35,7
AnlAlgi alt 14,1 55,0 49,7 35,7 -5,3 31,8
Drift og anlA!g

ialt 724,2 758,8 753,0 28,8 -5,7 38,6

I driftsresultatet indgA¥r puljer med ekstern finansiering.

*Afvigelsen afspejler, at Viborg Kommune siden sidste budgetopfA Igning har overtaget servicearealerne pA¥ Banebo.
Ved overtagelsen afregnes der 36 mio. kr. til Boligselskabet Sct. JA rgen jf. beslutning pA¥ byrA¥dsmA det den 29.
august 2018 sag nr. 22. Den endelige afregning sker, nA¥r regnskabet foreligger primo 2019.

Puljer med ekstern finansiering.

Mio. kr. (minus = Forventet .
indtAlgter) Budget regnskab Forventet afvigelse
I forhold I forhold Forskel
til korr.budget pA¥ forv.
oprindeligt (kol. 2) regnskab
budget 30.06 og
(kol 1) 30.09
X (minus =
X X A 30. mindreudg.
A Oprindeligt A Korrigeret sept. pr. 30.09)
32
AtldreomrA¥det 1 2 3 4 5 6
Udgift 2,5 41,0 38,7 36,2 -2,3 8,2
IndtA!gt 0,0 -34,3 -34,3 -343 0,0 -8,1
Netto 2,5 6,6 4,4 1,9 -2,3 0,0
Driften

PolitikomrA¥det Atldre forventes at komme ud med et mindre forbrug pA¥ 0,5 mio. kr., hvoraf puljer udgA,r mindre
udgifter pA¥ 2,3 mio. kr. Det forventede resultat mA¥ betragtes som vArende tilfredsstillende.

En detaljeret redegA relse for afvigelser kan ses i bilag nr. 1.

AnlAlg

Det forventes at bruge 49,7 mio. kr. af et budget pA¥ 55,0 mio. kr., heraf vurderes det, at der skal overfA res 4,6 mio. kr.
til 2019.

De forventede overfA rsler fordeler sig pA¥ fA Igende mA¥de:


https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn-2018til2021/Byraadet-pr-1-januar-2018/2018/9/05092018201809051700#22

 Renovering af SjA rup Afldrecenter 4,6 mio. kr. Afvigelsen vedrA rer etape 2 og er en afledt effekt af en revideret
tidsplan for etape 1.
e Fuld udbygning af madtilbuddet som leve-bo miljA er 0,7 mio. kr.

I alt 5,3 mio. kr.

A"konomi- og Erhvervsudvalget besluttede pA¥ mA det den 14. juni 2017 (sagnr. 4), at udvalgene i forbindelse med hver
af de kvartalsvise budgetopfA Igninger udarbejder oversigt over det forventede tidsforlA b for de stA rste
anlAlgsprojekter. Da udvalgene pA¥ nuvAlrende tidspunkt har afleveret forslag til anlAlgsbudget for 2019-2022, er
materialet vedr. tidsplanerne primA!rt udarbejdet til brug for budgetopfA lgningen i 2018. Der er udarbejdet oversigter for
de projekter, hvor der er afsat belA b i 2018 og hvor udgiften til projektet i 2018-2022 udgA ;r min. 2 mio. kr.

De forventede tidsforlA b for Afldre- og aktivitetsudvalgets projekter er vedlagt som bilag nr. 2.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

A~konomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmAssige forhold
Intet.

Bilag
Detaljeret forklaring pé afvigelser 30. september 2018

Forventet tidsforleb for anlegsprojekter pr. 30. september 2018


http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Oekonomi-og-Erhvervsudvalget/2017/6/14juni2017201706140830#4

Punkt 3: Stillingtagen til anvendelsen af restbeleb af Vardighedsmilliarden
2019

18/23496
Resume

Viborg Kommune modtager i 2018 300.000 kr. mere fra Vaerdighedsmilliarden end forudsat. Anvendelsen af disse midler
skal afklares.

Indstilling
Direktoren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at restbelgbet pa 300.000 kr. anvendes til at styrke ledsagerordningen.
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018
Aldre- og Aktivitetsudvalget godkendte, at restbelabet pa 300.000 kr. anvendes til at styrke ledsagerordningen.

Sagsfremstilling

Historik
Aldre- og Aktivitetsudvalget godkendte den 18. september 2018 anvendelsen af Viborg Kommunes andel af
Verdighedsmilliarden 2018 (sag nr. 2). Anvendelsen er efterfelgende godkendt i byrddet den 10. oktober 2018 (sag nr. 9)

Inddragelse og hering
Anvendelsen af midlerne fra Vardighedsmilliarden 2019 har veret i hering ved £Aldrerddet og Handicapradet.

Beskrivelse

Viborg Kommune har den 27. september 2018 modtaget meddelelse fra Sundheds- og ZAldreministeriet om 2019-
udmentningen af Vaerdighedsmilliarden. Heraf fremgér det af Viborg Kommunes andel af Vardighedsmilliarden i 2018 er
pa 17.904.000 kr. I den politiske behandling af sagen hidtil har det veeret forudsat, at Viborg Kommune ville modtage det
samme belgb 1 2019 som i 2018. 1 2017 modtog Viborg Kommune 17.604.000 kr. i tilskud, og der er derfor et restbeleb pa
300.000 kr., som der politisk ikke er taget stilling til anvendelsen af.

Arsagen til at Viborg Kommune modtager flere midler er, at belgbet er fremskrevet i forhold til pris- og lenudvikling og i
forhold til det stigende antal &ldre i kommunen.

Viborg Kommune skal senest den 1. november 2018 indsende en redegerelse for forslag til anvendelsen af midlerne i
2019.

Forvaltningen kan umiddelbart se to muligheder i forhold til de supplerende midler:

1. Midlerne fordeles forholdsmassig over de gvrige initiativer (len- og prisfremskrivning)

2. Midlerne anvendes til et styrke indsatsen i et eller flere af de allerede godkendte initiativer. Der vedleegges en oversigt
over de initiativer, som allerede er besluttet.

Viborg Kommune har vearet i en lignende situation de tidligere ar, hvor der er modtaget midler fra Verdighedsmilliarden.
Pé sit mede den 28. november 2017 (sag nr. 3) valgte det davarende ZAldre- og Sundhedsudvalg at opprioritere
klippekortordningen med de ekstra midler.

Hvis mulighed 2 vaelges foreslar forvaltningen, at de ekstra midler anvendes til at styrke ledsagerordningen for 67+ arige.
12018 forventes der et merforbrug pa dette initiativ, som folge af at flere i malgruppen har haft behov for ordningen og

derfor er blevet visiteret hertil. For at kunne imgdekomme dette behov i 2019 vil det veere oplagt at forhgje budgettet.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzessige forhold


https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn-2018til2021/Aeldre-og-Aktivitetsudvalget/2018/9/18092018201809181700#2
https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn-2018til2021/Byraadet-pr-1-januar-2018/2018/10/10102018201810101700#9
https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Aeldre-og-Sundhedsudvalget/2017/11/28112017201711280800#3

Intet.

Bilag

Verdighedsmilliarden - forslag til budget 2019



Punkt 4: Plan for revidering af Kvalitetsstandarder for personlig pleje og
praktisk hjzelp 2019

18/49361
Resume

Byradet skal érligt revidere kommunens kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp. Forvaltningen fremlaegger
hermed en procesplan for revideringen af Kvalitetsstandarden. Kvalitetsstandarden vedrerer bade sundheds- og
omsorgsomradet og sagen forelaegges derfor bade Aldre- og Aktivitetsudvalget og Social- og Sundhedsudvalget.

Indstilling
Direktoren for Social, Sundhed og Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at forslaget til proces for revidering af kvalitetsstandarder godkendes.
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018
Aldre- og Aktivitetsudvalget godkendte forslaget til proces for revidering af kvalitetsstandarder.

Sagsfremstilling

Historik
Byradet godkendte den 20. december 2017 (sag nr. 44) Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp 2018.

Inddragelse og hering
Forvaltningen gar i dialog med Handicapradet og £ldreradet om deres forslag til tilretning af Kvalitetsstandarden for
personlig pleje og praktisk hjeelp 2019.

Beskrivelse
Kvalitetsstandarden for personlig pleje og praktisk hjaelp beskriver serviceniveauet for de borgere i Viborg Kommune, der
har behov for hjelp. 2018-udgaven af Kvalitetsstandarden er vedlagt som bilag.

Kwvalitetsstandarden skal revideres arligt. Forvaltningen vil derfor gennemga og tilrette Kvalitetsstandarden, saledes at
denne afspejler den nyeste lovgivning og eventuelle nye og endrede ydelser i Viborg Kommune.

Forvaltningen vil desuden gé i dialog med &Aldreradet og Handicapradet om radenes forslag til tilretninger af
Kwvalitetsstandarden. Centralt i dialogen vil vare radenes forslag og ensker til tilretninger af Kvalitetsstandarden, f.eks.
kommunikationsmassige forbedringer samt atklaring af uklarheder i beskrivelserne. Onsker til serviceforbedringer indgar
ikke i dialogen.

Radene har tidligere ar ensket at blive inddraget tidligt i processen frem for at inddragelsen sker ved en formel hering.
Ved dette ars revision vil der derfor ogsé blive gennemfeort en tidlig dialog med radene, og denne tidlige inddragelse
treeder i stedet for en efterfolgende haringsproces.

Det foreslés derfor at processen er:

¢ November: Forvaltningen gennemgér og tilretter kvalitetsstandarden sammen med de decentrale enheder.

¢ December: Dialogmede med formandskaberne for Handicaprad og ZAldrerdd og eventuel tilretning af
kvalitetsstandarden pé baggrund heraf.

¢ Januar. Det faerdige udkast til Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp 2019 forelegges Aldre- og
Aktivitetsudvalget og Social- og Sundhedsudvalget med henblik pa efterfolgende godkendelse i byradet.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.


https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Byraadet/2017/12/20december2017201712201700#44

Juridiske og planmzessige forhold
Intet.

Bilag

Kwvalitetsstandarder 2018



Punkt 5: Forslag til dagsorden til fellesmodet med Aldreradet den 13.
november 2018

18/50969
Resume

Der er halvarlige feellesmoder med Aldreradet. Rédet fremsender forslag til dagsorden til mederne, med henblik pa en
dialog om de pageldendes arbejdsomrader.

Indstilling
Direktoren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at forslag til dagsorden for feellesmode med ZAldreradet godkendes.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018

Aldre- og Aktivitetsudvalget godkendte forslag til dagsorden for feellesmeode med Aldrerédet.
Sagsfremstilling

Historik
Aldre- og Aktivitetsudvalget har besluttet at afholde /2-&rlige meder med Aldreradet. Aldreradet har udarbejdet forslag
til dagsordenspunkter til feellesmedet.

Inddragelse og hering
Magderne er et element i den inddragelse, der sker af de forskellige rad inden for udvalgenes arbejdsomrader.

Beskrivelse
Zldreradet har onsket at dette mede har fokus pa Sundhedsaftalen om den @ldre medicinske patient.

Derudover er der et punkt om fzelles vidensdeling mellem ZAldre- og Aktivitetsudvalget og ZAldreradet.

Forslagene om at drefte mulighederne for felles aktiviteter mellem ZAldre- og Aktivitetsudvalget og Aldreradet er
udarbejdet i forbindelse med Aldreradets seminar i slutningen af september. Der er naevnt en raekke forslag, som er de
mulige initiativer, som ZAldreradet i forste omgang vil drefte med udvalget.

Forslag til dagsorden til medet den 13. november 2018 er vedlagt som bilag til sagen.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmeessige forhold
Intet.

Bilag

Dagsorden for feellesmede den 13. november 2018 ZAldre- og Aktivitetsudvalget og Aldreradet



Punkt 6: Dagsorden til faellesmode med brugerparerenderad den 13.
november 2018

18/5942
Resume

Zldre- og Aktivitetsudvalget atholder feellesmade med brugerparerenderadene to gange om aret. Det ene fellesmade
atholdes som et temamede. Dagsorden til fellesmeder med brugerparerenderadd godkendes af £Aldre- og
Aktivitetsudvalget.

Indstilling
Direktoren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at forslaget til dagsorden til fellesmedet med brugerparerenderadene den 13. november 2018 godkendes.
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018

Zldre- og Aktivitetsudvalget godkendte forslag til dagsorden til feellesmadet med brugerparerenderddene den 13.
november 2018.

Sagsfremstilling

Historik
Der var fellesmede med brugerparerenderddene den 2. maj 2018. Aldre- og Aktivitetsudvalget godkendte forslaget til
dagsorden til dette meade den 24. april 2018 (sag nr. 10).

Inddragelse og hering
Brugerparerenderadene har haft mulighed for at fremsende punkter til dagsordenen, inden den sendes til godkendelse i
Aldre- og Aktivitetsudvalget.

Beskrivelse
Forslag til dagsorden for faellesmadet den 13. november 2018 er vedlagt som bilag 1.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzessige forhold
Intet.

Bilag

Dagsorden 13. november 2018


https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn-2018til2021/Aeldre-og-Aktivitetsudvalget/2018/4/24042017201804240830#10

Punkt 7: Evaluering af studietur

18/17400
Resume

Aldre- og Aktivitetsudvalget og Social- og Sundhedsvalget var pa studietur den 6. og 7. september 2018. Med inspiration
fra oplaeg pa turen drefter udvalget hvilke initiativer, der ber ivaerksattes 1 Viborg Kommune.

Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at oplaeggene fra studieturen droftes med henblik pa afklaring af hvilke initiativer, der eventuelt bar arbejdes videre
med i Viborg Kommune.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018
Zldre- og Aktivitetsudvalget dreftede oplaeggene fra studieturen og var iser optaget af:

- Buddy-ordning pa plejecentrene

- Samarbejde pa demensomrédet inspireret at Kallerupve;j

- Klippekort, idet det teenkes sammen med kost og madlavning

- Mal og effektopfelgning med inspiration fra opleeg om Broen til bedre Sundhed.

Zldre- og Aktivitetsudvalget tilkendegav endvidere, at der kan hentes inspiration til et videre arbejde med bern og unge i
opleeg om Broen til bedre Sundhed
Sagsfremstilling

Historik
Aldre- og Aktivitetsudvalget og Social- og Sundhedsudvalget var den 6. og 7. september 2018 péa studietur til Odense,
Sorg, Radovre, Gladsaxe og Kebenhavn.

Inddragelse og hering
Intet.

Beskrivelse

Studieturen var arrangeret saledes, at nogle opleg var felles for begge udvalg, mens andre var for hvert af de respektive
udvalg. De felles opleg havde fokus pé tvergdende emner sa som rehabilitering, lighed i1 sundhed, sammenhang i
patientforleb og akterernes indsatser pé tveers af organisation og fagomrader.

Program for studieturen, referater og opleg fra de enkelte besog er vedlagt med henblik pé evaluering af studieturen og
afklaring af, hvilke initiativer Viborg Kommune eventuelt skal arbejde videre med.

Alternativer

Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzessige forhold
Intet.

Bilag
Referater fra studieturen 2018

Oplag fra Kallerupve;j



Opleag fra Odense Kommune

Opleg fra Region Sjzlland

Opleg Kgbenhavns Kommune - Velkomst og prasentation

Opleg Kebenhavns Kommune - Sikker Sammenhang

Opleg Kebenhavns Kommune - Forebyggende tilbud til den &ldre borgere
Opleg Kgbenhavns Kommune - Udrednings- og Rehabiliteringsindsatsen

Oplaeg fra Kebenhavns Kommune- Prasentation af Socialstrategiudviklingsplaner og Den sociale hjemmepleje



Punkt 8: Styringsmodel dreftelse af indsatser for temaet Sundhed

18/51099
Resume

Byrédet atholdte temamede om styringsmodellens forste tema ”Sundhed” den 5. september 2018. Der er nu lavet en
opsamling fra dette mede. Med baggrund i opsamlingen drefter udvalget indsatser som kan understotte disse
malsetninger.

Indstilling
Direktaren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at sagen dreftes med henblik p at formulere indsatser for temaet ”Sundhed”.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018
Zldre- og Aktivitetsudvalget dreftede indsatser for temaet ”Sundhed”.

Zldre- og Aktivitetsudvalget tilkendegav, at der ber arbejdes med kommunikation af de indsatser, der understgtter
malsatningerne under temaet sundhed, herunder serligt kommunikation til &ldre og praktiserende laeger.

Aldre- og Aktivitetsudvalget bemerkede, at dreftelsen af indsatser for temaet ”Sundhed” fortsatter pa feellesmedet med
Social- og Sundhedsudvalget den 12. november 2018.

Sagsfremstilling

Historik
Den 5. september 2018 blev det forste tema ”Sundhed” i den nye styringsmodel dreftet pa et temamede for byradet. De
gvrige vedtagne temaer i styringsmodellen — og som dreftes pa de to kommende temameder for byradet er:

Baredygtighed

Vakst og socialt ansvar
Lering og uddannelse
Oplevelser og feellesskaber

Inddragelse og hering
Intet.

Beskrivelse
Pa temamedet dreftede Byradet — sével i grupper som i plenum — temaet vedr. sundhed, herunder hvilke mélsatninger

som skal vere geeldende for dette tema. En opsamling pé disse dreftelser er vedlagt som bilag nr. 1.

Pé baggrund af de formulerede mélsetninger for temaet ”Sundhed” drefter og kommer med forslag til indsatser (gerne
tvaergdende), der kan understotte disse mélsatninger. De fire malsatninger er:

- Andelen af unge rygere er halveret inden 2025.
Der er 20 % feerre rygere i alle aldersgrupper.

- Mindst 85 % af alle borgere i Viborg Kommune er fysisk aktive i 2025.

- Andelen af borgerne i Viborg Kommune med et sundt kostmenster skal stige til 88 % i 2025.

- Mindst 80 procent af alle borgere i Viborg Kommune vurderer deres generelle trivsel og livskvalitet som hgj 1 2025.
Skabelonen til udvalgets arbejde med indsatser under temaet sundhed vedlaegges som bilag nr. 2.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Malsatninger til de gvrige fire temaer dreftes pa temameder for byradet den 10. oktober 2018 og 21. november 2018.
Efter temamederne kan fagudvalgene begynde at drefte indsatser for de enkelte temaer.



Malsatningerne for samtlige temaer i styringsmodellen forventes endelig godkendt pa byradets mede den 19. december
2018, jf. tidsplanen i bilag nr. 3.

Fagudvalgene drofter og udarbejder forslag til indsatser lebende. Der vil vere en samlet droftelse af alle indsatser pa
byradets plankonference i april 2019.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzssige forhold
Intet.

Bilag
Opsamling fra byradets temamede om styringsmodel — Sundhed, den 5. september 2018
Skabelon for udvalgenes arbejde med indsatser

Tids- og procesplan for arbejdet med ny styringsmodel fra efteraret 2018 og frem



Punkt 9: Tilbagemeldinger fra Madservice Viborgs smagspanel

18/50862
Resume

Der er udpeget deltagere til Madservice Viborgs smagspanel, og der er gennemfort provesmagning i september.
Tilbagemeldingerne fra smagspanelet fremlaegges hermed sammen med en handleplan fra Madservice Viborg.

Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at tilbagemeldingerne fra smagspanelet samt Madservice Viborgs handleplan tages til efterretning.
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018

Zldre- og Aktivitetsudvalget tog tilbagemeldingerne fra smagspanelet samt Madservice Viborgs handleplan til
efterretning.

Sagsfremstilling

Historik
Madservice Viborg gennemforte en provesmagning med det tidligere smagspanel 1 oktober 2017. Resultaterne heraf blev
fremlagt pa Aldre- og Sundhedsudvalgets mede den 31. oktober 2017 (sag nr. 4)

Inddragelse og hering
I smagspanelet indgar en reekke repraesentanter for brugerne af Madservice Viborgs tilbud, herunder Aldreradet,
Handicapréadet og bruger- og parerenderadene pé plejecentrene.

Beskrivelse
Der er i foraret 2018 udpeget nye deltagere til Madservice Viborgs smagspanel. Smagspanelet har i september modtaget
forskellige retter fra Madservice Viborg.

Smagspanelets medlemmer har inden leveringen af mad haft mulighed for selv at vaelge nogle af de retter, som skulle
prevesmages.

Sammen med maden fik panelet udleveret fortrykte bedemmelsesskemaer, som skulle udfyldes, nar deltagerne havde
provesmagt retterne derhjemme.

Som bilag vedleegges et skema, hvor panelets tilbagemeldinger er samlet. Der er modtaget 23 udfyldte skemaer (ud af 29
mulige). Panelet har bade givet de enkelte retter karakterer ud fra fem parametre og faet mulighed for at skrive
kommentarer, som kan uddybe bedemmelsen. Bedemmelsesskemaet gav desuden mulighed for at komme med forslag og
kommentarer, som ikke direkte vedrerer de enkelte retter. Disse supplerende kommentarer fremgar ogsa af bilaget.

Helt generelt er der en hgj tilfredshed med de retter, som panelet har prevesmagt.
De supplerende kommentarer indeholder bade positive og enkelte negative kommentarer samt konstruktive forslag til
forbedringer.

Lige som ved tidligere provesmagninger baerer kommentarerne til retterne prag af, at deltagernes smag er forskellig.
Nogle foretreekker kartofler og grentsager kogt pa en méde, andre foretreekker en anden méde. De tidligere evalueringer
af Madservice har vist den samme tendens, hvor det er vanskeligt at gore alle tilfredse, nar der skal laves mad til mange
pa en gang.

Overst 1 bilag findes en handleplan, som Madservice har udarbejdet. I handleplanen udpeger Madservice pd baggrund af
karakterer og kommentarer de omrader, der skal arbejdes videre med i den kommende tid.

Madservice vil bl.a. arbejde med at gge viden om den optimale ernzring for den enkelte borger, sé borgeren far mulighed
for at sammensette kosten sé den tilgodeser individuelle behov. Desuden arbejdes der med at forbedre kommunikationen
om madtilbuddet i cafeerne.

Alternativer
Intet.


https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Aeldre-og-Sundhedsudvalget/2017/10/31102017201710310800#4

Tidsperspektiv
Der forventes gennemfort en ny prevesmagning i foraret 2019.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzssige forhold
Intet.

Bilag

Samlet bedemmelsesskema



Punkt 10: Aktuelt i det tveersektorielle sundhedssamarbejde
(Orienteringssag)

18/32830
Resume

I denne sag orienteres om nogle af de aktuelle sager, der behandles eller er behandlet i det tvaersektorielle
sundhedssamarbejde mellem hospital, almen praksis og kommunerne.

Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at orienteringen omkring aktuelle sager i det tvaersektorielle sundhedssamarbejde tages til efterretning.
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018

Aldre- og Aktivitetsudvalget tog orienteringen om aktuelle sager i det tvaersektorielle sundhedssamarbejde til efterretning.
Sagsfremstilling

Historik
Det er aftalt med Social- og Sundhedsudvalget og ZAldre- og Aktivitetsudvalget, at Forvaltningen lgbende orienterer om
det tveersektorielle sundhedssamarbejde.

Inddragelse og hering
Intet.

Beskrivelse

Organiseringen af sundhedssamarbejdet mellem hospital, almen praksis og kommunerne bestar af en lang reekke
forskellige udvalg/grupper bemandet med embedsmand/fagfolk og nogle ogséd med regionale og lokale politikere. Mange
af disse fora er sagsforberedende, indtil regionsradd og byrad skal tage endelig beslutning om konkrete samarbejdsaftaler
og indsatser, men der tages ogsa initiativer, som ikke forventes at kraeve politisk mandat. Nedenfor gives en orientering
om aktuelle sager fra forskellige fora i det tvaersektorielle sundhedssamarbejde.

Klyngestyregruppen i Midtklyngen (Hospitalsenhed Midt, Regionspsykiatrien, Almen praksis og de 3 kommuner i
Silkeborg, Skive og Viborg)

Forskningsprojekt i animation til digital patientinformation pd tveers af hospital, kommuner og praksis i Midtklyngen

I Klyngestyregruppen i Midtklyngen har man igangsat en prevehandling, hvor malet er at gare den skriftlige information
borgerne far, nér de er i beraring med sundhedsvasenet, mere tilgengelig. Ca. 20 % af borgerne har lave
sundhedskompetencer med hensyn til at tilegne sig den skriftlige information de fér fra hospital, almen praksis og
kommunerne. Provehandlingen skal gore denne skriftlige information tilgengelig gennem animationsfilm.

Provehandlingen vil have fokus p& malgruppen med kroniske smerter i leenderyggen. Mange af borgerne i malgruppen har
forst forlab hos egen leege, derefter pa hospitalet og efter udskrivning, forsetter forlgbet i det kommunale sundhedscenter.

Der vil blive udarbejdet en film for hvert omréde; en der beskriver forlabet hos egen laeege, en der beskriver forlebet pa
hospitalet og en der beskriver forlabet i sundhedscenteret. Filmene vil have ensartet udtryk, og veere tilgengelige pé de
forskellige hjemmesider. Formalet med projektet vil vere at undersege, om de borgere, som har set filmen, er bedre
informeret om deres forlgb, end en tilsvarende gruppe af borgere, som ikke har set filmen.

En forsker ved Hospitalsenhed Midt har beskrevet et projekt, der kan afpreve, om forstielsen kan forbedres via animeret
information. Der vil blive ansggt om fondsmidler til projektet, der har et samlet budget pa 2,6 mio. kr. Blandt de
fondsmidler der seges, vil der blive ansegt om 0,5 mio. kr. i "Folkesundhed i Midt”, som hovedsageligt skal gé til
forskningsprojektet.

Det er en forudsetning for at kunne gennemfore projektet, at der stilles en underskudsgaranti pa 2 millioner kr.
Hospitalsenhed Midt stiller garanti for 2/3 af belebet og de tre kommuner skal stille en underskudsgaranti, hvor de
tilsammen daekker 1/3 af underskuddet. Kommunernes andel vil i givet fald forst komme til udbetaling i 2020.



For Viborg Kommune vil underskudsgarantien pa 275.000 kr. Yderligere medfinansiering sker via medarbejdertimer.
Underskudsgarantien kommer kun i spil, hvis der ikke kan ske finansiering via puljer, og tidligst i 2020. I Viborg
Kommune vil de 275.000 kr. blive afholdt af Animationspuljen.

Model og anbefalinger ift. celdresygdomme

Den demografiske udvikling tilsiger, at kommunerne ma forvente et oget behov for at forebygge, at aldre borgere bliver
geriatriske patienter. Derfor er der arbejdet med en tvargaende model, med en rackke anbefalinger i forhold til at
forebygge og handtere geriatriske forleb pa tvers af sektorer, som skal bidrage til at give den &ldre borger storre
mulighed for at opretholde sit almindelige hverdagsliv og funktionsniveau. Det skal ligeledes vare med til, at give de
fagprofessionelle et faelles sprog og udvikle deres faglige kompetencer, s de kan bruges pa tvars af sektorer.

Den fzlles model og anbefalinger indeholder 4 elementer i forhold til eldresygdomme og er godkendt i den regionale
akutstyregruppe i juni 2018 og i Sundhedsstyregruppen den 16. august 2018.

Telefonradgivning til almen praksis og kommuner, som implementeres senest 31.12.2018.
Kompetenceudvikling pa tvears af sektorer

Fokus pa at etablere starre adgang til subakutte vurderinger af eldre.

Der skal ses pa udgéende radgivende funktioner.

e o o o

Pa seneste mede den 1. oktober i Klyngestyregruppen i Midtklyngen blev man enige om, at implementering og
monitorering af model og anbefalinger, forankres i klyngestyregruppen undergruppe for den voksne patient og borger.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmeessige forhold
Intet.



Punkt 11: Omsorg: Statistik over klager til Ankestyrelsen 1. halvar 2018
(orienteringssag)

18/44958
Resume

Viborg Kommune modtager halv- og helarlige ankestatistikker fra Ankestyrelsen med en opgerelse over klager over
kommunens afgerelser. I denne sag praesenteres ZAldre- og Aktivitetsudvalget for status for 1. halvar 2018 pa udvalgets
omréade.

Visitation Sundhed og Omsorg har truffet afgerelse i ca. 9.000 sager i 1. halvér 2018. Der er klaget over 15 afgerelser pa
Aldre- og Aktivitetsudvalgets omrade i denne periode.

Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning, og

2. at sagen sendes til orientering i Aldrerddet.
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018

Zldre- og Aktivitetsudvalget tog orienteringen til efterretning og sender sagen til orientering i Aldrerédet.
Sagsfremstilling

Historik
Hvert ar modtager Viborg Kommune halv- og helérlige ankestatistikker fra Ankestyrelsen. Vedlagt som bilag 1 ses en
oversigt over sager hos Ankestyrelsen fra ZAldre- og Aktivitetsudvalgets omrade i 1. halvar 2018.

Inddragelse og horing
Intet.

Beskrivelse

Overblik over sager hos Ankestyrelsen

Viborg Kommune er generelt pa niveau med landets evrige kommuner, i forhold til andelen af klager til Ankestyrelsen,
der ender med at Ankestyrelsen @ndrer kommunens afgerelse eller beder kommunen om at genbehandle sagen. Tabel 1 i
bilag 1 viser tallene siden 2013. I 1. halvar 2018 ligger Viborg Kommune over landsgennemsnittet. Bemark at
serviceloven gar pa tvars af forvaltninger og udvalgsomrader i Viborg Kommune. Tallene i tabellen er derfor ikke for
Aldre- og Aktivitetsudvalgets omrdde — men for hele Viborg Kommune.

Ses der alene pa Aldre- og Aktivitetsudvalgets omréde har der i 1. halvér 2018 veret 15 klager til Ankestyrelsen. I 1.
halvar 2017 var tallet 18 og i 1. halvar 2016 var det 12. Se tabel 3 i bilag 1. Antallet af klager over afgarelser i Visitation
Sundhed og Omsorg er dermed pa niveau med de foregdende ar.

I 1. halvar 2018 har det veret afgerelser om hjelpemidler og biler, der har fort til flest klager til Ankestyrelsen med
henholdsvis 8 og 3 klager.

Afdei alt 15 sager har Ankestyrelsen stadfestet, og dermed fastholdt kommunens afgerelse, i 12 sager. To sager er blevet
hjemvist til genbehandling. I et tilfeelde er Visitation Sundhed og Omsorgs afgerelse blevet andret af Ankestyrelsen. Se
tabel 2 bilag 1. Der redegeres for de hjemviste og @ndrede sager i bilag 3.

Procedure for opsamling pd Ankestyrelsens afgorelser

Sagsbehandlerne bestraber sig altid pa at belyse en sag grundigt og indsamle tilstraekkelige oplysninger. Med baggrund i
hjemvisningerne er der en gget opmarksomhed pé dette. P4 nogle sagsomrader kan kompleksiteten af lovgivningen dog
betyde, at det er et sken hvilke oplysninger, der skal indga i afdekningen af en sag. Hvad der udger en tilstreekkelig
belysning af en sag er derfor ogsé pa nogle omrader et resultat af provninger hos Ankestyrelsen, hvorefter Ankestyrelsens
anvisninger indarbejdes i nye sager.

Refleksion og lcering

Visitation Sundhed og Omsorg streeber efter en hgj kvalitet i sagsbehandlingen, og der arbejdes mélrettet pa at holde
andelen af klager pa et lavt niveau.

Konkret er Visitation Sundhed og Omsorg meget opmarksom pé afgarelserne fra Ankestyrelsen og indarbejder
afgerelserne i behandlingen af nye sager.



Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzssige forhold
Intet.

Bilag

Overblik Omsorg



Punkt 12: Meddelelser og gensidig orientering, herunder orientering ved
formanden dels om afholdte meder m.m. siden sidste udvalgsmede, dels om
planlagte meder

17/62765
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at orienteringen og meddelelserne tages til efterretning.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018

Zldre- og Aktivitetsudvalget tog orienteringen og meddelelserne til efterretning.

Zldre- og Aktivitetsudvalget besluttede, at "Meddelelser og Gensidig Orientering” som udgangspunkt skal vaere forste
punkt pé udvalgets dagsordner.

Sagsfremstilling

Meddelelser og gensidig orientering fra formand, forvaltning og udvalg.



Punkt 13: Medeplan 2019 for Aldre- og Aktivitetsudvalget

18/42652
Resume

I henhold til de af byradet vedtagne retningslinjer for de grundlaeggende vederlag og andre godtgerelser til medlemmer af
Viborg Byrad - herunder reglerne for tabt arbejdsfortjeneste — skal udvalget godkende aktiviteter, inden disse kan danne
grundlag for udbetalinger. En opdateret medeliste bliver derfor forelagt udvalget pa alle meder.

Indstilling
Direktoren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at der tages stilling til medelisten.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018
Zldre- og Aktivitetsudvalget godkendte medelisten for 2019.
Sagsfremstilling

Historik
Byradet vedtog pa sit mede den 17. december 2014 (sag nr. 6) et samlet st retningslinjer for de grundleeggende vederlag
og andre godtgerelser til medlemmer af Viborg Byrad, herunder reglerne for tabt arbejdsfortjeneste.

Inddragelse og hering
Intet.

Beskrivelse

Maodelisten (bilag nr. 1) fungerer som en kombination af et overblik over medlemmernes medeaktiviteter og et
styringsvarktej 1 forhold til protokollerede beslutninger omkring konkrete aktiviteter i forhold til tabt arbejdsfortjeneste
(litra f).

Hvis Aldre- og Aktivitetsudvalget godkender den reviderede madeliste, godkendes dermed ogsé eventuelle aktiviteter i
forhold til udbetaling af tabt arbejdsfortjeneste efter litra f.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzssige forhold
For konkrete aktiviteter, der herer hjemme under Styrelseslovens §16 stk. 1, litra f (Andre hverv efter anmodning fra

byradet eller dets udvalg) forudsatter retningslinjerne, at der tilvejebringes en protokolleret beslutning fra udvalget som
betingelse for, at der lovligt kan udbetales erstatning for tabt arbejdsfortjeneste.

Bilag

Zldre- og Aktivitetsudvalget - Madeliste 2019


http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Byraadet/2014/12/17122014201412171700#6

Punkt 14: Medeplan 2018 for Aldre- og Aktivitetsudvalget

17/61588
Resume

I henhold til de af byradet vedtagne retningslinjer for de grundlaeggende vederlag og andre godtgerelser til medlemmer af
Viborg Byrad - herunder reglerne for tabt arbejdsfortjeneste — skal udvalget godkende aktiviteter, inden disse kan danne
grundlag for udbetalinger. En opdateret medeliste bliver derfor forelagt udvalget pa alle meder.

Indstilling
Direktoren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at der tages stilling til medelisten.
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 30-10-2018

Zldre- og Aktivitetsudvalget godkendte meadelisten.
Sagsfremstilling

Historik
Byradet vedtog pa sit mede den 17. december 2014 (sag nr. 6) et samlet st retningslinjer for de grundleeggende vederlag
og andre godtgerelser til medlemmer af Viborg Byrad, herunder reglerne for tabt arbejdsfortjeneste.

Inddragelse og hering
Intet.

Beskrivelse

Maodelisten (bilag nr. 1) fungerer som en kombination af et overblik over medlemmernes medeaktiviteter og et
styringsvarktej 1 forhold til protokollerede beslutninger omkring konkrete aktiviteter i forhold til tabt arbejdsfortjeneste
(litra f).

Hvis Aldre- og Aktivitetsudvalget godkender den reviderede madeliste, godkendes dermed ogsé eventuelle aktiviteter i
forhold til udbetaling af tabt arbejdsfortjeneste efter litra f.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzssige forhold
For konkrete aktiviteter, der herer hjemme under Styrelseslovens §16 stk. 1, litra f (Andre hverv efter anmodning fra

byradet eller dets udvalg) forudsatter retningslinjerne, at der tilvejebringes en protokolleret beslutning fra udvalget som
betingelse for, at der lovligt kan udbetales erstatning for tabt arbejdsfortjeneste.

Bilag

Zldre- og Aktivitetsudvalget - Madeliste 2018


http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Byraadet/2014/12/17122014201412171700#6
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