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Eventuelt



Orientering om Voksenudredningsmetoden (VUM) og Incorp

Sagsfremstilling

Socialomradet er den 1. maj 2015 overgaet til at anvende Voksenudredningsmetoden (VUM), som er
en metode til at understatte udredning og sagsbehandling pa omradet for voksne med sociale
problemer og voksne med funktionsnedseettelse.

Voksenudredningsmetoden er udviklet af Socialstyrelsen og Socialministeriet i samarbejde med KL
og en reekke kommuner. Pa nuvaerende tidspunkt er Voksenudredningsmetoden allerede
implementeret i mange af landets kommuner, og langt hovedparten af de resterende kommuner har
konkrete planer om implementering.

Lars Gormsen, afdelingsleder i Socialafdelingen, og Rikke Sandal, faglig konsulent i
Socialafdelingen, vil pa dagens mgde orientere om overgangen til Voksenudredningsmetoden og
Incorp, som er det IT-system, som understgtter Voksenudredningsmetoden.

| bilag 1 ses et orienteringspunkt om Voksenudredningsmetoden og Incorp, fra Social- og
Arbejdsmarkedsudvalgets made den 26. maj 2015.

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015

Rikke Sandal og Lars Gormsen orienterede om Voksenudredningsmetoden (VUM), og det nye
IT system (Incorp) der er blevet introduceret pa omradet.

Aktindsigten i IT-systemet drgftes. Det oplyses, at der stadig er partshgring efter samtalerne i
visitationen, og at der stadig er retskrav og abenhed omkring egne oplysninger.

Vigtigheden omkring stette fra peedagog / bostatte m.v. papeges i forbindelse til samtalerne og
udfyldelse af skemaerne i forbindelse med samtalen.

Der er udarbejdet en pjece pa omradet, og der skal lazegges nyt pa Viborg Kommunes
hjemmeside angaende dette nye system.

Lars Gormsen oplyser, at de i Socialafdelingen har opdelt sig i nye teams,- saledes at alle har
faet nye sagsbehandlere. Der anmodes om, at Handicapradet far en orientering om det pa et
kommende made.

Handicapradet takker for oplaegget.

Metodehandbog, folder om Incorp og opleeg leegges som bilag til referatet.



Orientering om udvikling inden for skoleomradet

Sagsfremstilling

Chris Raevsgaard Hansen, Skolechef i Viborg Kommune, vil pa dagens mgde orientere om
forskellige udviklingstemaer inden for skoleomradet.

Handicapradet har gnsket, at skolechefen orienterer om:

« Status pa leeringscenteropgaven
« Status pa undervisnings-/kursus-/uddannelsesprogram for lzererne
» AKT-lzerere og leesevejledere — deres rolle i "inklusionsskolen"

« Autismetilbuddet pa Vestervangs skole

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015

Chris Raevsgaard Hansen orienterede om udviklingen inden for skoleomradet.
Handicapradet takker Chris Raevsgaard Hansen for orienteringen.

Det planleegges, at der falges op pa status for den planlagte kompetenceudviklingsplan pa
Handicapradets mgde i august 2016.

Handicapradet stillede falgende spgrgsmal til Familie- og Radgivningschef Ole Elbzaek, og
gnsker dem besvaret pa et senere made:

» Handicapradet vil gerne have en opggrelse over, hvilke bern med diagnose der er
registreret, og hvilke diagnoser ser vi i folkeskolen?

* | hvilken grad bliver TOPI brugt? Bliver der gennemfgrt 3 samtaler, bliver det skrevet ned
og bliver foreeldrene inddraget?

Referentens noter fra orienteringen laegges som bilag til referatet.



Drgftelse af Det Centrale Handicaprads GAP-analyse

Sagsfremstilling

Handicapradet besluttede pa mgdet den 9. juni 2015 at saette Det Centrale Handicaprads GAP-
analyse pa dagsordenen, med henblik pa en drgftelse af, hvordan analysen kan bidrage til lzering og
styrkelse af et godt samarbejde pa handicapomradet.

Kort om GAP-analysen

Det Centrale Handicaprad har med analysen gnsket at dokumentere, hvordan kontakten mellem
borgere med handicap og den kommunale forvaltning opfattes af henholdsvis borgere, pargrende,
sagsbehandlere og ledere.

Undersggelsen er en sakaldt GAP-analyse. Derfor vil analysen, ud over at se pa hvordan
undersggelsens forskellige deltager-grupper vurderer kontakten, fokusere pa afstanden (gap’et)
mellem vurderingerne. Afstanden mellem vurderingerne er et udtryk for, i hvor hgj grad deltager-
grupperne opfatter et givent emne forskelligt.

GAP-analysen ses i bilag 1.

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at Handicapradet drefter hvordan Det Centrale Handicaprads GAP-analyse kan bidrage til
lzering og styrkelse af et godt samarbejde pa handicapomradet.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015
Handicapradet dreftede GAP undersggelsen

Mette Andreassen teenkte, at undersggelsen er grebet an pa en lidt uheldig made,- hvor der er
2 modpoler, og et for stort gab. Der er en stor udfordring med forventningsafstemning, service,
og det ma vi kunne ggre bedre.

Der er en opfattelse af, at der er 3 verdener, en borger, en medarbejder og en leder.
Der drgftes, om tingene kan ses fra en anden vinkel,- og om Handicapradet kan veere
behjeelpelig med at radgive om dette.

Det handler om information, forberedelse, kommunikation, gensidig tillid og samarbejde.
Gabet er der hvor borgeren oplever den system magtfuld sagsbehandler. Borgeren ser kun
konklusionerne, ikke referatet. Der skal veere abenhed og gennemsigtighed i

sagsbehandlingen.

Gabet findes mellem borgeren og kommunen generelt, og mellem medarbejderen og ledelsen.
Er det onske senarier der sendes ud fra ledelsen. Der er meget forventningsafstemning i dette.



IT understagtter medarbejderne i sagsbehandlingen og opfalgningen. Det er vigtigt, at finde de
systemer der kan hjeelpe og vejlede sagsbehandlingen, men de skgn der foretages, kan man
aldrig systematisere sig ud af. Der foreslas, at sagsbehandlerne samarbejder og indhenter
viden fra patientforeningerne.

Feerre sager pr. sagsbehandler og mere tid til at foretage de rigtige vurderinger er vigtigt for et
godt fungerende system. Der differentieres mellem den erfarne og uerfarne sagsbehandler. Der
bemaerkes, at standardsvar kan virke anstgdelige og at borgeren forventer et personligt svar fra
sagsbehandleren.

Handicapradet konkluderer, at vi kan understatte pa tvaers ved forventningsafstemning og
tillid. Det er vigtigt at vi bygger bro og benytter undersggelsen konstruktivt. Derudover er det
vigtigt at der bgr ses pa om medarbejderne har den forngdne tid til sagsbehandling. Madet med
borgeren, kan professionaliseres i forhold til forberedelse, kommunikation og samarbejde.
Vigtigt at der er fokus pa de gode historier, og at de bliver italesat.



Valg af logo til Handicapradet

Sagsfremstilling

Handicapradet besluttede pa mgdet den 18. september 2014, at der skal udarbejdes et logo for
Handicapradet. Efter en lzengere proces kan Handicapradet pa dagens made veelge et nyt logo.

| bilag 1 ses to logo-forslag (side 1 og 2), samt et eksempel pa, hvordan logoet kan anvendes (side
3). Forslagene har samme symbol, men forskellig skrift og opsaetning.

Forslagene er udarbejdet af grafiker John Madsen fra firmaet Seemore, efter oplaeg fra
Handicapradets formand og sekreteer.

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at Handicapradet drgfter de to logo-forslag,

at Handicapradet veelger et logo.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015

Et flertal af Handicapradets medlemmer besluttede, at Handicapradets logo skal vaere udgaven
med to tekstlinjer.




Opfalgning pa Handicapradets budget

Sagsfremstilling

Formanden for Handicapradet har @nsket, at budgettet for 2015 og regnskabet for 2014 bliver
gennemgaet.

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at Handicapradet gennemgar budgettet for 2015 og regnskabet for 2014.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015

Det droftes,

+ Om Handicapradet skal tage ud og se et relevant omrade.
« Et forslag om en pengepraemie ved tilgeengelighedsprisen.

» Mulighed for at besgge et andet Handicaprad,- udveksling af erfaring og ideer.
(Frederikshavn, Jammerbugt)

« Et forslag om egen Handicapmesse (f.eks. pa VIA)

« Et forslag om at invitere en person fra Arhus Kommune til at oplyse om socialzkonomisk
virksomhed

* Besgg af foredragsholdere

Det besluttes, at Handicapradet kan besgge Handicapmessen den 2. oktober i Frederikshavn.



Ny bisidderfolder i Job og Velfeerd (orienteringssag)

Sagsfremstilling

Efter gnske og oplaeg fra Handicapradet har forvaltningen revideret Job og Velfaerds bisidderfolder.
Den nye folder ses i bilag 1.

Folderen indeholder nu oplysninger om bade bisiddere og partsrepreesentanter, samt om
begraensninger for inddragelsen af bisiddere og partsrepraesentanter.

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015

Handicapradet har fglgende bemeerkninger til folderen:

» Der mangler oplysning omkring hvornar den er udgivet.

* Der skal veere et direkte nummer til en der ved noget om bisiddere, og ikke
hovednummeret.

« Lidt starre skrift pa bagsiden, og en web-adresse

Handicapradet gnsker at folderen laegges pa Viborg Kommunes hjemmeside, og pa
Handicapradets side.



Erfaringer fra Folketingsvalg 2015

Sagsfremstilling

Handicapradet dreftede pa mgderne den 17. februar 2015 og den 17. marts 2015 tilgeengelighed til
Folketingsvalg 2015.

Handicapradet kan pa dagens mgde drgfte erfaringer i forhold til tilgeengeligheden til Folketingsvalget
den 18. juni 2015.

Erfaringerne fra handicapradet videregives til brug for Viborg Kommunes samlede evaluering af
valget.

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at Handicapradet drefter erfaringer i forhold til tilgeengeligheden til Folketingsvalg 2015.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015
Handicapradet har falgende bemeerkninger til tiigaengeligheden ved Folketingsvalg 2015:

» Handicapbokse bar opstilles sa de lydmaessigt ikke star midt i lokalet.
* Det er vigtigt, at der er en uvildig tilforordnet med inde i stemmelokalet.

* Nogle steder var de praktiske ting ikke i orden: der var stadig ikke tydelig markering af
Handicappladserne ved Tinghallen og Hald Ege (kendskab til 3 der karte forgeeves) og
der mangles ogsa skiltning til handicaptoiletterne.



Meddelelser fra fagudvalgene

Sagsfremstilling
Social- og Arbejdsmarkedsudvalget (v/Mette Andreassen)

Aldre- og Sundhedsudvalget (v/Mette Andreassen)

Kultur- og Fritidsudvalget (v/Susanne Bendtsen)

Teknisk udvalg og Klima- og Miljoudvalget (v/ Per Christensen)

Borne- og Ungdomsudvalget (v/Ole Elbaek)

Udvalget for Uddannelse, Handel og Innovation (v/Susanne Bendtsen)

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget (v/Mette Andreassen)

* | bade Social- og Arbejdsmarkedsudvalget og ZAldre- og Sundhedsudvalget er er man i
gjeblikket meget optaget af det kommende budget



» P4 mgde i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, vil udvalget blive forelagt en plan for
social genopretning. Der er stor udgiftsstigning, men man tror pa, at der er gode
muligheder der kan tages i brug, og der er forslag fremme med fokus pa kompetencerne,
gkonomien, og harmonisering af indsatserne pa omradet. Dette er med som
budgetudfordring pa budgetseminaret, sa der habes pa en merbevilling pa en del af
belgbet, samtidig med at man haber pa, at man selv kan Igse en del ved omlaegninger.

» Tveergaende Udvalg for Ledige Unge og Social- og Arbejdsmarkedsudvalget er ved at
arrangere et fyraftensmgde for erhvervsledere og andre i Viborg Kommune angaende
socialgkonomisk virksomhed

Aldre- og Sundhedsudvalget (v/Mette Andreassen)

* P4 sidste mgde i Aldre- og Sundhedsudvalget fik man en spandende investering pa
rehabiliteringsomradet, hvor der foregar meget nyt og spaendende

Kultur- og Fritidsudvalget (v/Susanne Bendtsen)

» Udvalget arbejder pa nye handicapvenlige lokaler pa kulturskolen

Teknisk udvalg og Klima- og Miljoudvalget (v/ Per Christensen)

* Intet at bemaerke

Borne- og Ungdomsudvalget (v/Ole Elbaek)

» Skolestruktur og gkonomi fylder rigtigt meget pa udvalgsmgderne.

Udvalget for Uddannelse, Handel og Innovation (v/Susanne Bendtsen)

* [ntet at bemaerke



Opfalgning pa Handicapradets made den 9. juni 2015

Sagsfremstilling
Opfelgning pa Handicapradets made den 9. juni 2015:

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at Handicapradet falger op pa eventuelle punkter fra Handicapradets mgde den 9. juni 2015.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015

Handicapradet mener ikke at forhold omkring karsel til laege og speciallaege for handicappede
er tilstraekkeligt belyst og @nsker yderligere orientering herom.

Handicapradet har et gnske om, at der holdes fokus pa Hald Ege omradet, Radeskovhus og
Tarnly. Der er utryghed pga. nogle ubehagelige episoder i Igbet af sommeren. Dette giver
problemer med naboskabet, og hele stemningen i byen omkring bostederne. Handicapradet
gnsker, at der ggres status pa naeste Handicaprads mgde med Claus Fjeldgaard. Er der stadig
ballade, og hvad teenker ledelsen, er der behov for et beboermgde?

Handicapradet gnsker en status pa det kommende botilbud pa Kaersangervej. Der er planlagt et
mgde mellem Mette Andreassen, Claus Fjeldgaard og Ulla Serup Thomsen.

Handicapradet gnsker en orientering om, hvad sker der med de beboere der fylder 65 ar, som
bliver hjemsendt uden statte mht. aktivitetsstilbud? Overgar de til andre tilbud?



Meddelelser fra formanden

Sagsfremstilling
Orienteringspunkter fra formanden:

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at Handicapradet tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015

Den 22. august 2015 uddeles Tilgeengelighedsprisen til Kebmandsgaarden i Skelhgje. Alle i
radet er velkomne

Nar Nytorv lukkes ned, reduceres parkeringspladserne fra 50 til 15. Der vil veere 1
handicapparkeringsplads. Der vil dog i restaureringsperioden maske ikke veere nogle
Handicappladser. Hvis det er tilfaeldet, vil det vaere oplyst, hvor man kan finde en
handicapparkeringsplads.



Punkter til kommende mader

Sagsfremstilling

Forslag:

Handicapradets Arshjul 2015 er ajourfgrt og vedlagt som bilag.

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,

at Handicapradet drgfter emner til kommende mgder.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015

Budgetoplaeg skulle afleegges i onsdags, og der er sendt til Barne- og Ungdomsudvalget og
Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, men pga. manglende budgetoplaeg fra Aldre- og
Sundhedsudvalget, har Handicapradet endnu ikke udarbejdet hgringsudtalelser til ZAldre- og
Sundhedsudvalget. Dette er i mod hvad der er lovet tidligere ar.

Mette Andreassen beklager dette og falger op pa, hvad der er besluttet tidligere ar, og opfordrer
til at der laves et hgringssvar fra Handicapradet.

Der er mulighed for livestream om kommunens overordnede gkonomi, den 25. august.
Besigtigelsestur, der opfordres til at Handicapradet overvejer hvad der gerne skal ses: Forslag
er: Katrinehaven, Trepas, Bulderby, Hjeelpemiddelservice, Hjertebo, Fynbohus, Tilbuddet i

Havredal.

Den 8. december 2015 er der julefrokost, og der saettes kryds i kalenderen.



Eventuelt

Sagsfremstilling

* Orienteringspunkter til pressen

INDSTILLING

Formanden for Handicapradet indstiller,
at eventuelle punkter drgftes,

at Handicapradet drgfter orienteringspunkter til pressen.

BESLUTNING | VIBORG HANDICAPRAD DEN 17-08-2015

Knud Gaarn-Larsen orienterede om, at man i Skelhgje har haft besag af en blind mand,
der gik fra Skagen til Faxe.

Sidst i august far Viborg Kommune besgg fra Ungarn angaende socialgkonomiske
virksomheder. Gaesterne besgger Havredal og STU samt Kgbmandsgarden i Skelhgje.
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