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Punkt 1: VIVE's evaluering af kommunernes arbejde med Velfeerdsaftalen

21/21460
Resume

VIVE har udarbejdet en evaluering af syv kommuners arbejde med velfardsaftalerne. I denne sag prasenteres
hovedresultaterne fra VIVE’s evaluering.

Indstilling
Direktaren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at VIVE’s evaluering af kommunernes arbejde med velferdsaftalerne dreftes og tages til efterretning.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 25-02-2025

Zldre- og Aktivitetsudvalget dreftede VIVE’s evaluering af kommunernes arbejde med velferdsaftalerne og tog denne til
efterretning.

Fravaerende:

Johannes Vesterby
Sagsfremstilling

Historik

Aldre- og Aktivitetsudvalget behandlede Viborg Kommunes evaluering af arbejdet med Velferdsaftalen pa aldreomradet
1 Viborg Kommune pé sit mede den 28. januar 2025 (link til punkt nr. 1 pd dagsordenen til Aldre- og Aktivitetsudvalgets
mede den 28. januar 2025)

Inddragelse og horing
Intet.

Beskrivelse

Det nationale forskningsinstitut for velfeerd (VIVE) har udarbejdet en evaluering af arbejdet i de syv kommuner, som
siden 2021 har varet omfattet af velfaerdsaftaler pa skole, dagtilbuds- og aldreomradet.

Evalueringen bygger pa kommunernes beskrivelser af forsagsaktiviteter, data fra kommunerne samt en reekke interviews
med ledere, medarbejdere og borgere.

Pé tveers af de syv velferdsaftalekommuner bemerker VIVE, at:

e Velfzrdsaftalerne generelt er blevet set som en anledning til at nytaeenke velfeerdsomraderne.

o Kommunerne legger vaegt pa, at der har udviklet sig en mere tillidsbaseret form for styring og ledelse (en ny kultur
og et nyt mindset), der generelt opleves som positiv, og som er en &ndring, som kommunerne gnsker at fastholde
fremadrettet.

e Der pa tveers af kommunerne er variation ift. hvor mange medarbejdere, der har arbejdet aktivt med
velferdsaftalerne.

¢ Der ikke kan aflaeses meget markante virkninger, nar der ses pa den samlede gruppe af &ldre/elever/bern pé de tre
velferdsomréder.

¢ Medarbejderne oplever et storre fagligt raderum som folge af velfaerdsaftalerne

o Searligt regelfritagelse, aget fagligt raiderum og eget borgercentrering har vaeret i fokus i arbejdet med
velferdsaftalerne.

P4 eldreomradet konkluderer VIVE, at der er en generel oplevelse blandt medarbejdere og ledere af, at der er sket et
mindre samlet kvalitetsloft i forsegsperioden. Kvalitetsloftet dekker over, at medarbejderne oplever, at nogle @ldre har
modtaget en merkbar bedre service som folge af forsegsaktiviteterne, mens andre af kommunens modtagere af eldrepleje
i mindre grad har veret pavirket af forsegsaktiviteterne.


https://dagsordener.viborg.dk/vis?id=f68a3d68-9c16-4d64-8041-4dfca6770e21&punktid=79927169-3e63-444c-852c-18d7e84b06e4
https://dagsordener.viborg.dk/vis?id=f68a3d68-9c16-4d64-8041-4dfca6770e21&punktid=79927169-3e63-444c-852c-18d7e84b06e4

Medarbejderne oplever is@r et kvalitetslaft i forhold til bedre at kunne understette de @ldres medbestemmelse omkring
pleje, deres generelle velbefindende og ensker til aktiviteter/social kontakt.

Medarbejdere har oplevet en mindre stigning i deres arbejdsglaede i forsegsperioden, mens ledernes arbejdsgleede samlet
set hverken er steget eller faldet. Lederne beskriver ledelsesopgaven i forbindelse med frisaettelsen som betydelig og

spendende, men ogsa vanskelig at handtere.

I de indsamlede data ser VIVE ikke tegn pa, at velfaerdaftalen har haft virkning i forhold til medarbejdernes sygefravaer og
personaleomsaetning.

Viborg Kommune arbejder aktivt pa at implementere erfaringerne fra prevehandlingerne pa tvears af &ldre- og
sundhedsomradet, for at sikre, at alle borgere omfattes af de gode erfaringer og resultater fra prevehandlingerne. Dertil vil

forvaltningen sikre, at metoder og mindset fra arbejdet med Velfaerdsaftalen bringes i anvendelse fremover som besluttet
pa Zldre- og Aktivitetsudvalgets made den 28. januar 2025.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzessige forhold
Intet.

Bilag

VIVE evaluering - kommunal frisaettelse

Fraveaerende Johannes Vesterby



Punkt 2: Forbrug af timelonnede medarbejdere og eksterne vikarer samt
udvikling i sygefravaer

22/35539
Resume

Udvalget fA¥r halvA¥rligt fremlagt oversigt over forbrug af timelA nnede medarbejdere og vikarer fra eksterne
lfzverandA,rer pA¥ udvalgets omrA¥de samt udviklingen i sygefravAlr.
A

Indstilling

]?irekt/i,ren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Atldre- og Aktivitetsudvalget,

A

1. at forbrug af timelA ;nnede medarbejdere og eksterne vikarer samt sygefravA!r drA ftes og tages til efterretning.
A

Beslutning i Atldre- og Aktivitetsudvalget den 25-02-2025

Atldre- og Aktivitetsudvalget drA ftede forbrug af timelA nnede medarbejdere og eksterne vikarer samt sygefravAlr og
tog dette til efterretning.

A

Atldre- og Aktivitetsudvalget bemAlrker, at sygefravAlret fA lges med stor interesse med henblik pA¥ fortsat
nedbringelse.

A

Atldre- og Aktivitetsudvalget ser med tilfredshed pA¥ nedbringelsen af det eksterne vikarforbrug og deraf fA Igende
personkontinuitet for borgere og medarbejdere.

A

FravA!rende:

Johannes Vesterby

Sagsfremstilling
Historik

Atldre- og Aktivitetsudvalget drA ftede senest forbrug af timelA nnede medarbejdere og eksterne vikarer samt
udviklingen i sygefravAjr pA¥ udvalgsmA det den 17. september 2024. (link til punkt nr. 7 pA¥ dagsordenen til Afldre-
og Aktivitetsudvalgets mA de den 17. september 2024).

A

Inddragelse og hA ring

Iptet.
A

Beskrivelse

ATldrNG— og Aktivitetsudvalget har anmodet om, at der halvA¥rligt fremlA: gges en status pA¥ udvikling i brugen af
timelA nnede medarbejdere og eksterne vikarer, herunder status pA¥ sygefravAjr pA¥ omrA¥det.

A

I det vedlagte bilag fremgA¥r fA Igende:

o Udvikling i forbrug af timelA nnede medarbejdere og eksterne vikarer i hjemmepleje og pA¥ plejecentrene

e Udvikling i sygefravAlr

« Bilaget viser, at udgifterne til timelA nnede medarbejdere og eksterne vikarer har vAlret faldende i hjemmeplejen i
perioden 2023 til 2024. For pleje- og omsorgscentrene har udgiften til timelA nnede medarbejdere vAlret stigende
mens udgiften til eksterne vikarer er faldet. I samme periode er sygefravAlret i hjemmeplejen faldet fra 7,94% til
7,19%, mens sygefravAlret pA¥ pleje- og omsorgscentrene er faldet fra 9,27% til 8,4%.

TimelA nnede

Begrebet a€timelA nnet medarbejdera€ dA'kker over en fleksibel ansA 'ttelsesform, hvor medarbejdere ikke er ansat pA¥
et fast mA¥nedligt timetal. I Viborg Kommune er der medarbejdere, som er ansat pA¥ timelA n, men har planlagte vagter
pA¥ faste arbejdspladser inden for den ramme, som overenskomsten giver mulighed for. Ligeledes findes der

timelA ,nnede medarbejdere, som arbejder som 1A st tilknyttede 4€tilkaldevagtera€, der bliver tilkaldt ved akut behov,


https://dagsordener.viborg.dk/vis?id=781645c9-fb46-484a-8b8f-a217d0c8428d&punktid=1b49d535-466f-4741-ac20-0aa3cd95336e
https://dagsordener.viborg.dk/vis?id=781645c9-fb46-484a-8b8f-a217d0c8428d&punktid=1b49d535-466f-4741-ac20-0aa3cd95336e

f.eks. i tilfA!lde af sygdom. Disse medarbejdere stA¥r typisk pA¥ en a€ringelistea€ pA¥ et eller flere tilbud.
TimelA nnede kan bA¥de vAlre faglAlrte og ufaglAlrte.

Eksterne vikarer

Eksterne vikarer er medarbejdere ansat i et vikarbureau. Vikarydelser kA bes af et vikarbureau pA¥ timebasis. Timeprisen
omfatter alle omkostninger. Det vil sige, at der ikke er fA lgeomkostninger ved ferie, sygdom eller pension. Eksterne
vikarer vil sjA!ldent vA're kendt pA¥ tilbuddet, og graden af personkontinuitet er derfor lav. Eksterne vikarer kan bA¥de
YA:re faglA'rte og ufaglAlrte.

A

Der er et kontinuerligt fokus pA¥ nedbringelse af forbruget af timelA nnede og sAlrligt eksterne vikarer, men det vurderes
nA dvendigt at anvende timelA nnede i et vist omfang, da denne ansAlttelsesform sikrer en fleksibilitet i vagtdAlkningen,
ligesom ansA'ttelse af timelA nnede fungerer som en fA dekA!de til rekruttering af medarbejdere.

SygefravAlr

I Viborg Kommune arbejdes der med en fAllles, fokuseret og databaseret tilgang til forebyggelse og hA¥ndtering af
sygefravArr.
A

Alternativer

Iptet.
A

Tidsperspektiv

Iptet.
A

A~konomiske forhold og konsekvenser

Iptet.
A

Juridiske og planmA 'ssige forhold
Intet.
Bilag

Vikar- og lenforbrug Aldreomréadet - februar 2025

FravA'rende Johannes Vesterby



Punkt 3: Tilsyn 2. halvar 2024 pa ZAldre- og Aktivitetsudvalgets omrade

24/1286
Resume
Med sagen orienteres ZAldre- og Aktivitetsudvalget om tilsyn pa udvalgets omrade i 2. halvar 2024.

Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at tilsynsrapporter fra 2. halvar 2024 pa udvalgets omrade dreftes og tages til efterretning og,

2. at sagen sendes til orientering i Aldreradet.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 25-02-2025

Zldre- og Aktivitetsudvalget dreftede tilsynsrapporter fra 2. halvar 2024 pé udvalgets omrade og tog disse til
efterretning.

Aldre- og Aktivitetsudvalget bemeerker, at det er vaesentligt at have fortsat fokus pa sundhedsfaglig dokumentation
Aldre- og Aktivitetsudvalget sender sagen til orientering i Aldreradet.

Fravaerende:
Johannes Vesterby

Sagsfremstilling
Historik

Aldre- og Aktivitetsudvalget orienteres lebende om de tilsyn, som udferes pa udvalgets omrade. Desuden orienteres
udvalget halvarligt p& udvalgsmeder.

Zldre- og Aktivitetsudvalget har senest behandlet tilsyn den 17. september 2024, hvor udvalget behandlede status pa
tilsyn i 1. halvar 2024 (sag nr 10 pa mede i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 17. september 2024).

Inddragelse og horing
Intet.

Beskrivelse

Kommunalbestyrelsen har forpligtelse til at fore et generelt driftsorienteret tilsyn med egne tilbud efter serviceloven og
private tilbud beliggende i kommunen, nér disse ikke er omfattet af Socialtilsynets kompetence. Denne opgave varetages
af rddgivnings- og revisionsvirksomheden BDO pé vegne af Viborg Kommune frem til 1. juli 2025, hvor opgaven med
tilsyn pé plejecentre overgar til nye tveerkommunale &ldretilsyn.

Desuden forer Styrelsen for Patientsikkerhed to tilsyn p& ZAldre- og Aktivitetsudvalgets omrade: Dels et tilsyn med
sundhedsforhold og sundhedsfaglig virksomhed og dels et Aldretilsyn. Det sundhedsfaglige tilsyn skal overordnet sikre
den forngdne sundhedsfaglige kvalitet i indsatsen samt understotte leering og kvalitetsudvikling. £ldretilsynet skal
overordnet sikre den fornedne kvalitet i den personlige hjelp, omsorg og pleje og ligeledes understotte laering og
kvalitetsudvikling.

Endvidere forer Socialtilsyn Midt tilsyn med bl.a. sociale tilbud pa voksenomradet. Socialtilsyn Midt ferer et lebende
driftsorienteret tilsyn med henblik pé at vurdere, om tilbuddet har den fornedne kvalitet og for at understette tilbuddets
udvikling. P4 £Aldre- og Aktivitetsudvalgets omrade er det alene Neurorehabilitering Toftegarden, som er omfattet af
tilsyn ved Socialtilsyn Midt.

Status


https://dagsordener.viborg.dk/vis?Referat-Aeldre--og-Aktivitetsudvalget-d.17-09-2024-kl.08.30&id=781645c9-fb46-484a-8b8f-a217d0c8428d

Pa Aldre- og Aktivitetsudvalgets omrade er der i 2. halvar 2024 modtaget tilsynsrapporter for falgende tilbud:
Tilsyn v. Styrelsen for Patientsikkerhed:

Pleje- og Omsorgscenter Skovvaenget (Sundhedsfagligt tilsyn)
Pleje- og omsorgscenter Skovgarden (£ldretilsyn)
Hjemmeplejen Distrikt Houlkeer (Sundhedsfagligt tilsyn)
Pleje- og omsorgscenter Blichergarden (Zldretilsyn)
Hjemmeplejen, Distrikt Tjele (Sundhedsfagligt tilsyn)

Pleje- og omsorgscenter Liselund (Sundhedsfagligt tilsyn)

Fraset Distrikt Houlkaer konkluderer tilsynsrapporterne, at tilbuddene efter en samlet vurdering har den fornedne
kvalitet.

I Distrikt Houlkeer gav tilsynet den 5. september 2024 anledning til, at der blev udstedt et pdbud. Der er efterfolgende
udarbejdet en handleplan, bl.a. med fokus pa at sikre tilstreekkelig sundhedsfaglig dokumentation og forsvarlig
medicinhandtering. Der er gennemfort kompetenceudvikling og journalaudit, ligesom den daglige ledelsesmaessige
sparring til medarbejderne er styrket. Styrelsen for patientsikkerhed har foretaget et opfelgende tilsyn den 28. januar
2025, og der forventes tilbagemelding herpa i uge 8 eller 9.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmeessige forhold
Intet.
Bilag

Tilsynsrapport Liselund, 2024

Hjemmeplejen, Distrikt Tjele, tilsynsrapport

Pleje- og omsorgscenter Blichergarden, ZAldretilsyn

Hjemmeplejen, Distrikt Houlkeer, endelig rapport

Tilsynsrapport, Pleje- og Omsorgscenter Skovvanget, 03.12.2024, sundhedsfagligt tilsyn

Aldretilsyn 2024, pleje- og omsorgscenter Skovgarden

Fraveaerende Johannes Vesterby



Punkt 4: Venteliste og belaegningsprocent pa pleje- og omsorgscentre i
Viborg Kommune

25/3068
Resume

Zldre- og Aktivitetsudvalget orienteres med denne sag om venteliste og belegningsprocent pa pleje- og omsorgscentre i
Viborg Kommune pr. december 2024.

Indstilling
Direktoren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at orientering om venteliste og beleegningsprocent pa pleje- og omsorgscentre i Viborg
Kommune tages til efterretning.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 25-02-2025

Aldre- og Aktivitetsudvalget tog orientering om venteliste og beleegningsprocent pa pleje- og omsorgscentre i Viborg
Kommune til efterretning.

Fraverende:

Johannes Vesterby
Sagsfremstilling

Historik

Aldre- og Aktivitetsudvalget blev senest orienteret om ventelister og belaegningsprocent pa
udvalgets megde den 13. august 2024 (link til punkt nr. 6 pd dagsordenen til udvalgets mede den 13. august 2024).

Aldre- og Aktivitetsudvalget har fokus pé at nedbringe antallet af tomgangsdage pa pleje- og omsorgscentrene og
besluttede pa sit mede den 22. oktober 2025 (link til punkt nr. 8 pa dagsordenen til Aldre- og Aktivitetsudvalgets mede
den 22. Sktober 2025) en afkortning af svarfristen ved tilbud om plejebolig og pracisering af forventning om indflytning
efter overtagelse af plejebolig. Aldre- og Aktivitetsudvalget foreleegges en status pa dette arbejde pa et kommende mode.

Inddragelse og horing
Intet.

Beskrivelse

Zldre- og Aktivitetsudvalget har anmodet om, at der halvérligt fremlaegges en oversigt over venteliste og
beleegningsprocent pa pleje- og omsorgscentre i Viborg Kommune. Oversigten er vedlagt som bilag og indeholder tre
elementer:

¢ Oversigter over venteliste til plejecentre og friplejehjem
¢ Oversigt over belaegningsprocent pa de kommunale plejecentre
» Oversigt over det samlede antal boliger pa plejecentre og friplejehjem (ekskl. midlertidige pladser)

Ventelister til plejeboliger og friplejehjem

For de kommunale plejecentre indeholder oversigten data for, hvor mange borgere, der er pa venteliste til en plads pa et
givet plejecenter. For de centre, som har forskellige pladstyper (plejeboliger, demensboliger, psykiatriske boliger,
senhjerneskadeboliger og handicapboliger) er oversigten opdelt efter de forskellige pladstyper. Oversigten indeholder ikke
midlertidige pladser.

I maj 2024 var der 27 borgere pa ventelisten til kommunale plejeboliger og 27 borgere pa venteliste til friplejeboliger.
Aktuelt er tallene 50 og 34. Ventelisterne har historisk set svinget og var pa ca. samme niveau i december 2022.

Belzegningsprocent pa de kommunale plejecentre


https://dagsordener.viborg.dk/vis?id=c7c9be7f-9b1a-48ec-9de0-e94f49bfd908&punktid=01e9cf7e-b313-4ee1-a3d0-c21c15aac8d8
https://dagsordener.viborg.dk/vis?id=e42e76f0-a3cc-49c1-8e99-6dfd94bbccbe&punktid=54082bf2-cc13-4d93-b279-aa1bd32a9952
https://dagsordener.viborg.dk/vis?id=e42e76f0-a3cc-49c1-8e99-6dfd94bbccbe&punktid=54082bf2-cc13-4d93-b279-aa1bd32a9952

Belagningsprocenten pa de enkelte plejecentre opgeres ménedligt. Belaegningsprocenten er et udtryk for, hvor mange af
plejeboligerne, der er beboet.

Den samlede belegningsprocent var i december 2024 pa 95%.

Oversigt over det samlede antal boliger pa plejecentre og friplejehjem - ekskl. midlertidige
pladser

Oversigten viser, at der aktuelt er 564 plejeboliger og 176 friplejeboliger i Viborg Kommune.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzessige forhold
Intet.

Bilag

Venteliste og beleegningsprocent plejeboliger december 2024

Fraveaerende Johannes Vesterby



Punkt 5: Medeliste 2025 for Aldre- og Aktivitetsudvalget

21/42707
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at der tages stilling til medelisten.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 25-02-2025
Aldre- og Aktivitetsudvalget godkendte medeliste 2025.

Fravarende:

Johannes Vesterby

Sagsfremstilling

Historik

Byradet vedtog pa sit mede den 17. december 2014 (link til sag nr. 6 i byradet den 17. december 2014) et samlet sat
retningslinjer for de grundlaeggende vederlag og andre godtgarelser til medlemmer af Viborg Byrad, herunder reglerne for
tabt arbejdsfortjeneste.

Inddragelse og hering
Intet.

Beskrivelse

Maodelisten (bilag nr. 1) fungerer som en kombination af et overblik over medlemmernes
medeaktiviteter og et styringsveaerktej i forhold til protokollerede beslutninger omkring
konkrete aktiviteter i forhold til tabt arbejdsfortjeneste (litra f).

Hvis ZEldre- og Aktivitetsudvalget godkender den reviderede medeliste, godkendes dermed ogsé eventuelle aktiviteter i
forhold til udbetaling af tabt arbejdsfortjeneste efter litra f.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmeessige forhold

For konkrete aktiviteter, der herer hjemme under Styrelseslovens §16 stk. 1, litra f (Andre hverv efter anmodning fra
byréadet eller dets udvalg) forudsatter retningslinjerne, at der tilvejebringes en protokolleret beslutning fra udvalget som
betingelse for, at der lovligt kan udbetales erstatning for tabt arbejdsfortjeneste.

Bilag

Aldre- og Aktivitetsudvalget - Madeliste 2022-2025

Fraveerende Johannes Vesterby


https://dagsordener.viborg.dk/vis?id=c2ebacf1-f767-4848-9318-1706b047d8a9&punktid=24a8a306-6c5e-49bc-b7a4-7ed3216312cd

Punkt 6: Meddelelser og gensidig orientering

21/43459
Indstilling
Direkteren for Social, Sundhed & Omsorg indstiller til Aldre- og Aktivitetsudvalget,

1. at orienteringen og meddelelserne tages til efterretning.

Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 25-02-2025

Aldre- og Aktivitetsudvalget tog orientering og meddelelser om folgende til efterretning:

¢ Foresporgsel om mede med Zldre- og Aktivitetsudvalget
Zldre- og Aktivitetsudvalget bemarkede, at medet med fordel kan afvikles i forlengelse af et ordinaert
udvalgsmade.

¢ Orientering om sag i hjemmeplejen i Karup
Forvaltningen orienterede om en konkret sag i hjemmeplejen i Karup

o Tilleg til Strategi der medvirker til at bringe socialomradet i budgetbalance
Forvaltningen orienterede om tilleeg til Strategi der medvirker til at bringe socialomradet i budgetbalance for s
vidt, angdr mulige indsatser, der bergrer udvalgets omrade

o Status pa arbejdet med eventuel etablering af hospicelignende tilbud drevet af privat akter

o Forelebig status pé seneste tilsyn pa Distrikt Houlker og Skovvenget

Fravarende:
Johannes Vesterby

Sagsfremstilling

Meddelelser og gensidig orientering fra formand, forvaltning og udvalg.

Fraveerende Johannes Vesterby



Punkt 7: Underskriftsark

21/42806
Beslutning i Aldre- og Aktivitetsudvalget den 25-02-2025

Fravarende:
Johannes Vesterby

Sagsfremstilling
Aldre- og Aktivitetsudvalget skal godkende beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive elektronisk i FirstAgenda ved at trykke pé
”Godkend”.

Fraveerende Johannes Vesterby
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