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Punkt 1: Besøg i Støttecenter Odinparken

15/60534

Sagsfremstilling
På dagens møde besøger Handicaprådet Støttecenter Odinparken. Odinparkens afdelingsleder, Susanne Andreasen, vil
orientere om støttecentrets brug af infoskærm i kommunikationen med centrets brugere.
 
Støttecenter Odinparken tilbyder hjælp, omsorg, støtte og træning efter servicelovens § 85 til borgere med handicap.
 
Yderligere oplysninger om støttecentret kan ses på Viborg Kommunes hjemmeside.
 
Praktiske oplysninger
Besøget i Odinparken starter kl. 15.00 og varer 30-45 minutter.
Handicaprådets medlemmer sørger selv for transport.
Støttecentrets adresse er Odinparken 22, 8800 Viborg.

Indstilling
Formanden for Handicaprådet indstiller,
 
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Viborg Handicapråd den 20-10-2015
Susanne Andreasen og Hans Ole Jelonek orienterede om støttecentrets og handicapområdets brug af infoskærm og andre
kommunikationsteknologier.
 
Handicaprådet takkede for orienteringen, som blev taget til efterretning.



Punkt 2: Besøg i ny STU-bygning

15/60534

Sagsfremstilling
På dagens møde besøger Handicaprådet den nye STU-bygning, hvor Kim Søgaard, som er afdelingsleder på STU og
handicapområdets konstituerede leder, vil vise rundt i bygningen og orientere om planerne for STU’s nye bygning.
 
STU er den særligt tilrettelagte ungdomsuddannelse for unge mennesker, som har helt særlige udfordringer, der gør at de
ikke kan gennemføre en almindelig ungdomsuddannelse.
 
Yderligere oplysninger om STU kan ses på Viborg Kommunes hjemmeside.
 
Baggrund
Byrådet godkendte på møde den 19. november 2014 et køb af ejendommen Klostermarken 16, med henblik på en ny og
varig placering af STU.
 
Byrådet godkendte samtidig at bevilge midler til ombygning, så bygningen kan imødekomme STU’s behov for
undervisningslokaler og øvrige faciliteter.
 
Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkendte på møde den 29. september 2015 dispositionsforslaget for Klostermarken
16, og projektet sendes i udbud i løbet af november 2015. Den nye STU-bygning forventes at blive taget i brug sommeren
2016.
 
Det kan fremhæves, at forslaget for eksempel giver mulighed for:

Et samlet område med lounge, mediatek, spillerum til at understøtte ungdomsmiljøet på en ungdomsuddannelse
Fleksibel lokaleudnyttelse så de fysiske rammer udnyttes optimalt
Udendørs multibane til sport og fysisk aktivitet
Værkstedsfaciliteter til blandt andet autoklargøring

 
Praktiske oplysninger
Besøget i STU-bygningen starter kl. 16.00 og varer 45 minutter.
Handicaprådets medlemmer sørger selv for transport.
Adressen er Klostermarken 16, 8800 Viborg.

Indstilling
Formanden for Handicaprådet indstiller,
 
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Viborg Handicapråd den 20-10-2015
Kim Søgaard viste rundt i og orienterede om planerne for STU’s nye bygning.
 
Handicaprådet takkede for rundvisningen og orienteringen, som blev taget til efterretning.
 
Flemming Bastrup og Susanne B. Andersen deltog ikke i behandlingen af punktet.



Punkt 3: Udkast til Kvalitetsstandarder for Socialområdet 2016

15/55050

Sagsfremstilling
Viborg Kommunes Kvalitetsstandarder 2016, for voksne med særlige behov har til formål at skabe overensstemmelse
mellem borgerens oplevede behov, den visiterede støtte og det, der konkret leveres.
 
Kvalitetsstandarderne skal sikre ensartethed og tydelighed i visitation til de enkelte indsatser. Den grundlæggende tanke
er, at de skal fungere som:

En beskrivelse af Viborg kommunes serviceniveau
Et arbejdsredskab for visitation i Socialafdelingen
Et styringsredskab for administration og politisk ledelse.
Et værktøj til sikring af ensartethed i behandlingen af kommunens borgere.

Kvalitetsstandarderne oplyser om de indsatser, som Viborg Kommune leverer på Socialområdet. Som hovedregel
beskriver kvalitetsstandarder den ramme, der er gældende. Den konkrete støtte tildeles dog altid efter en konkret og
individuel vurdering af, om der foreligger særlige grunde til at fravige standarderne. 
 
Nye roller og opgaver omkring velfærd
Kvalitetsstandarderne tager udgangspunkt i Viborg Kommunes Socialpolitik. I socialpolitikken ses en ny måde at forstå
borgernes og kommunens/medarbejdernes roller og opgaver på. Tidligere var kommunens/medarbejdernes opgave at
levere ydelser til borgerne. Kommunen bevæger sig nu mod en ny velfærdsforståelse, hvor rollerne omdefineres, og andre
aktører inddrages:
 
Frem for at levere velfærdsydelser, skal medarbejderne nu i højere grad end tidligere samarbejde med borgerne om at
skabe øget velfærd. Medarbejderne skal i højere grad end tidligere facilitere støtten i samarbejde med andre relevante
aktører og dermed være koordinator for den sammenhængende indsats.
 
Proces
Udkastet til Viborg Kommunes kvalitetsstandarder 2016 for voksne med særlige behov (bilag 1), er udarbejdet i
samarbejde mellem ledelse og medarbejdere i Socialområdet, og med inspiration fra blandt andet Gladsaxe Kommune.
 
Kvalitetsstandarderne skal godkendes på Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets møde den 24. november 2015. Forud for
den politiske godkendelse ønsker forvaltningen at Handicaprådet og Udsatterådet kvalificerer det foreliggende udkast. 

Indstilling
Formanden for Handicaprådet indstiller,
 
at Handicaprådet drøfter udkastet til Kvalitetsstandarder 2016 for Socialområdet, med henblik på en kvalificering af
udkastet.

Beslutning i Viborg Handicapråd den 20-10-2015
Claus Fjeldgaard orienterede om Kvalitetsstandardernes baggrund og formål.
 
Handicaprådet har tidligere udtrykt ønske om, at der udarbejdes kvalitetsstandarder på Socialområdet, og er tilfredse med
at det nu sker. Handicaprådet er generelt tilfredse med det udkast til kvalitetsstandarder, som har været til kvalificering.
 
Handicaprådet havde følgende bemærkninger til Kvalitetsstandarderne:
·        Pårørende har udtrykt bekymring for om kvalitetsstandarderne fører til en stor grad af ensretning. Der kan uddybes i
kvalitetsstandarderne, at der kan skrives mere om den individuelle konkrete vurdering og det faglige skøn der ligger til
grund for myndighedsafgørelserne.
·        Medlemmer af DH (Danske Handicaporganisationer) har givet udtryk for tilfredshed med at der nu kommer
kvalitetsstandarder for Socialområdet, med henvisning til gældende lov på området.
 
Handicaprådet havde følgende forslag til konkrete ændringer:
·        Afsnittet om generel information kan gøres lettere tilgængeligt med fremhævninger, bokse mv. som gør særligt
vigtige afsnit tydelige.



·        Afsnittet med beskrivelser af de forskellige indsatser er fint overskueligt. Dog bør skriften ændres (gøres mørkere),
så det kan ses i en sort/hvid printet version.
·        Afsnittet om digital post skal gøres aktuelt – ikke henvise til tidligere beslutninger.
·        Det bør fremgå at kvalitetsstandarderne, at rehabiliteringsforløb skal stoppes når det er formålsløst. Der skal være en
god inddragelse af speciallægers vurderinger. Balancen mellem at støtte og udfordre borgerne skal være tydelig.
·        Der stilles spørgsmål til en passage på side 10 om, hvornår partshøring er lovpligtig.
·        Job og Velfærds bisidderfoldere kan nævnes med oplysning om, hvor folderen kan findes.
·        Der mangler oplysning om, at der ved alle afgørelser skal vedlægges en klagevejledning (side 10)
·        En sagsbehandlingstid på 8 uger i forbindelse med bevilling af merudgifter er lang tid.
·        I afsnittet om merudgifter, skal formulering om alder/folkepension gøres tydeligere (s. 31)
·        Forklaring om ”Indsatsens omfang” skal omformuleres (s. 12)
·        Forslag om at lægekørsel bliver en del af den befordring, som kan ydes efter servicelovens § 105 (s. 35).
 
Mette Andreassen deltog ikke i behandlingen af punktet.

Bilag

Udkast til kvalitetsstandarder for Socialområdet 2016 - til kvalificering



Punkt 4: Forslag til Handicaprådets mødeplan 2016

15/53453

Sagsfremstilling
Som bilag 1 er vedlagt forslag til Handicaprådets mødeplan for 2016. Mødeplanen er udarbejdet på baggrund af forslag til
politisk mødeplan for 2016.

Indstilling
Formanden for Handicaprådet indstiller,
 
at Handicaprådet træffer beslutning om forslaget til mødeplan 2016.

Beslutning i Viborg Handicapråd den 20-10-2015
Mødeplan for 2016 blev godkendt.
 
Claus Fjeldgaard deltog i behandlingen af punktet.
Mette Andreassen deltog ikke i behandlingen af punktet.

Bilag

Handicaprådets mødeplan 2016.pdf



Punkt 5: Eventuelt

15/240

Sagsfremstilling
Handicaprådet drøfter evt. punkter.

Indstilling
Formanden for Handicaprådet indstiller,
 
at eventuelle punkter drøftes.
 

Beslutning i Viborg Handicapråd den 20-10-2015
Handicaprådet har udtrykt ønske om at udarbejde en folder om tilgængelighed i Viborg Kommune. Forvaltningen har
undersøgt om Handicaprådet må udarbejde sådan en folder. Det er vurderet, at Handicaprådets midler ikke kan anvendes
til dette formål, men at Handicaprådet kan foreslå, at Viborg Kommune udarbejder en folder.
Handicaprådet anbefaler, at der udarbejdes en tilgængelighedsfolder i Viborg Kommune, og Handicaprådet gerne deltager
i arbejdet med at udarbejde folderen.
 
Handicapguiden til kultur i Viborg Kommune er vanskelig at finde på Viborg Kommunes hjemmeside. Formanden har
rettet henvendelse til Forvaltningen (Kultur, Service og Events) for at få oplysningerne gjort mere tilgængelige.
Handicaprådet foreslår, at der oprettes en side specifikt om tilgængelighed. Formanden arbejder videre med dette og
henter inspiration fra andre kommuner.
 
I forbindelse med planen for økonomisk genopretning og omprioritering på Socialområdet har forvaltningen udarbejdet et
forslag om besparelser på den særligt tilrettelagte ungdomsuddannelse (STU). Forslaget blev behandlet på Social- og
Arbejdsmarkedsudvalgets møde den 29. september 2015, hvor det blev besluttet at sende forslaget i høring i bl.a.
Handicaprådet.
Handicaprådet mener ikke at de har været tilstrækkeligt involveret i processen, og mener ikke at det er tilfredsstillende
først at blive involveret i høringsfasen. En ad hoc gruppe i Handicaprådet har udarbejdet udkast til høringssvar til
forslaget om STU, som sendes rundt til handicaprådets medlemmer til kommentering.
 
Claus Fjeldgaard orienterer om vanskelighederne ved tidlig involvering af Handicaprådet, da der skal tages hensyn til
både borgere, medarbejdere og behandlingen i det politiske udvalg. Claus Fjeldgaard foreslår, at det samlede
forslagskatalog, som er drøftet i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, drøftes på et kommende møde i Handicaprådet.
Mette Andreassen påpeger, at den økonomiske situation på Socialområdet gør, at der skal træffes vanskelige beslutninger.
Processen omkring STU-forslaget lever op til lovgivningen om Handicaprådets høringsret.   


	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 1: Besøg i Støttecenter Odinparken
	Punkt 2: Besøg i ny STU-bygning
	Punkt 3: Udkast til Kvalitetsstandarder for Socialområdet 2016
	Punkt 4: Forslag til Handicaprådets mødeplan 2016
	Punkt 5: Eventuelt

