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Punkt 1: Budgetopfelgning pr. 31. marts 2017

16/56726
Resume

Alle udvalg udarbejder 3 gange arligt en budgetopfelgning henholdsvis den 31. marts, 30. juni og 30. september.
Udvalgenes opfelgninger samles efterfolgende i en fzlles sag, der forelegges @konomi- og Erhvervsudvalget og Byradet.
I denne fzlles sag kan det ses, om der forventes skonomisk balance for hele Viborg Kommunes regnskab.

I denne sag er det forventede regnskabsresultat for Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets ansvarsomrader opgjort pr. 31.
marts 2017 og sammenholdt med det oprindelige og det korrigerede budget.

Overordnet set er resultatet tilfredsstillende. Der er totalt set et lille mindreforbrug pa serviceomraderne og et noget storre
mindreforbrug pé overforselsomraderne.
Pé anlaeg forventes en mindreudgift vedrerende opferelsen af bofallesskabet pa Asmild Toft.

Indstilling

Direktoren for Job & Velferd foreslar, at Social- og Arbejdsmarkedsudvalget indstiller til Byradet (via en samlet sag for
alle udvalg, som udarbejdes af @konomi),

1. at budgetopfelgningen pr. 31. marts 2017 godkendes.

Endvidere foreslar direkteren for Job & Velferd, at Social- og Arbejdsmarkedsudvalget indstiller til @konomi- og
Erhvervsudvalget (ligeledes via en samlet sag for alle udvalg, som udarbejdes af @konomi),

2. at de omplaceringer mellem politikomrader, der er anfert i bilag 2, og som bererer Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
godkendes.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget indstiller til Byradet (via en samlet sag for alle udvalg, som udarbejdes af @konomi),
1. at budgetopfelgningen pr. 31. marts 2017 godkendes.

Endvidere indstiller Social- og Arbejdsmarkedsudvalget til @konomi- og Erhvervsudvalget (ligeledes via en samlet sag
for alle udvalg, som udarbejdes af @konomi),

2. at de omplaceringer mellem politikomrader, der er anfort i bilag 2, og som bererer Social- og Arbejdsmarkedsudvalget
godkendes.

Sagsfremstilling

Historik
Intet.

Inddragelse og horing
Intet.

Beskrivelse
I det efterfolgende er det forventede regnskabsresultat for Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets ansvarsomrader opgjort pr.
31. marts 2017 og sammenholdt med bade det oprindelige og det korrigerede budget.

Det korrigerede budget er det oprindelige budget korrigeret for eventuelle omplaceringer og tilleegsbevillinger - herunder
forventede overfarsler fra 2016.

Der gores opmarksom pa, at selv om regnskab 2016 og de foresldede overforsler af budgetbeleb fra 2016 til 2017 forst
behandles af Byrédet den 19. april 2017, er de forventede overfersler i talmaterialet medtaget som en del af det
korrigerede budget pr. 31. marts 2017.

De overforsler, der er indregnet i det korrigerede budget i budgetopfelgningen, er saledes de overforsler, der er foresléet af
direktionen. Matte der ske a@ndringer hertil i lobet af den politiske behandling, vil som udgangspunkt bade budgettet og



det forventede forbrug i opfelgningen skulle justeres i forhold hertil — hvorimod de forventede afvigelser mé forudsattes

at vaere uforandrede.

I sagsfremstillingen er alene redegjort for de vaesentligste forventede afvigelser i forhold til udvalgets korrigerede
budget, der er det aktuelle budget, som udvalget kan disponere inden for.

Det belgbsmassige resultat af budgetopfelgningen for Social- og Arbejdsmarkedsudvalget kan ses i nedenstdende tabel 1.

Tabel 1

Mio. kr. (minus =
indtegter)

Drift

Serviceudgifter
Beskaftigelsestilbud
Socialomradet

Serviceudgifter i alt

Overforselsudgifter

Pensioner og
boligstette

Arbejdsmarkeds- og
overforselsomradet

Overforselsudgifter
ialt

Drift i alt

Anlaeg

Anlag,
skattefinansieret

Anleg @ldreboliger

Anlzeg i alt

Budget

Oprindeligt
1

11,4
448,3

459,7

504,6

898,2

1.402,9

1.862,6

7,0
0,0

7,0

Korrigeret

2

15,1
458,0

473,1

504,7

893,4

1.398,1

1.871,2

9,4
0,8

10,2

Forventet
regnskab

31. marts

3

15,8
455,2

470,9

503,1

873,4

1.376,5

1.847.,4

9,4
0,2

9,5

Forventet afvigelse

I forhold
til
oprindeligt
budget
(kol 1)

4.4
6,8

11,2

-1,6

-24,8

26,4

-15,2

24
0,2

2,5

I forhold
korr.budget
(kol. 2)

-1,6

-20,0

21,6

-23,8



Drift og anleg i alt 1.869,6 1.881,4 1.857,0 -12,7 -24.5

Der gares opmarksom pd, at KL den 24. februar 2017 har udmeldt nye forventede pris- og lenstigninger fra 2016 til 2017
i forhold til de pris- og lenstigninger, der blev indregnet i budgettet for 2017. Generelt er der tale om lavere pris- og
lenudvikling i det nye sken. I det korrigerede budget og det forventede forbrug i tabel 1 er der taget hojde for dette
forventede lavere pris- og lensken.

Nar @konomi- og Erhvervsudvalget behandler det samlede resultat af budgetopfelgningen pa medet den 10. maj 2017, vil
det blive indstillet, om budgetterne skal nedsattes med effekten af de nye skon for pris- og lenudviklingen, men som
navnt er dette allerede indregnet i det korrigerede budget i budgetopfalgningen.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser

SERVICEUDGIFTER

Pa politikomradet Beskeftigelsestilbud er der en udfordring med stigende udgifter til produktionsskoler. I 2017 udlignes
merudgiften delvist af den forventede overforsel af overskud for 2016 pé centrale konti.

Politikomradet Socialomradet forventes at udvise en mindreudgift pa 2,9 mio. kr., som fordeler sig med 2,0 mio. kr. pa
decentrale konti og 0,9 mio. kr. pa centrale konti. | mindreforbruget pa centrale konti indgar en engangsindtaegt pa 1,6
mio. kr. vedrerende regulering af betaling for respiratorbrugere for tidligere &r. Omvendt er der ogsa indregnet udgifter til
en forventet nettotilgang til omradet.

OVERFORSELSUDGIFTER
Den forventede mindreudgift skyldes hovedsageligt faldende udgifter til forsikrede ledige. Generelt for de forskellige
ydelser gaelder, at vurderingen af antallet af helarspersoner, pé dette tidspunkt af aret, endnu er forholdsvis usikkert.

ANLAEG
Opforelsen af bofzllesskabet pa Asmild Toft forventes at blive 0,7 mio. kr. billigere end projekteret.

En mere detaljeret redegerelse for afvigelser kan ses i vedlagte bilag nr. 1.

BESKAFTIGELSESTILSKUD

Pé finansieringssiden er der en forventet afvigelse pa beskeftigelsestilskuddet. KL har den 9. marts 2017 vurderet, at der
netto (efterregulering 2016 og midtvejsregulering 2017) vil blive en negativ regulering af beskaftigelsestilskuddet pa 6,4
mio. kr. 1 2017.

Pa politikomrédet Arbejdsmarkeds- og overforselsomradet forventes en mindreudgift pa 24,5 mio. kr. til forsikrede ledige
i forhold til det korrigerede budget.

OVRIGE FORHOLD

Socialchefen er overordnet budgetansvarlig for ’Psykiatrisk fysioterapi”. Omradet er i dag placeret under politikomradet
Sundhed, men foreslas flyttet til politikomradet Socialomradet, for dermed at samle socialchefens overordnede
budgetansvar under samme politikomrade.

Juridiske og planmzssige forhold
Intet.



Punkt 2: Budgetlaegning for 2018 og overslagsiarene 2019-2021

17/5952
Resume

Byradet har fastlagt budgetrammer og spilleregler og Social- og Arbejdsmarkedsudvalget har godkendt Udvalgets egen
procesplan.

Som et led i budgetleegningen for 2018-2021 har forvaltningen udarbejdet et overblik over driftsudfordringer, driftsensker
og forslag til delvis finansiering.

Desuden har forvaltningen udarbejdet forslag til tekniske korrektioner til basisbudgettet for anlaeg samt oversigt over
forventede tidsplaner for de anlaeg, der er budgetlagt i 2017-2021.

Indstilling
Direktoren for Job & Velfaerd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at indholdet i budgethaftet dreftes,
2. at de forelgbige opgerelser over det teknisk korrigerede basisbudget for anleeg 2018-2021 samt de udarbejdede
tidsplaner for anlagsprojekter tages til efterretning, og

3. at der tages stilling til det fortsatte arbejde med budgetleegningen 2018-2021.
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget dreftede indholdet i budgethzaftet, tog de forelabige opgerelser over det teknisk
korrigerede basisbudget for anleeg 2018-2021 samt de udarbejdede tidsplaner for anlegsprojekter til efterretning.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog stilling til det fortsatte arbejde med budgetleegningen 2018-2021 og tilkendegav i
den forbindelse et anske om under socialomradet at have aget fokus pa folgende indsatser, som forvaltningen belyser
narmere:

Den padagogisk indsats i forhold til &ldre handicappede.

Muligheden for at inddrage kulturlivet i den beskaeftigelsesfremmende indsats for handicappede.
Styrket beskaeftigelsesrettet indsats for udsatte.

Indsatsen for granleendere i Viborg kommune.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget dreftede status pa Viborg Kommunes forbrug pa produktionsskoler. Status er
vedhaftet som bilag 4.

Social-og Arbejdsmarkedsudvalget besluttede, at den forventede samlede nettomerudgift pa politikomradet
Beskaeftigelsestilbud, forarsaget af flere udgifter til produktionsskoler, forelebigt opgjort til 1,0 mio. kr. 2018 og 1 1,4
mio. kr. i oversalgsarene 2019-2021 foreslas finansieret af et forventet tilsvarende mindre forbrug pa kontant- og
uddannelseshjalp pa politikomradet Arbejdsmarkeds- og Overforselsomradet vedrerende samme malgruppe, idet Social-
og Arbejdsmarkedsudvalget indarbejder ovenstdende i deres budgetforslag for 2018-2021, som efterfelgende indgér i det
basisbudget, som udger grundlaget for Byradets budgetforhandlinger efter sommerferien.

Niels Dueholm deltog ikke i Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets behandling af sagen pa grund af inhabilitet.
Sagsfremstilling

Historik

Spilleregler og den overordnede budgetproces blev godkendt pa Byradets made den 25. januar 2016, sag nr. 3. Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget er pd medet den 2. marts 2017 sag nr. 2 blevet orienteret om spillereglerne og har fastsat
Udvalgets egen budgetproces.

Inddragelse og hering
Intet.

Beskrivelse
Til at underbygge processen er der udarbejdet et budgethefte, som er et gennemgaende dokument, der vil blive vedhzaftet
ved hvert udvalgsmede, hvor budgettet bliver droftet.


http://kommune.viborg.dk/acadre/Dagsorden/Files_1293_6697202/6697202-25-01-2017%20-%2000%20Referat%20med%20bilag%20-%20%c3%85ben.pdf
http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Social-og-Arbejdsmarkedsudvalget/2017/3/02032017201703020830#2

Heftet omfatter:

- Uddrag af spilleregler for budgetleegningen.

- Det vedtagne budget.

- Forslag til driftsbudget (herunder udfordringer, driftsensker og finansiering).
- Forslag til anlegsbudget samt finansiering.

Dokumentet bliver lobende udbygget og redigeret i takt med at der treeffes nye beslutninger i budgetlaegningsfasen.
Andringer siden sidste udvalgsmede vil blive farvemarkeret, s man hurtigt kan se, hvilke a&ndringer der er tilfojet
budgethaftet.

Status pa driftsbudget (uddrag fra budgethzeftet)
Budgetbalance (i 1.000 kr.)

Afsnit Forslag 2018 2019 2020 2021
4.1 Udfordringer 1.400 1.400 1.400 1.400
4.2 Driftsensker 3.450 3.450 3.450 3.450
4.3 Finansiering -3.850 -3.450 -3.450 -3.450
I alt 1.000 1.400 1.400 1.400

Tabellen ovenfor viser, at udfordringer og driftsensker overstiger finansieringen med 1 mio. kr. 1 2018 og 1,4 mio. kr. i
overslagsarene indenfor Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets ansvarsomrade.
Budgethaftet er vedlagt som bilag 1.

Basisbudget for anlzeg 2018-2021
Udvalgene orienteres pa deres mader i perioden 24. — 27. april 2017 om det forelgbige resultat af arbejdet med at foretage
tekniske korrektioner til anleegsbudgettet (basisbudgettet).

Det oprindelige basisbudget bestdr som udgangspunkt af overslagsérene, som er godkendt i forbindelse med budgettet
for 2017-2020 fremskrevet til 2018-prisniveau. Hertil kommer korrektioner for eventuelle beslutninger i Byradet fra
budgettet blev vedtaget og frem til udgangen af januar 2017, som pavirker anleegsbudgettet fra 2018 og frem.

Forvaltningen har efterfolgende udarbejdet forslag til yderligere tekniske @ndringer primaert med udgangspunkt i, om der
er tidsmessige forskydninger, der ger, at budgetbelabene ber fordeles anderledes pa de enkelte ar for at fa de mest
retvisende budgetter. Samtidig er der mulighed for at foretage (mindre) belgbsmaessige andringer, sdfremt man er blevet
mere praecis pa projektets samlede ekonomi, siden 2017-budgettet blev godkendt.

Herudover er der i basisbudgettet indregnet overforsler af de ikke-forbrugte anleegsbelob, der forudsettes at ske fra 2016
og direkte til 2018-basisbudgettet.

Der gores opmarksom p4, at der er tale om en forelebig status, da udvalgene har mulighed for at arbejde videre med
basisbudgettet for anlaeg frem til juni-mederne.
Det forelebige resultat af de tekniske @ndringer kan ses i bilag nr. 2.

Tidsplaner for anlzegsprojekter

For alle anlagsprojekter i 2017-2021 er der udarbejdet forventede tidsforleb for projekterne for at fa et overblik over, om
de oprindelige tidsplaner, der ligger til grund for budgetleegningen, folges. Resultatet for Udvalgets projekter er vedlagt
som bilag nr. 3.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser



Intet.

Juridiske og planmeessige forhold
Intet.

Bilag

Budgethafte

Anlagsbudget med tekniske @ndringer
Forventede tidsforleb for anlaeg

Statusorientering om Viborg Kommunes forbrug pé produktionsskoler 2016



Punkt 3: Ny organisering pa sygedagpengeomradet (orienteringssag)

17/18341
Resume

I sagen orienteres om nyt navn og ny, mere specialiseret organisering pa sygedagpengeomradet samt om en justeret brug
af sygedagpengelovens § 7.

Indstilling
Direktoren for Job & Velferd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling

Historik

I Viborg Kommune har sygedagpengeomradet igennem en leengere arraekke varet et indsatsomrade, og der er arbejdet
med forskellige modeller til opnéelse af bedre resultater. Blandt andet er en meget tidlig indsats i alle sager blevet
prioriteret. Byradsmedet den 18. december 2013 (sag nr. 10).

Ogsa landspolitisk har omradet i perioder haft stort fokus. Blandt andet det forhold, at sygedagpenge i udgangspunktet er
en midlertidig ydelse, som efter en given periode opherer.

Dette var udgangspunktet, da den daverende regering i 2014 gennemferte en reform, der blandt andet skulle sikre, at
feerre oplevede at std helt uden forsergelse. Her indfertes de sékaldte jobafklaringsforleb, der er en tvaerfaglig indsats for
sygemeldte, som ikke kan fa forleenget deres sygedagpenge efter de almindelige bestemmelser, og som fortsat er
uarbejdsdygtige.

En effektevaluering, som Beskaftigelsesministeriet har fiet udarbejdet, viser, at reformen pa den ene side har betydet en
gennemsnitlig kortere varighed pa sygedagpengeforleb, men samtidig, at flere forlgb er blevet lengerevarende. De flere
leengerevarende forleb forklares med indferelsen af jobafklaringsforlebene, der i princippet er uden
varighedsbegraensning.

Af effektevalueringen fremgér endvidere, at der generelt er en gget tilgang til sygedagpengesystemet.

Inddragelse og horing
Den ny organisering er blevet til i teet dialog med medarbejderne, som ogsa har haft mulighed for at tilkendegive, hvordan
de bedst ser deres kompetencer anvendt i den ny organisering.

Beskrivelse
Pr. 15. marts 2017 har ”Sygedagpengeteamet” skiftet navn til "Team Job og Sundhed”, og er samtidig organiseret i
forskellige underteams”, hvor en specialisering skal kvalificere og mélrette indsatsen og forbedre resultaterne.

De ny underteams har forelebig faet folgende titler:

¢ ”Fastholdelse”
Her samles alle sager, hvor den sygemeldte er i et ansattelsesforhold. Her er blandt andet dannet en specialgruppe,
der serskilt tager sig af sygemeldte med ansattelse i Viborg Kommune og sygemeldte fra de store arbejdspladser
Grundfos, Flyvestation Karup og regionshospitalet.

¢ ”PavejidJob”
her samles alle sager, hvor sygedagpengemodtageren ikke er sygemeldt fra et ansettelsesforhold.

e ”Udvikling til Job”
Her samles alle de s@rlige jobafklarings- og ressourceforlgb, som seattes i vaerk efter indstilling fra
Rehabiliteringsteamet (Et tveerfagligt ekspertforum).


http://dom.viborg.dk/db/dagsord.nsf/69147069b83c7e5dc1256c54002e6773/049c4f375f8b595dc1257c4600349aea/$FILE/BYR-181213-10.pdf

I de senere ar er der kommet flere unge i gruppen af sygedagpengemodtagere, og i den ny organisering er det besluttet, at
denne gruppe fremover vil blive betjent af specialiserede medarbejdere og med et seerligt fokus pa, at unge kan beheve en
anden og mere intensiv indsats end sygemeldte med en leengere baggrund pa arbejdsmarkedet og en tydeligere
arbejdsidentitet. Herunder med sarligt fokus pa uddannelse.

I den nye organisering er det endvidere tanken, at den enkelte medarbejder skal udvide sit samarbejde med og dermed
ogsa styrke sine relationer til den sygemeldte. Herunder i hgjere grad vaere samtalepartner/coach eller jobkonsulent, lige
som medarbejderen skal kunne patage sig en mentorlignende rolle med f.eks. jevnlig kontakt pa telefon eller sms, udvidet
rad og vejledning, pdmindelser forud for legebesag o.1.

For at realisere denne ambition er det nedvendigt at nedbringe sagsantallet pr. medarbejder, og der er ansat 4 nye
medarbejdere til start den 1. maj 2017. Finansieringen heraf sker inden for Arbejdsmarkedsomradets eget budget.

De nye stillinger er opslaet som “beskeftigelsesmedarbejder” og bag denne titel — og bag det nye navn til teamet - ligger
onsket om i mindre grad at signalere sygdom og i hgjere grad at signalere job og tilbagevenden til arbejdsmarkedet.

Inspiration fra andre kommuner
Omorganiseringen er inspireret af blandt andet Rebild, Alborg og Vejle kommuner, der har haft gode resultater med at
nedbringe antallet af sygedagpengesager.

Foruden en generel specialisering, kvalificering og fokusering af indsatsen er en af forklaringerne pa de nevnte
kommuners gode resultater en mere aktiv og malrettet brug af sygedagpengelovens § 7.

§ 7 1 sygedagpengeloven omhandler kommunens vurderingen af den sygemeldtes uarbejdsdygtighed og hjemler en
myndighedsafgarelse om, at en borger kan st til rddighed for andet arbejde end det, borgeren er sygemeldt fra.

Safremt kommunen vurderer, at borgeren efter denne bestemmelse ikke er uarbejdsdygtig, har borgeren ikke leengere ret
til sygedagpenge, og udbetalingen vil ophere.

Denne bestemmelse giver et betydeligt rum for individuelle skon og forskellig praksis fra kommune til kommune. Viborg
Kommune har fort en tilbageholdende praksis, hvor hensynet til borgerens fortsatte forsergelse har vejet tungere end en
konkret, individuel vurdering af borgerens reelle arbejdsdygtighed.

Som et led i bestrabelserne pé at nedbringe antallet af sygedagpengesager justeres den nuvarende praksis, sa § 7
fremadrettet anvendes mere malrettet, og i hgjere grad i overensstemmelse med lovgivningens intentioner.

Det betyder, at borgere, der reelt kan sta til radighed for et bredere arbejdsmarked, ikke vil kunne modtage sygedagpenge.
En @ndret praksis vil betyde, at flere vil fa stoppet deres sygedagpenge og ma stille sig til rddighed for arbejdsmarkedet —
evt. melde sig ledige i deres a-kasse. Jf. erfaringer fra de ovennavnte kommuner ma det forventes, at der vil komme

klager fra borgere, der ikke er enige i kommunens afgarelse.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Omorganiseringen er gennemfort pr. 15. marts 2017.

En justeret praksis for anvendelsen af sygedagpengelovens § 7 vil labende blive implementeret.

Okonomiske forhold og konsekvenser
De 4 ekstra stillinger finansieres inden for Arbejdsmarkedsomradets budget.

Juridiske og planmzessige forhold
Intet.



Punkt 4: Servicedeklaration for Center for Kommunikation og
Undervisning

17/12348
Resume

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget praesenteres pa dagens mede for forslag til Servicedeklaration for Center for
Kommunikation og Undervisning (CKU) Skive-Viborg, med henblik pa beslutning om hering i Handicapradet.

Indstilling
Direktoren for Job & Velfzrd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at forslag til Servicedeklaration for Center for Kommunikation og Undervisning (CKU) Skive-Viborg sendes til horing
i Handicapradet med henblik pa efterfolgende godkendelse i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 1. juni 2017.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget besluttede at sende forslag til Servicedeklaration for Center for Kommunikation og
Undervisning (CKU) Skive-Viborg til hering i Handicapraddet med henblik pé efterfolgende godkendelse i Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget den 1. juni 2017.

Sagsfremstilling

Historik
Der har ikke tidligere vaeret udarbejdet servicedeklaration/kvalitetsstandarder for Center for Kommunikation og
Undervisning (CKU). Der er politisk godkendte servicedeklarationer og kvalitetsstandarder for Socialomradets gvrige

tilbud.

Inddragelse og horing
Forslag til servicedeklaration er udarbejdet i samarbejde med Skive Kommune. Tilsvarende sagsbehandling og politisk
behandling foregér parallelt i Skive Kommune.

Det indstilles, at forslag til servicedeklaration for CKU sendes til hering i Handicapradet forud for den politiske
godkendelse.

Beskrivelse

CKU er et felleskommunalt kommunikationscenter (Skive og Viborg) som tilbyder radgivning, vejledning, afprevning af
hjelpemidler, sagsbehandling og voksen-specialundervisning til borgere i Skive og Viborg Kommuner med medfedt eller
erhvervet handicap inden for omraderne syn-, here-, tale- og kommunikationsvanskeligheder samt til borgere med folger
efter erhvervet hjerneskade.

Der er nedsat en styregruppe pa CKU, der er ansvarlig for, at samarbejdsaftalen folges — herunder sikre en mélrettet og
lobende tilpasning af tilbuddene pd CKU med fokus pa indhold, kvalitet og udvikling. Styregruppen pd CKU bestar af
Socialcheferne 1 henholdsvis Skive og Viborg Kommuner samt Centerleder og en afdelingsleder pa CKU.

Servicedeklaration
Styregruppen besluttede i efteraret 2016, at der skulle udarbejdes en Servicedeklaration (overordnet kvalitetsstandard) for
CKU. Forslag til ny Servicedeklaration for CKU Skive-Viborg er vedlagt som bilag 1.

Denne servicedeklaration har til formal at sikre, at borgere, parerende og @vrige samarbejdspartnere har let adgang til
tydelige beskrivelser af mélgruppe, visitation og ydelser som CKU tilbyder. Servicedeklarationen setter rammen for de
tilbud, man som borger i Skive og Viborg Kommuner kan forvente at f4, ndr man modtager stotte fra CKU Skive-Viborg.

Ydelseskatalog

Ud over servicedeklarationen, er der udarbejdet et ydelseskatalog. Ydelseskataloget er vedlagt som bilag 2, til uddybende
orientering. Ydelseskataloget er en beskrivelse af, hvilke konkrete ydelser og indsatser CKU for nuvaerende tilbyder
borgere, pargrende og fagfolk inden for CKU’s omréader. Indholdet i Ydelseskataloget bygger pa nyeste viden, evidens
samt standarder udarbejdet af DTHS (Danske Tale- Hore- og Synsinstitutioner).

Alternativer
Intet.



Tidsperspektiv
Servicedeklaration for CKU Skive-Viborg fremsattes til politisk godkendelse pa Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets
mede den 1. juni 2017, med henblik pé ikrafttreeden straks der efter.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzssige forhold
Intet.

Bilag
Servicedeklaration: Center for Kommunikation og Undervisning, marts 2017

Ydelseskatalog: Center for Kommunikation og Undervisning



Punkt 5: Socialt Akuttilbud: status og videreferelse

14/34039
Resume

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om status for Socialt Akuttilbud og preesenteres for modeller for
videreforelse af Socialt Akuttilbud efter projektperiodens udleb den 31. december 2017.

Indstilling
Direktoren for Job & Velferd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at orientering om status for Socialt Akuttilbud tages til efterretning, og

2. at modeller for videreforelse af Socialt Akuttilbud efter projektperiodens udleb dreftes, med henblik pa en
tilkendegivelse af, hvilken model Social- og Arbejdsmarkedsudvalget foretraekker,

3. at Socialt Akuttilbud evalueres arligt, med henblik pa fortsat vurdering af tilbuddets effekt og sammenhang med den
samlede tilbudsvifte.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog orientering om status for Socialt Akuttilbud til efterretning og dreftede modeller
for videreferelse af Socialt Akuttilbud efter projektperiodens udlab.

Social og Arbejdsmarkedsudvalget besluttede, at Socialt Akuttilbud videreferes efter model B.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget besluttede endvidere, at Socialt Akuttilbud evalueres arligt, med henblik pa fortsat
vurdering af tilbuddets effekt og sammenhaeng med den samlede tilbudsvifte.

Sagsfremstilling

Historik

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkendte pa medet den 18. juni 2014 (sag nr. 12), at forvaltningen udarbejdede og
indsendte en ansegning til satspuljen *Udbredelse af sociale akuttilbud til mennesker med en psykisk lidelse i egen bolig’,
med henblik pé at gennemfore et projekt om afprevning af et socialt akuttilbud pa psykiatriomradet. Social- og
Arbejdsmarkedsudvalget godkendte samtidig, at den kommunale medfinansiering af projektets drift skulle finansieres ved
en omlegning af degndaekningen i psykiatriomréadets botilbud.

Siden da er Social- og Arbejdsmarkedsudvalget lebende blevet orienteret om status pé projekt Socialt akuttilbud’, senest
pa madet den 11. august 2016 (sag nr. 6).

Inddragelse og hering

Spergsmaélet om forankring af Socialt Akuttilbud er dreftet i projektets styregruppe. Styregruppens bemaerkninger er
indarbejdet i beskrivelsen af modeller for forankring af Socialt Akuttilbud.

Sagen sendes efter dagens draftelse i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget til orientering i Handicapradet.

Beskrivelse

Viborg Kommune har den 1. februar 2015 etablereret socialt akuttilbud. Det er et degnabent tilbud, der henvender sig til
borgere i Viborg Kommune fra 18 ar og opefter, der oplever akutte psykiske kriser. Formélet med tilbuddet er, at borgerne
kan opretholde et trygt liv i egen bolig og derved fastholde sociale relationer og centrale aspekter i hverdagen.

Tilbuddet er etableret som et projekt i samarbejde med Socialstyrelsen og finansieres delvist af satspuljemidler. En gang
arligt er der derfor blevet afrapporteret til Socialstyrelsen. Statusrapport for 2016 ses i bilag 1. Rapporten er lavet pa
baggrund af

o Kuvalitative og kvantitative data fra Deloitte, som faciliterer dokumentationen i projektet, se Deloittes midtvejsnotat
i bilag 2.

¢ Medarbejdernes erfaringer fra dagligdagen i Socialt Akuttilbud

o Droftelser i projektets styregruppe

Status pd projektet


http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Social-og-Arbejdsmarkedsudvalget/2014/6/18062014201406180800#12
http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Social-og-Arbejdsmarkedsudvalget/2016/8/11082016201608111230#6

Socialt Akuttilbud har i perioden 1. februar 2015 - 31. december 2016 har haft folgende henvendelser:

o [ alt4.210 henvendelser

3.651 telefonopkald

434 personlige fremmeader

52 henvendelser pa anden made (fx sms)

73 opfelgninger pa progressionsmalinger (borgernes progression)

Socialt Akuttilbud har i samme periode varet i kontakt med 308 borgere, som er blevet registeret pa cpr. nr. Dertil
kommer de anonyme borgere, hvor antallet er ukendt. Syv borgere har tilsammen haft 1760 henvendelser

Der er vaeret 221 overnatninger i Socialt Akuttilbud, fordelt pa 118 borgere.
Den gennemsnitlige udgift pr borgerkontakt 1 2015 og 2016 belgber sig til ca. 1.500 kr.

Tilbuddets effekt

Progressionsmalinger viser ifelge Deloitte, at det har en effekt for borgerne, at de har kontakt med akuttilbuddet. Af
Deloittes midtvejsnotat fremgar, at progressionsmalingerne viser, at borgerne oplever et forbedret velbefindende efter
kontakten med akuttilbuddene.

Som supplement til progressionsmélingerne har Deloitte gennemfert 32 interview med brugere af akuttilbuddene, heraf
med 4 borgere fra Viborg Kommune. Der er blandt de interviewede borgere generelt en meget positiv holdning til
akuttilbuddene. Borgerne angiver at kontakten til akuttilbuddet har haft betydning for dem i forhold til:

o At fole sig tryg, bade gennem kontakt til tilbuddet og ved blot at vide, at tilbuddet findes

e At opretholde en velfungerende hverdag

¢ Atundga indleggelser

¢ Atde er blevet madt af en kompetent, venlig og imgdekommende medarbejder, der har god tid og er tilgengelig
uden forudgéende aftale.

Videreforelse og forankring af socialt akuttilbud

Projektet har et samlet arligt budget pa 4.319.000 kr. og er finansieret dels af satspuljemidler (950.000 kr.), dels af
kommunal medfinansiering (3.369.000 kr.), hvor sidstneevnte deekker bade akuttilbuddet og fleksibel natstotte.
Projektperioden udleber den 31. december 2017, og satspuljemidlerne bortfalder. Det er derfor nedvendigt, at der tages
stilling til videreforelse og finansiering af tilbuddet.

Forvaltningen har opstiller to modeller for videreforelse af Socialt Akuttilbud.

o Model A

I model A viderefores Socialt Akuttilbud med det nuverende budget, fraregnet satspuljemidlerne. Akuttilbuddet
viderefores med uandret placering. Indsatsen, herunder anvendelse af metoden ’krisesamtale’ opretholdes uandret i
dagtimerne, hvor akuttilbuddet har flest henvendelser, dog med reduceret anvendelse af metoden kriseplan’. Indsatsen
reduceres i nattetimerne, idet de nuvarende to nattevagter reduceres til en.

Model A har som konsekvens, at borgerne, som overnatter i tilbuddet vil vaere alene og uden mulighed for samtale i
perioder i lgbet af natten, nar nattevagten har udkerende opgaver i den fleksible natstette. Tilbuddet vil ikke vere abent
for nye personlige henvendelser kl. 23-07. Borgere vil kunne indtale besked pé en telefonsvarer, og medarbejderen vil
herefter tage kontakt hurtigst muligt.

Model A vil ogsé have konsekvenser finansieringen af den fleksible natstatte, og vil krave at der findes alternativ
finansiering her til.

Der vil fortsat vaere et taet samarbejde med botilbuddene i ner-omradet, ved at Socialt Akuttilbud stetter botilbuddene i
stille perioder.

o Model B

I model B viderefores Socialt Akuttilbud med det nuvarende budget, ved at tilbuddets budgetramme tilfores et belgb
svarende til satspuljemidlerne, dvs. 970.000 kr. arligt. En udvidet budgetramme vil medfere, at den nuvarende indsats i



bade dag- og nattetimer videreferes uaendret, med sterst mulig tryghed og tilgeengelighed for tilbuddets brugere.

Der er ikke fra forvaltningens side fremsat en anbefaling om, hvordan udvidelsen af budgetrammen finansieres.

Hvis Socialt Akuttilbud videreferes efter model B, og udvidelsen af tilbuddets budgetramme skal findes inden for
Socialomrédets samlede budgetramme, vil finansieringen skulle findes enten i Socialomrédets ekonomiske rdderum eller
mere specifikt inden for psykiatriomradet.

En reducering af det ekonomiske raderum, som aktuelt er skabt pa Socialomradet, vil age risikoen for et merforbrug pé
Socialomradet, som vil skulle deekkes gennem kompenserende besparelser andre steder pa omradet.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Af hensyn til de skonomiske forhold vedrerende eventuelle opsigelser, er det hensigtsmaessigt at videreforelsen af Socialt
Akuttilbud afklares for sommerferien 2017.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzessige forhold
Socialt Akuttilbud er i projektperioden etableret med hjemmel i servicelovens §184, som giver ministeren mulighed at
godkende forsgg med andre tilbud end dem, der er hjemlet i serviceloven.

Den gzldende servicelov giver ikke hjemmel til etablering af et permanent akuttilbud. Der er dog ifelge aftalen om
revision af servicelovens voksenbestemmelser enighed om, at en ny servicelov skal give kommunerne hjemmel til at
oprette og drive sociale akuttilbud for borgere med en psykisk lidelse. Den reviderede servicelov forventes at traede i kraft
den 1. januar 2018.

Bilag
Statusrapport 2016 Socialt Akuttilbud - Viborg Kommune

Midtvejsnotat for de sociale akuttilbud, Deloitte juni 2016



Punkt 6: Intern omprioritering i Socialafdelingen (orienteringssag)

16/48721
Resume

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om en intern omprioritering i Socialafdelingen, med henblik pa styrkelse af
Socialafdelingens fremskudte indsats.

Indstilling
Direktoren for Job & velfeerd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning, og

2. at sagen sendes til orientering i Handicapradet og Udsatteradet
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog orienteringen til efterretning og besluttede at sende sagen til orientering i
Handicapradet og Udsatteradet.

Sagsfremstilling

Historik
Intet.

Inddragelse og hering
Det foreslas, at sagen sendes til orientering i Handicapradet og Udsatteradet.

Beskrivelse

Socialafdelingen har gode erfaringer med fremskudt indsats pa bostetteomradet, i forhold til at nedbringe
sagsbehandlingstiden og dermed den tid, borgerne venter pa at fa den bostette, de har behov for. For at styrke den
fremskudte indsats og opna yderligere effekt af indsatsen, foretages en intern omprioritering i Socialafdelingen, séledes at
den fremskudte indsats tilferes to stillinger. Medarbejderne i den fremskudte indsats har ikke myndighedskompetence,
men har som opgave at vare i dialog med borgerne og forberede sagerne til indstilling og beslutning.

Omprioriteringen har felgende mal:

o At styrke beredskabet i forhold til akutte sager fra regionspsykiatrien, hvor der er behov for en hurtig igangsetning
af den kommunale indsats, nér borgere udskrives.

¢ At nedbringe sagsbehandlingstiden i Socialafdelingen yderligere, jeevnfer Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets
dreftelse af Socialomradets kvalitetsstandarder pa medet den 1. december 2016 (sag nr. 4).

o At skabe et vedvarende flow i borgersagerne, med henblik pa at etablering og afslutning af stetten sker i
overensstemmelse med borgerens behov.

En oversigt over sagstallet i Socialafdelingen ses i bilag 1.
Finansiering
Udgifterne til styrkelse af indsatsen med to stillinger beleber sig til 0,8 mio. kr. arligt i lenudgifter. De to stillinger

finansieres inden for rammen via intern omprioritering i Socialafdelingen.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Omprioriteringen gennemfores pr. 1. august 2017.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzssige forhold
Intet.


http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Social-og-Arbejdsmarkedsudvalget/2016/12/01122016201612011245#4

Bilag

Oversigt over sagstal i Socialafdelingen



Punkt 7: Udsatteomradets udviklingsplaner 2017-2018 (orienteringssag)

16/6549
Resume

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget praesenteres pa dagens mede for udsatteomradets udviklingsplaner for 2017-2018,
som er udarbejdet i forleengelse af Socialomridets generelle udviklingsplan.

Indstilling
Direktoren for Job & Velferd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. atorienteringen om udsatteomradets udviklingsplaner 2017-2018 tages til efterretning, og
2. at forvaltningen udarbejder et serskilt forslag om investering i udbredelse af Housing First i bostetten til udsatte, og

3. atudsatteomradets udviklingsplaner sendes til orientering i Udsatteradet.
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017
Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog orienteringen om udsatteomradets

udviklingsplaner 2017-2018 til efterretning.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog endvidere orienteringen om, at forvaltningen udarbejder et serskilt forslag om
investering i udbredelse af Housing First i bostetten til udsatte til efterretning.

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget besluttede, at udsatteomradets udviklingsplaner sendes til orientering i Udsatteradet.

Sagsfremstilling

Historik
Social- og Arbejdsmarkedsudvalget blev pd medet den 17. marts 2016 (sag nr. 10) orienteret om Socialomradets
udviklingsplan, og blev senest pa made den 1. december 2016 (sag nr. 8) orienteret om status pé udviklingsplanen.

Inddragelse og hering

Indholdet i Udsatteomradets udviklingsplaner er udarbejdet i samarbejde med afdelingsledere og medarbejdere pé
udsatteomrédet.

Det foreslés, at udviklingsplanerne sendes til orientering i Udsatteomradet.

Beskrivelse

I forleengelse af Socialomradets generelle udviklingsplan er der nu udarbejdet sarskilte udviklingsplaner for
udsatteomrédets tre centre — krisecenter, forsorgscenter og rusmiddelcenter, som varetager kommunes indsatser for
voldsramte kvinder, hjemlegse og misbrugere.

Udsatteomradets udviklingsplaner tager, som Socialomradets samlede udviklingsplan, udgangspunkt i Viborg Kommunes
Socialpolitik og i Strategiplan for Job & Velfaerd 2016-2017.

Socialpolitikken angiver en fzlles retning for hele Socialomradet, herunder udsatteomradet. Overskriften pa
Socialpolitikken er livet er dit”. Det betyder, at den enkelte borger skal have sterst mulig indflydelse pa og ansvar for sit
eget liv. Denne tankegang om er derfor det baerende element for bade det samlede socialomrades og udsatteomrades
udviklingsplaner.

I lighed med Socialomrddets samlede udviklingsplan, har udsatteomradets udviklingsplaner folgende formal:

Understotte implementeringen af Viborg Kommunes Socialpolitik.

Sikre en fleksibel og robust driftsorganisation der lgbende kan tilpasses behovet.
Effektivisere og optimere driften af Socialomrédet s& ressourcerne anvendes bedst muligt.
Understotte helhed og sammenhang pa tveers af Job & Velfaerd.

e o o o

Socialomradets udviklingsplan skal derfor bade ses som en vigtig del af implementeringen af Socialpolitikken pé
udsatteomradet og som et middel til at sikre budgetoverholdelse pa lang sigt. Udviklingsplanen skal ogsa sikre, at de
kommende érs forventede tilgang af borgere til udsatteomradet handteres bedst muligt inden for de eksisterende rammer.


http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Social-og-Arbejdsmarkedsudvalget/2016/3/17032016201603171230#10
http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Social-og-Arbejdsmarkedsudvalget/2016/12/01122016201612011245#8

Der ud over er formélet med hvert centers udviklingsplan beskrevet i den enkelte udviklingsplan.

Seerligt om forsorgscentrets udviklingsplan

Udviklingsplanen for Forsorgscenter Viborg indeholder et forslag om udbredelse af Housing First-principper og metoder i
udsatteomréddets bostetteindsatser. Det forudsatter en investering i udsatteomradets bostette, fordi Housing First
indebeerer en mere massiv bostetteindsats i starten af bostetteforlobene end i den seedvanlige bostette.

Safremt Social- og Arbejdsmarkedsudvalget er interesseret her i, vil forvaltningen praesentere et sarskilt forslag om
investering i Housing First pé et senere udvalgsmeade.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Udviklingsplanens indsatser implementeres i labet af 2017-2018.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzessige forhold
Intet.

Bilag

Udviklingsplaner for Udsatteomradet 2017-2018.



Punkt 8: Godkendelse af ny servicedeklaration for Tarnly

17/14516
Resume

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkender alle servicedeklarationer for tilbud inden for Socialomréadet. I denne sag
praesenteres udvalget for en revideret servicedeklaration for det midlertidige botilbud Tarnly. Servicedeklarationen er
revideret da tilbuddet i efteraret 2016 blev udvidet med tre udslusningsboliger.

Indstilling
Direktaren for Job & Velfaerd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at den reviderede servicedeklaration for Térnly godkendes.
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkendte den reviderede servicedeklaration for Térnly.
Sagsfremstilling

Historik
Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkendte pad medet den 28. april 2016 (sag nr. 4) en udvidelse af Tarnly med tre
udslusningsboliger.

I efteraret 2016 var ombygningen faerdig og de tre udslusningsboliger blev godkendt af Socialtilsynet. Med baggrund i
udvidelsen er der udarbejdet vedlagte forslag til revidering af servicedeklarationen (se bilag 1).

Inddragelse og horing
Intet.

Beskrivelse

Ungdomskollegiet Tarnly er et midlertidigt botilbud for unge voksne med serlige behov. Da ophold pa Tarnly er af
midlertidig karakter, arbejdes der med botraening med henblik pé at stette beboerne i at kunne flytte i egen bolig. I den
forbindelse er der etableret tre selvsteendige boliger, hvor beboerne pé en realistisk made kan treene udflytningen.
Udslusningsboligerne giver gode rammer for, at overgangen til at bo i egen bolig bliver s smidig som muligt.

Den nye type boliger understetter Socialomradets udviklingsplan, hvor en af de centrale malsatninger er, at borgeren sa
vidt muligt skal stettes i egen bolig. Boligerne skaber ogsé en sterre gennemstremning af borgere pa Tarnly, da forlebene
forkortes gennem en eget botrening.

Ud over udslusnings/afklaringsforlab skal boligerne ligeledes give mulighed for mere individuelle stotteforlgb samt
mulighed for skaermning ved sarlige behov.

Servicedeklaration for Tarnly
Forslag til den reviderede servicedeklaration for Tarnly er vedlagt som bilag 1. Servicedeklarationen tager udgangspunkt i
de vedtagne kvalitetsstandarder for Socialomradet.

En servicedeklaration er en beskrivelse af det enkelte tilbud og indeholder bade faktuelle oplysninger om tilbuddet og
oplyser om, hvordan det enkelte tilbud udmenter det politisk vedtagne serviceniveau.

Servicedeklarationerne for tilbuddene inden for Socialomradet er bygget op efter samme skabelon for at sikre, at de er
overskuelige og giver borgerne mulighed for at sammenligne pa tvers af tilbuddene. Der er ligeledes lagt veegt pa, at
servicedeklarationerne er informative og letleeselige samt afspejler, hvordan ydelserne pa det enkelte tilbud udmentes.

Servicedeklarationen for Tarnly er bygget op efter samme skabelon og principper som deklarationerne for de evrige tilbud

inden for Socialomradet.

Alternativer
Intet.


https://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Social-og-Arbejdsmarkedsudvalget/2016/4/28042016201604281200#4

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzssige forhold
Intet.

Bilag

Forslag til revideret servicedeklaration for Tarnly



Punkt 9: Dreftelse af z2endringerne i tilskud til aflenning af hjzlpere i BPA-
ordningen

17/16932
Resume

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget besluttede pad medet den 23. marts 2017 at drefte @endringerne i tilskuddet der
udmales til borgere der er bevilget en borgerstyret personlig assistance-ordning (BPA-ordning). Et tilskud som borgerne,
der er bevilget en BPA-ordning, anvender til aflenning af de hjelpere de har ansat. Denne sag er et opleg til udvalgets
dreftelse.

Indstilling
Direkteren for Job & Velferd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at ®ndringerne i BPA-ordningen dreftes, og

2. at der tages stilling til om @ndringerne fastholdes.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget dreftede @ndringerne i BPA-ordningen og besluttede, at ndringerne fastholdes.
Sagsfremstilling

Historik

Efter godkendelsen af de reviderede kvalitetsstandarder for Socialomradet, pA medet den 1. december 2016 (sag nr. 4),
gik BPA-ordningen fra at vaere beskrevet i et serviceniveau til at vaere beskrevet i en mere overordnet kvalitetsstandard.
Det skete for at gore det muligt at lave en mere individuel udméling af det tilskud som borgerne i BPA-ordningen
modtager.

I den forbindelse blev der truffet en administrativ beslutning om at tilrette udmalingen af tilskuddet i overensstemmelse
med Socialministeriets bekendtgerelse om udmaling af tilskud til borgerstyret personlig assistance. Af bekendtgarelsen
fremgar det, at Viborg Kommune som minimum skal tage udgangspunkt i grundlennen for sammenlignelige faggrupper,
samt anvende dette udgangspunkt til beregning af alle elementer af lonnen. Det drejer sig om tids- og stedbestemte tilleg,
funktions- og kvalifikationstilleeg, arbejdsmarkedspension og anciennitet.

Omkostninger til ferie og beklaedningsgodtgerelse er jf. bekendtgerelsen ikke kreevede lonelementer.

Statsforvaltningen traf i august 2016 en afgerelse, der praciserer, at Aarhus Kommune ikke méa udvelge enkelte dele af
forskellige overenskomster til udmaling af tilskuddet.

Dette er ikke praksis i Viborg Kommune. Her tages der alene udgangspunkt i overenskomsten for ikke-uddannede social-
og sundhedshjlpere indgaet mellem FOA og KL samt i henhold til bekendtgerelse nr. 647 af 25. juni 2012
”Bekendtgerelse om udmaéling af tilskud til borgerstyret personlig assistance efter servicelovens §§ 95 og 96§”. Herfra
udmales alle kreevede lonelementer.

Af bekendtgerelsen fremgér det, at der 1 udmalingen skal tages hgjde for omkostninger til feriepenge, feriegodtgerelse og
ferie m.v. efter ferieloven (§5 stk. 5).

Efter ferieloven har ansatte ikke krav pé feriegodtgerelse ud over 1 procent eller 6. ferieuge. Begge disse vilkér er et
resultat af forhandlinger i forbindelse med de kommunale overenskomster.

Hidtil har Viborg Kommune udmaélt et storre tilskud end man er forpligtet til jf. bekendtgerelsen. Med de nye @ndringer
efterlever Viborg Kommune dermed bade bekendtgerelsen samt Statsforvaltningens afgerelse.

Andringerne i udmalingen tradte i kraft 1. april 2017. Alle modtagere af BPA-ordningen blev varslet pr. brev den 5.
december 2016.

Pé udvalgets seneste made besluttede udvalget at drefte @ndringerne i tilskud til BPA-ordningen sarskilt.

Inddragelse og horing
Intet.

Beskrivelse


http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Social-og-Arbejdsmarkedsudvalget/2016/12/01122016201612011245#4

Kort om BPA-ordningen

Det er vigtigt at praecisere at Viborg Kommune ikke er arbejdsgiver for hjelperne i BPA-ordningen.

Viborg Kommune udmaler et tilskud til borgerne i BPA-ordningen, til aflenning af hjelperne. Borgere med en BPA-
ordning kan frit aftale lon og anszettelsesvilkar med hjelperen og eventuelt supplere lonnen hvis ensket. Dette skal i s&
fald ske for egne midler.

Andringer i udmalingen
Andringerne i udmalingen af tilskuddet i henhold til den administrative beslutning betyder konkret folgende:

o Der gives ikke tilskud til 6. ferieuge for hjeelperne
o Der gives ikke tilskud til feriegodtgerelse ud over 1 procent af lannen
¢ Der gives ikke tilskud til bekledningsgodtgarelse.

Ovenstaende punkter er kommunen ikke forpligtet til at udmale tilskud til jf. vejledningen fra KL og bekendtgerelsen fra
Socialministeriet.

¢ Der gives ikke tilskud til engangsvederlag i forbindelse med at en hjelper ma forblive i tjeneste eller tilkald med
kort varsel, fx ved en hjaelpers akutopstaede sygdom.

Viborg Kommune indferte engangsvederlaget i april 2015, da serviceniveauet for BPA-ordningen blev revideret. Udvalget
godkendte det reviderede serviceniveau pa made 28. april 2015 (sag nr. 3).

Der er intet krav om et sddant engangsvederlag i hverken overenskomsten mellem FOA og KL, bekendtgerelsen om
udmaling af tilskud til borgerstyret personlig assistance, eller beskrevet i Socialministeriets vejledning om borgerstyret
personlig assistance.

Yderligere er det praciseret i bade det reviderede serviceniveau fra 2015 og i BPA-brugerhandbogen, at det er borgerens
ansvar at serge for, at der er hjelpere nok ansat til, at man som BPA modtager er deekket ind med hjzlp ved sygdom og
ferie hos hjelperne.

Borgeren har ingen udgifter i forbindelse med en hjaelpers sygdom, da udgifterne hertil daekkes af Viborg Kommune.

Det stér desuden altid en borger, der modtager en BPA-ordning, frit for selv at give et engangsvederlag til hjelperne i de
serlige situationer, hvor de som arbejdsgiver métte mene, at det var relevant.

Der er ligeledes truffet administrativ beslutning om at gge tilskuddet til borgere i BPA-ordningen med 1,7 % af den
samlede lensum pé lentrin 11 til deekning af anciennitetsrelaterede lonstigninger. Saledes vil nogle borgere med BPA-
ordningen opleve en stigning i deres tilskud pd grund af denne @ndring.

Okonomi

Det samlede budget for BPA-ordningen udger ca. 36 mio. kr. arligt.

Som folge af @ndringerne 1 udmalingen beskrevet i punkterne 1-3 er tilskuddet til borgerne i BPA-ordningen reduceret
med ca. 770.000 kr. pé arsbasis.

Som folge af at borgernes tilskud nu udmaéles, s& der er plads til anciennitetsrelaterede lenstigninger for hjelperne, stiger
det samlede tilskud til borgerne i BPA-ordningen med ca. 475.000 kr.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser


http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Social-og-Arbejdsmarkedsudvalget/2015/4/28042015201504281200#3

Intet.

Juridiske og planmeessige forhold
Intet.



Punkt 10: Opsamling pa temamede om Socialpolitikken 9. marts 2017

17/14515
Resume

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget inviterede den 9. marts 2017 til temamede om Socialpolitikken ”Livet er dit”. I denne
sag praesenteres udvalget for en opsamling pa bemarkninger der er kommet ind fra deltagerne.

Indstilling
Direktoren for Job & Velferd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling

Historik
Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkendte pa medet 19. januar 2017 programmet for temadagen 9. marts 2017.

Inddragelse og hering

Formalet med temadagen var at inddrage alle interesserede borgere i Viborg Kommune. Der blev udsendt en sarlig
invitation til Social- og Arbejdsmarkedsudvalgets samarbejdspartnere i Handicaprad, Bruger- parerenderad, de faglige
organisationer og handicaporganisationer.

Beskrivelse
P4 temadagen deltog cirka 100 borgere, der alle enskede at give deres tanker og meninger vedrerende socialpolitikken
videre til udvalget.

Udvalgsformand Seren Gytz Olesen gav med sin velkomst et indblik i de dilemmaer, som en socialpolitik i dag rummer.

Derefter talte oplaeegsholder Knud Aarup, formand for socialpolitisk forening og Rede Kors, om et udenforskab” i det
danske samfund, som primert bestér af handicappede, psykisk sérbare og personer med sociale problemer.

Otte workshops med borgere og medarbejdere fra blandt andet Katrinehaven, Rusmiddelcenteret, Asmild Toft og Center
for Mestring var med til at binde dagen sammen og give en Viborg Kommune-vinkel pé dreftelserne. Her kunne
deltagerne here mere om blandt andet “At flytte hjemmefia - Selv tage ansvar for livet. Det gode og sveere ved at flytte
hjemmefra” og “Social mestring”.

Til sidst afrundede nastformand Ove Kent Jargensen meadet efter en plenumdreftelse af de mulige anbefalinger til Social-
og Arbejdsmarkedsudvalget.

I bilag 1 fremgér deltagernes input til det videre arbejde med socialpolitikken i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget. Her
blev det blandt andet fremhaevet, at det er vigtigt at have fokus pa den forebyggende indsats, og at det er vigtigt for alle
borgere at have et netverk.

Med baggrund i opsamlingen er det forvaltningens vurdering at der kan arbejdes videre med folgende input:

¢ En kritisk vurdering af den tid medarbejderne bruger pa registrering og dokumentation

¢ Beskaftigelsesindsatsen sattes i fokus, herunder en sikring af et varieret udbud at beskaftigelsestilbud
o Sterre fokus pé den forebyggende og den rehabiliterende indsats

o Styrket involveringen af civilsamfundet, med udgangspunkt i det n&ermeste netvark.

Alternativer
Intet.



Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzssige forhold
Intet.

Bilag

Opsamling pa input fra deltagerne pa temamede om socialpolitkken den 9. marts 2017



Punkt 11: Afsluttende rapport for projekt 'Tandpleje til socialt udsatte'
(orienteringssag)

12/40953
Resume

Socialudvalget i Viborg Kommune traf pa mede den 4. september 2012 beslutning om at igangsette et projekt om
forbedring af socialt udsattes tandsundhed. P& dagens mede orienteres Social- og Arbejdsmarkedsudvalget om den
afsluttende evaluering af Viborg Kommunes projekt "Tandpleje til socialt udsatte”.

Indstilling
Direktoren for Job & Velfzrd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at orienteringen om den afsluttende evaluering af projekt *Tandpleje til udsatte’ tages til efterretning, og

2. at sagen sendes til orientering i Udsatterddet.
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog orienteringen om den afsluttende evaluering af projekt *Tandpleje til udsatte’ til
efterretning og sender sagen til orientering i Udsatterddet.

Sagsfremstilling

Historik

Det davaerende socialudvalg i Viborg Kommune traf pa medet den 4. september 2012 (sag nr. 12) beslutning om at
igangsaette et projekt om forbedring af socialt udsattes tandsundhed. Socialudvalget godkendte pa medet den 1. oktober
2013 (sagnr. 13) en revidering af projektet, med henblik pé eget samarbejde med privatpraktiserende tandleger og
omsorgstandplejen.

Inddragelse og horing

Forvaltningen har udarbejdet evalueringsrapporten i samarbejde med foreningen *Socialt bevidste tandlaeger’, som har
leveret dato og erfaringer til rapporten og har haft mulighed for at kvalificere den endelige rapport.

Det foreslas, at sagen sendes til orientering i Udsatteradet.

Beskrivelse

Viborg Kommune har i arene 2012-2016 gennemfort projekt *Tandpleje for socialt udsatte’. Tandplejeprojektet er et
firedrigt projekt, som er finansieret af puljemidler fra det daveerende Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse, nu
Sundheds- og Aldreministeriet. Projektet har modtaget en puljebevilling pa 542.333 kr. fordelt over perioden 2012-2015,
og efterfelgende forlenget til ogsa at omfatte 2016.

Den afsluttende evalueringsrapport i bilag 1 viser, at projektet har givet folgende erfaringer:

¢ Projektet har vist, at det er muligt, at athjelpe tandsmerter og forbedre tyggefunktionen for mange socialt udsatte.
Det er sket ved at fjerne nogle af de barrierer, der forhindrer socialt udsatte i at opsege tandklinikker.

¢ En mobil tandklinik har kun i nogen grad veret losningen pé at fa saenket barriererne, medens en engageret indsats
fra praktiserende tandleeger har vist sig som en langsigtet lasning, der kan bidrage til varetagelse af opgaven.

¢ En forudsatning for en fortsat udvikling af modellen er, at kommunens rolle skifter fra styring og ledelse til
facilitering. Det har givet en sterre mulighed for samskabelse og det har betydet at der blev udviklet lgsninger pé
den velfeerdsproblematik, som projektet angik, som ikke var designet pa forhand.

Videreforelse af indsatsen

12015 blev projektet omtalt i Viborg Stifts Folkeblad, hvor det blev anfert, at projektet 14 stille, fordi der manglede
frivillige tandlaeger til at varetage indsatsen. Det forte til, at en gruppe tandlaeger og klinikassistenter fra Viborg dannede
foreningen Socialt bevidste tandleeger”, som havde til formal at viderefore projektet.

Foreningen “Socialt bevidste tandleeger” har drevet projektet i 2015 og 2016, og videreforer nu indsatsen efter
projektperiodens udleb.

Alternativer


http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Referater-fra-perioden-2005-2013
http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Referater-fra-perioden-2005-2013

Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzssige forhold
Intet.

Bilag

Afsluttende rapport: Tandpleje til socialt udsatte



Punkt 12: Orientering i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget om
Handlingsplan 2017 for Lokalradet

12/62438
Resume

Lokalradet i Viborg bestar af repraesentanter fra politiet, herunder leder af lokalpolitiet og fra Viborg Kommune deltager
direktererne for henholdsvis Teknik & Miljg, Barn & Unge og Job & Velferd.

Lokalrddet har som overordnet formal at sikre sterst mulig tryghed og sikkerhed for borgeme i lokalsamfundet. Dette
soges opndet blandt andet ved at forebygge og bekaempe kriminalitet samt opmarksomhed pa faerdsels- og
trafiksikkerhed.

Hvert ar udarbejder Lokalradet en handlingsplan for arets indsatser. Handlingsplanen for 2017 prasenteres hermed for
Borne- og Ungdomsudvalget, Social- og Arbejdsmarkedsudvalget, Aldre- og Sundhedsudvalget og Teknisk Udvalg til
orientering.

Indstilling
Direktoren for Job & Velferd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling

Historik
Hvert ar udarbejder Lokalradet, som er et samarbejde mellem politiet og Viborg Kommune, en handlingsplan for
indsatserne i det pageldende ar.

Inddragelse og hering
Intet.

Beskrivelse

I alle kommuner er oprettet lokalrad bestdende af repraesentanter for politi og kommune samt eventuelle andre
repraeesentanter i lokalsamfundet. Lokalradet i Viborg bestar af repraesentanter fra politiet, herunder leder af lokalpolitiet
og fra Viborg Kommune deltager direktererne for henholdsvis Teknik & Miljg, Born & Unge og Job & Velfzrd.
Lokalradet skal arbejde som et fremtids- og udviklingsorienteret partnerskab med det overordnede formal at sikre storst
mulig tryghed og sikkerhed for borgerne i lokalsamfundet. Dette seges opnaet blandt andet ved at forebygge og bekempe
kriminalitet samt opmarksomhed pé feerdsels- og trafiksikkerhed.

Lokalradets indsats tager udgangspunkt i Kredsréddets samarbejdsplan. Kredsradet er et samarbejdsorgan mellem politiet
og kommuner i politikredsens omréde og bestér af politidirekteren og borgmestrene i de respektive kommuner. I
Kredsradet droftes generelle emner vedrerende politiets arbejde og organisation, kriminalitetsudviklingen, samarbejdet
mellem politi og lokalsamfund og hvordan der kan skabes sammenhang mellem kommunale og statslige udfordringer.
Netop koblingen mellem Kredsradet pa den ene side og den lokale indsats i blandt andet SSP-regi, klubber, foreninger,
borgergrupper m.v. er en vasentlig opgave for Lokalradet.

Lokalradet for Viborg Kommune har udarbejdet en generel handlingsplan for 2017, hvori fokus- og indsatsomrader
beskrives. Falgende serlige indsatsomrader er udpeget:

Euforiserende stoffer blandt unge
Tryghedsambassaderer

IT-kriminalitet og ekonomisk kriminalitet
Adfeerd pa sociale medier og nettet

Derudover viderefores tidligere indsatser vedrerende:

e 112-dag
o Forebyggelse af radikalisering og ekstremisme



Indsats mod aresrelaterede forbrydelser
Alvorlige samlivsrelaterede forbrydelser
Forebyggelse af indbrud, herunder Nabohjzlp
Feerdsels- og trafiksikkerhed

Trygt natteliv

Exit-strategi

High Five

Konfliktmagling

Offerraddgivning

Lokalradets handlingsplan for 2017 fremgar af bilaget.

Medlemmerne af Viborg Lokalrad vurderer desuden, at samarbejdet i sin nuvarende form er veerdifuldt for begge parter
og et vigtigt fundament for det konkrete samarbejde mellem Viborg Kommune og Viborg Politi ogsa pé praksisniveau.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzessige forhold
Intet.

Bilag

2017 Lokalradets handlingsplan



Punkt 13: Meddelelser og gensidig orientering, herunder meddelelser ved
formanden

16/67340

Resume

Intet.

Indstilling

Direktoren for Job & Velferd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at orienteringen og meddelelserne tages til efterretning.

Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017
Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog orientering og meddelelserne til efterretning.
Sagsfremstilling

Meddelelser og gensidig orientering fra forvaltning og udvalg.



Punkt 14: Medeliste for Social- og Arbejdsmarkedsudvalget 2017

16/18901
Resume

I henhold til de af Byradet vedtagne retningslinjer for de grundlaeeggende vederlag og andre godtgarelser til medlemmer af
Viborg Byrad - herunder reglerne for tabt arbejdsfortjeneste — skal udvalget godkende aktiviteter, inden disse kan danne
grundlag for udbetalinger. En opdateret medeliste bliver derfor forelagt udvalget pa alle meder.

Indstilling
Direktaren for Job & Velfaerd indstiller til Social- og Arbejdsmarkedsudvalget,

1. at der tages stilling til medelisten, herunder at det afklares hvilken af de 2 af forvaltningen forsldede datoer modet med
brugerpérerende pé psykiatriomradet skal aftholdes.

20. september 2017 kl. 14.00 — 15.30

3. oktober 2017 kl. 13.00 — 14.30
Beslutning i Social- og Arbejdsmarkedsudvalget den 27-04-2017

Social- og Arbejdsmarkedsudvalget tog stilling til medelisten og besluttede, at medet med brugerpéarerende pa
psykiatriomradet afholdes den 3. oktober 2017, idet forvaltningen opdaterer kalenderinvitationerne.

Sagsfremstilling

Historik
Byradet vedtog pa sit mede den 17. december 2014 (sag nr. 6) et samlet st retningslinjer for de grundleeggende vederlag
og andre godtgerelser til medlemmer af Viborg Byrad, herunder reglerne for tabt arbejdsfortjeneste.

Inddragelse og horing
Intet.

Beskrivelse

Magdelisten (bilag nr. 1) fungerer som en kombination af et overblik over medlemmernes meadeaktiviteter og et
styringsveaerktej 1 forhold til protokollerede beslutninger omkring konkrete aktiviteter i forhold til tabt arbejdsfortjeneste
(litra f).

Hvis Social- og Arbejdsmarkedsudvalget godkender den reviderede medeliste, godkendes dermed ogsa eventuelle
aktiviteter i forhold til udbetaling af tabt arbejdsfortjeneste efter litra f.

Alternativer
Intet.

Tidsperspektiv
Intet.

Okonomiske forhold og konsekvenser
Intet.

Juridiske og planmzessige forhold
For konkrete aktiviteter, der herer hjemme under Styrelseslovens §16 stk. 1, litra f (Andre hverv efter anmodning fra

Byradet eller dets udvalg) forudsetter retningslinjerne, at der tilvejebringes en protokolleret beslutning fra udvalget som
betingelse for, at der lovligt kan udbetales erstatning for tabt arbejdsfortjeneste.

Bilag

Magdeliste 2017 for Social- og Arbejdsmarkedsudvalget


http://kommune.viborg.dk/Politik/Dagsordener-og-referater/Dagsordner-og-referater-fra-byraad-udvalg-raad-naevn/Byraadet/2014/12/17122014201412171700#6
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