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Punkt 1: Orientering fra formanden (14.15-14.20)

19/36219
Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Viborg Handicaprid den 25-08-2020

Handicapréidet tog orienteringen til efterretning med folgende tilfojelser:

¢ Mette Kierkgaard, chef for Familie og R&dgivning, er nyt medlem i Handicapradet. Det betyder, at Lene Thomsen
fremover er suppleant til Mette.

¢ Handicapradets tilgeengelighedspris blev uddelt fredag den 21. august. Modtageren var Havredal Praktiske
Uddannelser, og prisen blev uddelt af Thorben Koed Thomsen, der modtog prisen sidste &r.

¢ Der blev holdt faellesmade mellem Handicapradet og Berne- og Ungdomsudvalget den 11. august 2020.

Sagsfremstilling



Punkt 2: Center for Kommunikation og Undervisning - CKU (14.20-15.05)

19/36219
Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,

1. at orientering om Center for Kommunikation og Undervisning (CKU) tages til efterretning.
Beslutning i Viborg Handicaprid den 25-08-2020

Handicaprédet tog centerleder Hanne Korups orientering om CKU til efterretning og takkede for en god indfering i
omrédet for kommunikation og specialundervisning.

Hovedkonklusionerne var felgende:
e CKU tilbyder radgivning, vejledning, afprevning af hjelpemidler og undervisning til borgere i Skive og Viborg
Kommuner med erhvervet eller medfedt handicap.

e CKU tilbyder hjelp indenfor tale, hare, syn, erhvervet hjerneskade samt IKT- informations- og
kommunikationsteknologi.

e CKU er en felles institution mellem Viborg og Skive Kommuner. Det er Skive Kommune, der er driftsherre pa
vegne af begge kommuner.

e CKU arbejder ud fra et ydelseskatalog, der beskriver indsatsen. Derudover er serviceniveauet beskrevet i en
servicedeklaration, der svarer til det, der i Viborg Kommune kaldes en kvalitetsstandard.

¢ Specialundervisning for voksne er en tidsbegranset indsats, og der opstilles tydelige effektmal for indsatsen.

¢ Der arbejdes med udgangspunkt i en tvaerfaglig indsats med henblik pé at sikre ssmmenhang for borgeren.

Sagsfremstilling

Handicapréadet har gnsket en orientering om badde malgruppen og tilbudsviften p4 CKU. Hanne Korup, centerleder pa
CKU, deltager i behandlingen af punktet.



Punkt 3: Orientering om opsigelse af Lydavisen pr. 1. marts 2020 (15.05-
15.25)

19/36219
Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Viborg Handicaprad den 25-08-2020

Handicapradet tog biblioteks- og borgerservicechef Britta Thuun-Petersens orientering om baggrunden for Viborg
Kommunes opsigelse af Lydavisen pr. 1. marts 2020 til efterretning.

Baggrunden for opsigelsen skyldes blandt andet ny teknologi, der giver nye muligheder for at modtage nyheder for
svagtseende og blinde. F.eks. kan man allerede nu lytte til de lokale ugeaviser, de landsdekkende aviser og en reekke af de
lokale dagsaviser i stedet for at leese dem. Derudover er leveringstiden pa Lydavisen i de senere ar blevet sa lang, at
nyhederne ofte er 14 dage gamle, nér de leveres til abonnenter pa Lydavisen og derfor har mistet aktualitet.

Viborg Bibliotekerne er i dialog med Dansk Blindesamfund med henblik pa at yde hjeelp og radgivning til de svagtseende
borgere eller parerende til borgere, der tidligere har veeret brugere af Lydavisen. Dette med henblik pi at sikre, at de
pagaxldende borgere far hjalp til fortsat at kunne hvad adgang til nyheder.

I forbindelse med orienteringen om opsigelsen af abonnementet pa Lydavisen opfordrede Handicapradet til, at
forvaltningen i fremtiden inddrager radet tidligere i sager af betydning for borgere med handicap.
Sagsfremstilling

Viborg Bibliotekerne har pr. 1. marts 2020 opsagt Lydavisen.

Lydavisen udkommer en gang om ugen pa CD ROM og indeholder et udvalg af artikler m.m. fra lokalaviser 1

Viborgomradet. Imidlertid er CD ROM disken blevet overhalet af ny teknologi. Alle hjemmesider har i flere ar kunnet
bruge Adgang for alle, som er en online tjeneste, der kan oplase alle tekster pa internettet, herunder lokale aviser.

Som felge af denne omlaegning, fra oplasning pd CD ROM til oplaesning pa hjemmesider, tilbyder Viborg Bibliotekerne
oplering i at anvende Adgang for alle for de borgere, som matte enske det. Ligeledes er Dansk Blindesamfund indbudt til
et made med henblik pa at afdekke mulige samarbejdsflader i forhold til @ldre synshandicappede.

Kultur- og Fritidsudvalget blev pa sit made den 25. februar 2020 orienteret om beslutningen om opsigelsen af Lydavisen.


https://www.adgangforalle.dk/
https://www.adgangforalle.dk/

Punkt 4: Handicaprad: Sager hos Ankestyrelsen pa Social- og
Sundhedsudvalgets omrade 2019 (15.35-16.15)

20/13199
Resume

Social- og Sundhedsudvalget behandlede pad medet den 4. juni 2020 et punkt om sager til Ankestyrelsen 1 2019. Udvalget
besluttede at sende punktet til orientering i Handicapradet.

Indstilling

Formand for Handicapradet indstiller,

1. at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Viborg Handicaprad den 25-08-2020

Handicapradet tog orienteringen om sager til Ankestyrelsen pa voksensocialomradet til efterretning.
Derudover orienterede forvaltningen om, hvordan statistikken for Ankestyrelsens afgerelser skal laeses.

Der udspandt sig efterfalgende en dreftelse af, hvordan det sikres, at alle borgere kender mulighederne for at klage over
en afgarelse. I den forbindelse havde Handicapradet saerlig opmarksomhed pé, at der kan vere et merketal i forhold til
antallet af klager, da udsatte borgere med manglende ressourcer til at navigere i klagesystemet kan vere
underreprasenteret blandt klager til Ankestyrelsen.

Oplaegget fra forvaltningen er vedhaftet som bilag.
Sagsfremstilling

Se punktet fra Social- og Sundhedsudvalgets meode i bilag.
Bilag

Dagsordenspunkt fra made 4. juni 2020 i Social- og Sundhedsudvalget: Sager hos Ankestyrelsen pa Social- og
Sundhedsudvalgets omrade 2019 (orienteringssag)

Ankestatistik 2019 - Viborg Kommune
Oversigt Socialomradet 2019

Oplaeg til Handicapradet om ankestatistik 25.8.20



Punkt 5: Udfordringer ved det kontantlese samfund (16.15-16.40)

20/16642
Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,

1. at Handicapradet drofter udfordringer ved det kontantlgse samfund ud fra konkrete udfordringer pd Bofzllesskabet
Merkurvej, og

2. at forvaltningen orienterer om eventuelle muligheder for at lose de konkrete udfordringer for Bofallesskabet
Merkurvejs beboere.

Beslutning i Viborg Handicaprad den 25-08-2020

Handicapradet dreftede udfordringer ved det kontantlgse samfund og tog orienteringen fra forvaltningen om eventuelle
muligheder for at lose de konkrete udfordringer til efterretning med folgende bemarkninger:
¢ Det er en mulighed at 4 tilkendt en skonomisk vaerge, hvilket dog medferer en fast udgift for borgeren.

o [ forhold til Rejsekortet er der mulighed for at anvende tank selv”-funktionen, s der automatisk indbetales penge
pé kortet, nér det er tomt. Der er mulighed for at fa hjelp til dette pa sit botilbud.

* MobilePay kan veare en mulighed, men det kraever til gengaeld, at man har en telefon med fingeraftryk- eller
ansigtsgenkendelse.

¢ Der blev stillet forslag om at etablere en arbejdsgruppe, hvor man ser pd mulighederne for at finde smidige
lesninger pa de konkrete udfordringer omkring det kontantlese samfund. Forvaltningen felger op pé dette.

Sagsfremstilling

I juni 2020 henvendte en reekke beboere fra Bofeellesskabet Merkurvej sig til Handicapradet med en raekke udfordringer
som folge af, at det lebende bliver svearere at betale med kontanter. Helt konkret udfordrer det f.eks. beboerne, at:

¢ Det er blevet svaerere at have kontanter 1 banken uden at bruge en haveautomat. Ofte skal kontanterne bestilles i
forvejen.

e Der er fremover ingen mulighed for at tanke sit Rejsekort op i Viborg ved brug af kontanter.
Beboerne pa Merkurvej beskriver ovenstdende som begrensende for deres muligheder for selv at tage ansvar for egen
okonomi og eget liv.
Pa baggrund af henvendelsen drefter Handicapradet konsekvenserne ved det kontantlese samfund, og forvaltningen
orienterer om eventuelle muligheder for at lese de konkrete udfordringer, som beboerne p& Bofallesskabet Merkurvej

beskriver.

Henvendelsen fra beboerne er sendt til medlemmerne af Handicapradet pr. mail.



Punkt 6: Velkomstfoldere pa botilbud (16:40-16:50)

19/45396
Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,

1. at Handicapradet giver input til udkast til velkomstfoldere pé botilbud.
Beslutning i Viborg Handicaprid den 25-08-2020

Handicapridet gav inputs til udkast til velkomstfoldere pa botilbud med felgende kommentarer:

¢ Det vurderes som en god idé, at borgerne har mulighed for at f& information om det botilbud, man skal bo pa.

¢ Det vurderes mindst lige sd hensigtsmessigt, at botilbuddene har en god hjemmeside, hvor information i hgjere
grad vil kunne tilpasses lebende. I den forbindelse vurderer radet, at konkrete informationer, som f.eks. et
dagsprogram og billeder og film fra botilbuddene, kan veare relevante informationer.

Sagsfremstilling

En arbejdsgruppe i Socialafdelingen har udarbejdet udkast til to velkomstfoldere til
borgere, som flytter ind pa et botilbud samt deres parerende.

Den ene folder indeholder generelle informationer, som er geldende for alle botilbud. Den
anden folder skal udarbejdes lokalt pa det enkelte tilbud og oplyse om det enkelte botilbuds
rammer og tilbud. Aktuelt er der udarbejdet et forslag til hvilke emner, som den lokale
folder skal omhandle.

Udkastene er vedlagt som bilag, og Handicapriadet har mulighed for at give input hertil.
Bilag
Udkast til velkomstfolder - generel

Udkast til velkomstfolder - lokal



Punkt 7: Status pa COVID-19 i Viborg Kommune (16.50-16.55)

19/36221
Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,

1. at forvaltningens orientering om status pa COVID-19 tages til efterretning.
Beslutning i Viborg Handicaprid den 25-08-2020

Handicapridet tog forvaltningens orientering om status pa indsatsen i forhold til COVID-19 til efterretning med folgende
kommentarer:

o Kommunens krisestab er genetableret med henblik pd at imedekomme en eventuel lokal stigning i
smittespredningen.

¢ Der har ikke veret tilfelde af COVID-19-smittede pa det specialiserede socialomrade indenfor hverken bern og
unge eller pd voksenomrédet.

o Der er fortsat stor fokus pa hygiejne pa botilbud og andre tilbud.

Sagsfremstilling

Pa seneste mede i Handicaprédet gav forvaltningen en mundtlig orientering om status pA COVID-19 i Viborg Kommune,
herunder indsatserne til at forebygge eventuel smitte og spredning af COVID-19.



Punkt 8: Handicapradets spergsmal til aktuelle udvalgssager (16.55-17.00)

19/36221
Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,

1. at orientering om aktuelle udvalgssager tages til efterretning.
Beslutning i Viborg Handicaprid den 25-08-2020

Handicapridet tog orientering om aktuelle udvalgssager til efterretning. Svarene pé spergsmélene er vedhaftet referatet.

Sagsfremstilling

Folgende procedure om gensidig orientering om udvalgssager er aftalt med formandskabet for Handicapradet:

Pé formedet beslutter handicaporganisationerne hvilke punkter, de ensker belyst.

Forvaltningen modtager efter formadet disse punkter i vedlagte skabelon.

Forvaltningen videregiver informationen til gvrige radsmedlemmer, som har mulighed for at forberede sig.

Er der tale om mere omfattende besvarelser, vil disse kunne dagsordenssattes pa et efterfolgende made.

Det er fortsat muligt at orientere om emner af interesse for radet, hvor ovenstdende procedure ikke er fulgt.
Bilag

Handicapréadets spergsmal til udvalgssager den 25.8.20



Punkt 9: Tilsynsrapporter til orientering (17.00-17.05)

19/36223
Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,

1. at orientering om tilsynsrapporter tages til efterretning.
Beslutning i Viborg Handicaprid den 25-08-2020

Handicapréidet tog orientering om tilsynsrapporter til efterretning.
Sagsfremstilling

Det er besluttet, at tilsynsrapporter labende sendes til orientering i Handicapradet.
Siden seneste orientering om tilsynsrapporter har folgende tilbud haft tilsyn:

Socialomradet:

o Avang

o Asmild Toft

¢ Gudenéavej

Tilsynsrapporterne er vedlagt som bilag.

Bilag
Tilsynsrapport Avang 2020
Tilsynsrapport Asmild Toft 2020

Tilsynsrapport Gudenavej 2020



Punkt 10: Handicapradets arshjul og medeplan 2020 (17.05-17.10)

19/36222
Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,

1. at Handicapradet godkender madeplan for 2020.
Beslutning i Viborg Handicaprid den 25-08-2020
Handicapridet godkendte madeplan for 2020.
Sagsfremstilling

Madeplanen er opdateret med Handicapradets beslutninger fra seneste made.

Madeplanen er vedlagt som bilag.

Bilag

Madeplan 2020 for Handicapradet



Punkt 11: Eventuelt (17.10-17.15)

19/36224
Indstilling

Formanden for Handicapradet indstiller,
1. at eventuelle punkter dreftes, og

2. at orienteringspunkter til pressen droftes.

Beslutning i Viborg Handicaprid den 25-08-2020
Intet.

Sagsfremstilling

Orienteringspunkter til pressen:
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