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Punkt 1: Opfelgning fra Aldreridsmede 10-09-2014

14/1652
Indstilling

Formandsskabet indstiller,

at opfelgningen tages til efterretning
Beslutning i Viborg Aldrerad den 08-10-2014

Kurt Westphal bad om en opfelgning pa Aldrerddets heringssvar til prioriterings- og effektiviseringskataloget. Lis
Kaastrup orienterede kort om, hvilke tiltag der blev godkendt i budgetforliget samt konsekvenserne af et kommende
friplejehjem i Karup-omradet.

Det aftaltes, at Aldreradet pa et af de kommende mader foreleegges en forbedret skonomioversigt.

Zldreradet foreslog dagsordenerne fremover udsendes i papir. Det aftaltes, at sekretariatet i forste omgang rykker for svar
pa, om Aldreradet far it-udstyr stillet til radighed.

Opfoelgningen taget til efterretning



Punkt 2: Meddelelser fra formanden 08-10-2014

14/1656
Indstilling

Formandsskabet indstiller

at orienteringen tages til efterretning
Beslutning i Viborg Aldrerad den 08-10-2014

Leo Larsen orienterede om:

Danske Aldrerdd har modtaget Open Government Award ved en prisuddeling i New York.
Kontakten til pressen.
Zldre- og Sundhedsudvalget har besluttet at afholde temamede pé Birkegarden, hvor de drefter Levebo-miljeer pa
plejecentrene.
Arrangement i @rum arrangeret af bl.a. Z£ldre Sagen. Der blev udleveret en flot brochure om ZAldreradets arbejde.
Brev fra borger i Viborg om buslinje pa Tapdrupvej. Det blev desuden navnt, at beboerne pd Danmarksvej i Viborg
savner en buslinje og at der mangler en buslinje fra Trappetorvet til biblioteket.

Orienteringen taget til efterretning



Punkt 3: Hering - Sundhedsaftale 2015-2018 - godkendelsesproces

14/15856
Sagsfremstilling

Zldre- og Sundhedsudvalget behandlede i made den 30. september 2014 sagen — sag 5 — og besluttede at sagen sendes til
horing i Aldreradet.
Tekst i dagsordenen var felgende:

Baggrund

Region Midtjylland har i samarbejde med repreesentanter for de 19 kommuner og praktiserende lceger, udarbejdet et
udkast til Sundhedsaftalen 2015-2018. Sundhedsaftalen er den formelle ramme om det tveersektorielle samarbejde i
sundhedsvesenet mellem region, kommuner og almen praksis. Formdlet er, at bidrage til at sikre sammenhceng og
koordinering af indsatsen i de patientforlob, der gar pd tveers af kommuner, praktiserende leeger og hospitaler.
Sundhedsaftalen geelder for omrdderne: Psykiatri, somatik, sundhedsfremme, forebyggelse, rehabilitering, behandling,
patientsikkerhed m.v. Som noget nyt er der ogsd fokus pd indsatser i relation til beskceftigelses- og uddannelsesomrddet.
Der skal udarbejdes en sundhedsaftale for hver valgperiode.

Indhold
Sundhedsaftalekomplekset bestadr af':

o En politisk aftale, som fastscetter visioner, madl og veerdier for sundhedssamarbejdet og scetter en feelles politisk
retning for udviklingen af et ncert og sammenhcengende sundhedsveesen. (bilag 2)

o Sundhedsaftalen, som er den operationelle del, hvor mdlscetninger, aftaler og opgavefordeling tydeliggores. (bilag
1)

o Delaftaler, som er aftaler for specifikke mdlgrupper/indsatser og som viderefores fra forrige aftaleperiode eller som
udvikles fremadrettet.

o Veerktojskasse med sundhedsfaglige dokumenter, som kan veere vejledende eller retningsvisende for medarbejdere i
sundhedsveesenet.

Sundhedsaftalens hovedformal er, udover at angive en feelles retning for det tveersektorielle samarbejde pd
sundhedsomraddet, at sikre sammenhceng mellem kommunernes sundhedspolitikker, KKR-mdlscetningerne og regionens
sundhedsplan.

De beerende visioner for sundhedsaftalen er:

1. Et sundhedsveesen pa borgernes premisser
2. Sundhedslosninger tcet pa borgeren
3. Mere lighed i sundhed

Derudover er fokus pa kvalitet, innovation, okonomi, forskning og kompetenceudvikling med som gennemgdende temaer i
sundhedsaftalen.

Horingsfrister

Regionens sundhedskoordinationsudvalg behandler aftalekomplekset den 5.september. Der er horingsfrist for
samarbejdsparterne mellem den 9.september og den 29.oktober 2014. Sundhedsstyregruppen vil pd modet den
24.november behandle horingssvar samt et forslag til et endeligt aftalekompleks.

Sundhedsaftalekomplekset sendes i horing i Viborg Lldrerad og Handicaprddet i Viborg.

Indstilling
Direktoren for Job & Velfcerd indstiller,

at £ldre- og Sundhedsudvalget drofter udkast til sundhedsaftale 2015-2018, herunder eventuelle kommentarer til Viborg
Kommunes horingssvar,

at udkast til sundhedsaftale 2015-2018 sendes til horing i Lldrerddet den 8. oktober 2014.

Beslutning



Aldre- og Sundhedsudvalget droftede udkast til sundhedsaftale 2015-2018, med fokus pd den feelles udvikling af
sundhedsomrddet.

Udkast til sundhedsaftale 2015-2018 sendes til horing i Handicaprddet og Aldrerddet den 8. oktober 2014. Sagen
genoptages pd det kommende udvalgsmode sdfremt radenes horingssvar giver anledning til det.

Indstilling

Formandskabet indstiller,

at Aldreradet udarbejder et heringssvar.
Beslutning i Viborg Aldrerid den 08-10-2014

Lis Kaastrup orienterede om Sundhedsaftalen som indgas mellem kommuner, praktiserende laeger og region.

Aldreradet droftede Sundhedsaftalekomplekset og udtaler anerkendelse af de mange positive intentioner i aftalen og
bemerker i gvrigt at sundhedsaftalen forhabentlig bidrager til bedre behandling, tryghed og service for de &ldre.

Zldreradet er bekymret for den hurtigere udskrivning af borgere og f.eks. udskrivninger om natten, som udfordrer det
kommunale system.

Det er desuden vigtigt at veere opmerksom pa, at de forskellige sektorers it-systemer kan tale sammen.
Bilag
Sundhedsaftalen.pdf

Politisk aftale



Punkt 4: Forslag om afholdelse af arrangement ved FN's @ldredag 2015

14/60247
Sagsfremstilling

99

Den 1. oktober 2014 afholdes FN’s Internationale £ldredag med temaet ”Et samfund for alle — ingen skal vaere udenfor”.

FN’s Internationale Aldredag markeres hvert ar d. 1. oktober. Dagen satter fokus pa eldres, civilsamfundets, FN-
organisationers og medlemsstaternes indsats for at satte &ldre menneskers vilkér pa den internationale udviklings
dagsorden. Hvert r har sit serlige tema.

I flere kommuner arrangerer ZAldrerddene forskellige arrangementer i dagens anledning. Det foreslés, at Aldreradet i
Viborg Kommune drefter, om rédet skal afholde et arrangement i forbindelse med ZAldredagen 2015.

Der kan eventuelt hentes inspiration fra andre kommuner via dette link:
http://danske-aeldreraad.dk/1-oktober-fn%C2%B4s-internationale-aeldredag-aeldreradenes-dag/

Indstilling

Formandskabet indstiller,

at det dreftes om Zldreradet skal aftholde et arrangement i forbindelse med Aldredagen 2015.
Beslutning i Viborg Aldrerad den 08-10-2014
Der var opbakning til forslaget.

Der nedszattes en lille arbejdsgruppe bestdende af

Margareta Melgaard
Hans Stavnsbjerg
Joachim Futtrup

som udformer et forslag, der fremlegges primo 2015.


http://danske-aeldreraad.dk/1-oktober-fn%C2%B4s-internationale-aeldredag-aeldreradenes-dag/

Punkt 5: Orientering og Sundhed og Omsorgs samarbejde med BDO

14/1636
Sagsfremstilling
Zldre- og Sundhedsudvalget har behandlet sagen i made 30-09-2014 — sag 3 — med folgende dagsordenstekst:

Sagsfremstilling

[ efteraret 2013 stod det klart, at Sundhed og Omsorg stod overfor veesentlige okonomiske udfordringer, og som folge
heraf tog ledelsen i Sundhed og Omsorg kontakt til revisions- og konsulentfirmaet BDO, for at etablere et samarbejde som
skulle afdcekke effektiviseringspotentialer i Sundhed og Omsorg.

Pa baggrund af den screening som BDO gennemforte af omrddet, blev der udarbejdet en rapport om mulighederne for at
identificere effektiviseringer ved f.eks. at cendre indsatser og arbejdsgange. Screeningen blev bl.a. gennemfort via
interviews med medarbejdere og ledere, benchmarking med sammenlignelige kommuner og gennemgang af eksisterende
datamateriale.

En del af baggrunden for at indgd et samarbejde med et eksternt firma var, at Sundhed og Omsorg for relativt nyligt
havde gennemfort en proces med organisationscendringer, og vurderingen var, at det ville veere fordelagtigt at lade en
ekstern part vurdere resultaterne heraf.

BDO blev valgt som samarbejdspartner, fordi de kunne supplere omrddernes kompetencer med erfaringer fra andre
kommuner. En af de eksterne konsulenter har solid kommunal erfaring og forventningen var, at der med BDO kunne ske
en hurtig identifikation af udviklingspotentiale, og at BDO kunne bidrage med veerktajer og losninger, som har haft
positiv effekt i andre kommuner.

BDO vurderer samlet, at Sundhed og Omsorg er en veldrevet organisation, som for nuveerende har den rigtige
organisering til at sikre kvalitet og langsigtet budgetoverholdelse. Rapporten samler en reekke anbefalinger i forhold til de
enkelte omrdder og anbefalinger af mere tveergaende karakter. BDO anbefaler, at Sundhed og Omsorg scerligt scetter ind i
forhold til:

o Kommunens udgifter til frit-valgs omrddet
o Kommunens udgifter til sygepleje
o Nedbringelse af sygefraveer og anvendelsen af vikarer i hjemmepleje og pd plejecentre.

Dertil anbefalede BDO at der ogsd igangscettes indsatser i forhold til at ege BTP-procenten (den tid medarbejderen er
hos borgeren), forbedring af de budgetansvarliges muligheder for daglig styring, samling af vagtplanlcegning pa feerre
heender, udarbejdelse af en udviklingsplan for boligomrddet samt en oget rehabiliteringsindsats.

BDO s rapport pegede pd, at der scerligt var potentialer for Sygeplejen og Myndighedsomrddet (Visitationen) i Sundhed

og Omsorg. Madservice blev pa forhdnd undtaget fra undersogelsen, som folge af at der netop var gennemfort et udbud

pd omrddet. De ovrige omrdder (Hjemmeplejen og Plejecentrene) har gransket anbefalingerne og fulgt op pd de forslag,
som er relevante for dem.

Som folge af anbefalingerne har Sundhed og Omsorg i 2014 arbejdet med.:
Sygeplejen:

o Jge BTP til 35 % bl.a. ved oget tilgang af borgere til sygeplejekiinikker frem for hjemmebesag, hvorved
effektiviteten oges

o Organisationscendringer, bl.a. storre teams, samling af disponatorfunktioner og reduktion af madevirksomhed
bidrager til at oge effektiviteten og BTP

o Indforsel af mdnedlig budgetopfolgning med fokus pd lonforbrug

o Der arbejdes pa aget anvendelse af mobile IT-losninger til virtuelle besog, koordinering pd tveers af sektorer og
internt i Sundhed og Omsorg samt dokumentation

o Styrket rehabiliteringsindsats gennem styrket implementering af En borger — et forlob.

Visitationen:

o Visitatorer er i hojere grad udekorende, frem for at foretage visitationen administrativt. Formdlet er at sikre at der
treeffes aftale med borgeren om individuelle madl og rammer for den rehabiliterende indsats. Det ager
ressourceforbruget, men styrker rehabiliteringsindsatsen. Det ogede ressourceforbrug indhentes via omleegning af



arbejdsgange i Visitationen, bl.a. i forhold til bedre skonomistyring og ensartethed i forhold til serviceniveau og
dokumentations- og visitationspraksis:

o Udvikling af data til brug for styring (ledelsesinformation) af indsats og okonomi har givet mulighed for teettere
okonomistyring pad tveers af drift og visitation, scerligt med fokus pd § 83 omradet. Endvidere har det givet skeerpet
fokus pad ensartethed i de 4 distrikter i forhold til serviceniveau og den faglige indsats.

o Der er igangsat en proces om dokumentationspraksis idet undersogelsen viste, at der i Visitationen anvendes mange
ressourcer pd dokumentation. Dokumentationen mellem drift og visitation er et beerende element i ”En borger — et
forlob”, og det er derfor centralt at finde et niveau, hvor der hverken dokumenteres for meget eller for lidt.

e Der er sat fokus pad nedbringelse af venteliste pa hjcelpemiddelomraddet. Der kan allerede nu ses et fald, og der
arbejdes fortsat pad at fa ventelisten bragt ned. Med de rette hjcelpemidler mindskes borgerens behov for personlig
pleje og praktisk hjcelp.

Plejecentrene:

o Styrket okonomiopfolgning og ressourcestyring via god og effektiv vagtplanlcegning i de enkelte plejecentre. Der
arbejdes med reduktion af vikarforbrug og modeaktivitet.

o Nedbringelse af sygefraveer, bade kortids- og langtidsfraveer, f.eks. via det toarige ~Projekt langtidssygdom”, som
bl.a. skal fastholde fokus pd den sygemeldtes tilbagevenden til arbejdet og vedkommendes restarbejdsevne.

o Ensrettede vilkar for genudlejning af boliger i plejecentrene, uanset om de administreres af kommunen eller af
boligforeninger. Det er lykkedes at mindske tomgangsperioden mellem to udlejninger.

o Styrket rehabiliteringsindsats i plejeboligerne. Der ses bl.a. pd om beboerne har de rette hjeelpemidler og fra efter
2014 igangscettes et projekt med mdlrettet treeningsrehabilitering.

Hjemmeplejen:

o Bedre styringsredskaber og okonomiforstdelse for mellemledere bidrager til budgetoverholdelse og sikrer at der
kan handles hurtigt ved overskridelser

o Bedre planicegning af arbejdsopgaver, arbejdstid og ferieafvikling oger effektiviteten, mindsker vikarbehov og
sikrer at ledige vagter deekkes billigst muligt.

o Bedre samarbejde mellem ledere og disponatorer og disponatorerne imellem, sdledes at de begreensede ressourcer
udnyttes bedst muligt.

e Forbedring af administrationen af pakker, sdledes at der op- og nedjusteres rettidigt.

Fra de involverede omrdder har der veeret tilfredshed med processen og involveringen af ledere og medarbejdere.
Vurderingen er, at BDO med deres systematiske databaserede tilgang har bidraget positivt i forhold til at fd oje pd
effektiviseringspotentiale og komme med forslag til relevante indsatser bl.a. gennem et mere detaljeret og nuanceret
billede af budgetstyring og i styrkelsen af planleegningsopgaverne.

Indstilling

Direktoren for Job & Velfcerd indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Aldre- og Sundhedsudvalget tog orienteringen til efterretning.

Der blev under dette punkt ogsd givet en mundtlig orientering om konsekvenserne af det indgdede budgetforlig.

Indstilling

Formandskabet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning i Viborg Aldrerad den 08-10-2014

Lis Kaastrup orienterede om sagen.

Orienteringen taget til efterretning.



Punkt 6: Henvendelse fra Kurt Westphal

14/60223
Sagsfremstilling
Medlem af Aldrerddet Kurt Westphal har henvendt sig til formandskabet og bedt om en dreftelse af to punkter:

1. Nye madpriser pa plejecentrene i Sjerup og Stoholm
2. Beskyttede boliger pa Abrinken i Karup

Vedrerende madpriser oplyser forvaltningen at udgangspunktet for de eendrede madpriser er, at priserne skal afspejle de
faktiske omkostninger, lige som det er tilfeeldet pa de gvrige plejecentre. Der atholdes et temamede for ZAldre- og
Sundhedsudvalget den 28. oktober 2014 om Levebo-miljger.

De beskyttede boliger ved Abrinken i Karup er 10 boliger, der ejes af kommunen og primert lejes ud til almindelige ldre
borgere. Boligerne har saledes ikke nogen direkte sasmmenhzng til Abrinken. For nogle ar siden flyttede tre borgere, der
ind til da boede pé aflastningspladser i Groften, ind i tre af boligerne. Der blev indgéet en aftale om, at de tre borgere
fortsat skulle serviceres af personalet fra Greften, som havde et kendskab til og samarbejde med de tre borgere. Denne
ordning har fungeret siden.

Indstilling

Formandskabet indstiller,

at henvendelsen droftes.

Beslutning i Viborg Aldrerid den 08-10-2014
Henvendelsen fra Kurt Westphal blev dreftet.
Lis Kaastrup har sendt svar pa spergsmal om aktivitetsomradet til Kurt Westphal.

Svaret blev oplest pd medet.
Oplysningerne om Abrinken i oversigten over plejecentre opdateres.



Punkt 7: Henvendelse vedrerende pensionistblade

14/60223
Sagsfremstilling

Forvaltningen har modtaget en henvendelse fra en borger, som eftersparger en oversigt over, hvilke pensionistblade der
findes i kommunen, med henblik pa at kebe annoncer. Forvaltningen har ikke en oversigt over blade og andre udgivelser
rettet mod pensionister. Det foreslas derfor, at Fldreraddet drefter, hvilke blade og lignende udgivelser der findes indenfor
og eventuelt udenfor kommunen.

Indstilling

Formandskabet indstiller,

at henvendelsen droftes.
Beslutning i Viborg Aldrerad den 08-10-2014

Zldreradet har ikke et overblik over blade 1 kommunen.
Der sendes svar til borgeren.

Bilag

Henvendelse fra JBS.docx



Punkt 8: Orientering fra Danske Aldrerad og Arbejdsgrupper 08-10-2014

14/1659
Indstilling

Formandsskabet indstiller

at orienteringen tages til efterretning
Beslutning i Viborg Aldrerad den 08-10-2014

Leo Larsen orienterede om:

Horingssvar fra Danske Zldrerdd til ny apotekerlov
Undersogelse om digitalisering og brug af offentlige hjemmesider.

Poul Erik Heegaard orienterede om mede i styregruppen for nyt plejecenter.

Poul Erik har veret med en arbejdsgruppe i Gedstrup og se kommende badeverelser der.

Der er kommet forslag om at etablere en vennekreds for plejecenteret allerede nu. Der er desuden planer om at placere en
produktionsskole i neerheden. Det overvejes at lave en form for samspil mellem de to institutioner. Man regner med, at
alle 100 pladser etableres pa samme tid.

Flere medlemmer orienterede om kontakten med de plejecentre, som de er udpeget som kontaktpersoner.

Bent Kavin oplyste, at AD media har solgt annoncer nok til ZAldreradets blad.
Der atholdes snarest et produktionsmede.

Orienteringen taget til efterretning



Punkt 9: Orientering fra felgegrupper 08-10-2014

14/1669
Sagsfremstilling

Orientering fra

- Aldre- og Sundhedsudvalg

- Social- og Arbejdsmarkedsudvalg

- Kaultur- og Fritidsudvalg

- Teknisk Udvalg

- Klima- og Miljoudvalg

- Q@konomi- og Erhvervsudvalg

- Udvalget for Uddannelse, iverksatteri og interantionalisering
- Frivillige

Indstilling

Formandsskabet indstiller,

at orienteringen tages til efterretning
Beslutning i Viborg Aldrerad den 08-10-2014

Der orienteredes om dreftelserne i de politiske udvalg.
Pa Aldreradets neste mede den 5. november nedsattes et udvalg, der kan se pa @ldreradets ensker til det kommende
budget.

Aldreradets budgetheringssvar sendes ud sammen med referatet. Horingssvaret blev uddelt pa ZAldrerddets mode den 26.
august og blev kort dreftet pa Aldrerddets mede den 10. september, hvor heringssvaret havde vearet bragt i Viborg
Folkeblad som laeserbrev.

Orienteringen taget til efterretning



Punkt 10: Planlegning af julefrokost for Aldreradet

14/60299
Sagsfremstilling

Det foreslés, at Aldrerddet drafter, om der skal afholdes en julefrokost for Aldrerddet og eventuel nedsattelse af en
planleegningsgruppe til at sta for arrangementet.

Indstilling

Formandskabet indstiller,

at sagen droftes.
Beslutning i Viborg Aldrerad den 08-10-2014
Jette, Anny og Margaretha udpeges til en planleegningsgruppe som planlaegger julefrokosten.

Det aftaltes, at der planleegges et besog pa det nye plejecenter i januar eller februar.
Poul Erik og Margaretha star for planleegning.



Punkt 11: Eventuelt 08-10-2014

14/1672
Indstilling

Formandsskabet indstiller

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning i Viborg Aldrerad den 08-10-2014
Bent Kavin spurgte til status for legekerselsordningen.

Der arbejdes pa sagen.

Leo Larsen orienterede om, at formandskabet mades med borgmesteren den 31. oktober 2014. Eventuelle bemarkninger
fra radet til medet kan sendes til Leo pr. mail.



Punkt 12: Sager til pressen 08-10-2014

14/1673
Indstilling

Formandsskabet indstiller

at medlemmerne drefter, hvilke sager der tilgar pressen
Beslutning i Viborg Aldrerad den 08-10-2014

Ingen
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